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Zusammenfassunder zentralen Ergebnge

Das Ziel der Berufsausbildung ist die Vermittlung beruflicher Handlungskompe
tenz. Dieses Ziel schliet das Erreichen der Berufsfahigkeit am Ende der
Berufsausbildung ein. Die Vermittlung der beruflichen Handlungsfahigkeit und
der Berufsfahigkeit gehtieher mit dem Hineinwachsen in den Beruf und der
Entwicklung beruflicher Identitat sowieeth darauf basierende Qualitéts und
Verantwortungsbewusstsein.

In diesem Projekt wurde fuB300 Auszubildendegewerblichtechnischer,
kaufméannischer, landwirtschaither  und einer Vielzahl von
Dienstleistungsberufen ermittelt, wie sich die Entwicklung beruflicher und
betrieblicher Identitat auf die Leistungsbereitschaft sowie das Qualitéisd
Verantwortungsbewusstsein der angehenden Fachkrafte auswirkt. Die Vielfal
und Flle der Einzelergebnisse fur die ca. 3.000 Auszubildenden, die an dieser
Untersuchung teilgenommen haben, lassen sich in funf Punktendarauf
bezogenerHandlungempfehlungen zusammenfassen.

I. Die Berufswahl als Determinante der Entwicklung bdrciier Identitat
und beruflichen Enggements

Die groRe Bedeutung, eine Ausbildung im Wunschberuf zu erreichen, ergibt
sich daraus, dass dies eine wichtige Voraussetzung fir die Entwicklung [beruf
licher Identitat und beruflichen Engagements ist. Eine habsbildunggufrie-
denheit der Beschéftigten sowie eine hohe Arbeitsprddiitéat sind die Folger
einer gelungenen Berufsorientierung und Berufswahl.

Der Anteil der Auszubildenden, die im angegebenen Wunschberuf ausgebildet
werden, reicht von sehr hohen &ten ¢ z.B. von 84% bei den Landwirten

und Fachinformatikerrt, bis zu niedrigsten Werten von nur 13 bei den
Glasern. Insgesamt geben %® (im Rahmen der Vorstudie) und 4%4(im
Rahmen der Hauptstudie) der Auszubildenden an, ihren Wunschberuf zu
erlernen. 22,% der sachsischen Auszubildenden geaeh a SA ISy G A (
Y RSNBY . SNUZF S Mflelints Sugzubildinddiag sichdBng d

einen expliziten Berufswunsch fur eine Berufsausbildung entschieden.
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Fur den Zusammenhang zwischen Wumhsechf und beruflicher Identitat
wurde ein hoher Korrelationskoeffizient (r=0,506) ermittelt. Der Zusammen
hang zum beruflichen Engagement ist ebenfalls relativ hoch (r=0,31). Dies
bedeutet jedoch zugleich, dass die grof3e Zahl der untersuchtesiildungs
berufe der zweiten und dritten Wah{ das betrifft mehr als die Halfte der
Ausbildungsverhéltnisse eine unterentwickelte berufliche ldentitat und ein
eher schwaches berufliches Engagement auszeichnet. Verstarkt wird dieser
Effekt einerseitsdadurch, dassich fir einen Teil der Auszubildenddm Bild

von ihremWunschberuf als unrealistisch entpuppte, was zu einem deutlichen
Absinken der Ausbildungsmotivation bis hin zum Ausbildungsabbruch fiihren
kann.Andererseits entwickelte ein ebenso groRer Anteil Aaszubildenden in
ihrem Ausbildungsberufgder nicht ihr Beruf der ersten Wahl war, trotzdem
eine hohe berufliche Identitat und ein ebenkohes berufliches Engagement.

Handlungsempfehlungen

1. Die etablierten Formen der Berufsorientierung und Berufsvorbiéung
reichen bei weitem nicht aus fur die Gestaltung eines gelingenden
Ubergangs von der Schule in eine qualifizierte Berufsausbildung.
Die Studienergebnisse legen nahe, eine die gesamte Schulzeit begleitende
berufsorientierende Bildung einzufiihren aufder Grundlage eines zu
entwickelnden Curriculumsg in Anlehnung an die vielfaltigen internal
tionalen Beispiele von Best Practice.

2. Fachkrafte der Arbeitswelt (B. Meister) sollten fir die Mitarbeit bei der
Augyestaltung der Berufsorientierungg fur alle Stufen des Bildungs
systemsc gewonnen werden.

Diese Fachkrafte reprasentieren die eitswelt sehr authentisch Sie
kénnen daher zu einer hohen Qualitat der berufsorientierenden Bildung
beitragen.

3. Die Studie legt nahe nach dem Vorbild der St 3 a | | dzad |R
C2NBROKSNl SAyS {GAFhdzy3d all dza R
Einsitigkeiten in der vorschulischen Bildung auszugleichen.




Il. Attraktive Berufe: Die Attraktivitdt der Ausbildungsberufe basiert ganz
entscheidend auf ihrem Identikationspotenzial sowie auf der Qualitat
der Ausbildung in den einzelnen Berufen.

Fur die Berufe und Ausbildungsverhéltnisseit einem niedrigenldentifika
tionspaenzial (in dieser Studie betrifft das ca. &der einbezogenen Berufe)
besteht Handlundsedarf, da fur die so ausgebildeten Fachkrafte ein entsghei
dender Motor fir ihre Leistundsereitschaft sowie fur ihr Veramortungs und
Qualitatsbewusstseideutliche Schwachen aufweist.

Die Mehrheit der Auszubildenden identifiziert sich mit ihrem Aldsimgsberuf

¢ auch wenn die Berufe bei der Berufswahl nicht ihrem Wunschberuf estspr
chen. Bei etwa einem Drittel dén die Studie einbezogeneRerufe ist das
Niveau der beruflichen Identitdt der Auszubildenden mittelm&Rig bis niedrig
ausgepragt.

Einewesentliche Ursache fir ein zu niedriges berufliches Engagement liegt im
Identifikationspoterzial der Berufe. So verfiigenE.der Beruf des/der Fachin
formatikers/Faclinformatikerin Uber ein sehr hohes und der Beruf des/der
Glasers/Glaserin tGiber egehr niedriges Identifikationspotenzial.

Durchgangig ist das Identifikationspotenzial der zweijahrigen Berufe niedrig bis
sehr niedrig. Ihre Attraktivitdt wird von den Auszubildenden als sehr niedrig
eingeschatzt.

Handlungsempfehlungen
1. Berufe mit enem niedrigen Identifikationspotenzial sind weder fiir Auszu
bildende noch fur Unternehmen attraktiv. Angesichts des prognasi-
ten Mangels an beruflich qualifizierten Fachkraften verscharft sich der
Wettbewerb zwischen beruflicher und akademischer dtihg. Daher sollte
die Attraktivitat der Ausbildungsberufe, die tber ein schwaches Ident|f
kationspotenzial verfligen, durch eine Modernisierung der Berufsbilder
erhoht werden. Dies betrifft nach den Ergebnissen dieser Studie vor allem
die zweijahrigen Brufe und zahlreiche hochspezialisierte kaufmannische




Berufe. Das Konzept der breitbandigen entwicklungsoffenen Kernberufe
bietet sich als ein Reformkonzept an (VRAUNER2000).
. Die Attraktivitat der Berufe wird ebenfalls beeinflusst durch die lokale
Ausbildungspraxis. Vor allem die Berufe, die in dieser Studie mit einem
mittleren Identifikationspotenzial identifiziert wurden, kénnen durch eing
Erhéhung der Ausbildungsqualitat, die Verbesserung der Lernortkoopera
tion und eine konsequente Umsetzung ddsernfeldkonzeptes (in den
beruflichen Schulen) in ihrer Attraktivitat erhéht werden. Handlungsb
darf besteht auch bei den industriellen gewerbliglechnischen Berufen.

. Die Attraktivitat der dualen Berufsausbildung héngt dariiber hinaus ganz
entscheidem von den Mdoglichkeiten der beruflichen Weiterbildung und
Weiterbeschaftigung abEs empfiehlt sich daher, in den Bewerbungsge
spréchen mit den Ausbildungsbewerbern die Erstausbildung im jeweiligen
Beruf immer auch als einen ersten Schritt moglicher bdiatier Karriere
$S3AS RINI dAGSttSyd 51Fa GNIFRAGAZYSH
sollte ersetzt werden durch das Leitbild des beruflichen Karriereweges
und des lebensbegleitenden Lernens. Dabei kommt der Weiterbildung
zum/zur Meister/-in in Industrie urd Handwerk eine ebenso grof3g
Bedeutung zu wie der Gestaltung und Organisation des Ubergangs |von
der Berufsausbdung zum Hochschulstudium. Die Ubergangsregelungen
in der Schweiz, wonach der Zugang zum Fachhochschulstudium an|eine
abgeschlossene duale Bdrausbildung gebunden ist, gelten in diesem
Zusammenhang als vorbildlich.

Diese Regelung und Praxis hat zur Attraféit der dualen Berufsaushbil
dung in der Schweiz ganz entsctend beigetragen: 706 eines Alters
jahrgangs entscheiden sich in der [&eeiz fir eine duale Berufsaushbi
dung. Dariiber hinaus gilt das am IBB amtkelte und von INAP tbernom
mene Konzept eines durchggigen dualen Bildungswegesim Rahmen
einer Architektur paralleler Bdungsvege ¢ als wegweisend RAUNER
2012).
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Ill. Die Ursachen fudasberufliche und betrieblicheengagement

Die Ausbildungsbetriebe und die berufsbildenden Schulen haben es in der

Hand, mit einem guten Lernklima das berufliche Engagement und
Verantwortungs und Qualitdtsbewusstsein zu fordern. Gaeatscheidend
tragt dazu die frihzeitige Einbeziehung der Auszubildenden in
betrieblichen Wertschépfungsprozesse in der Form die berufliche Entwicl
fordernde Arbeitsauftrage bei. Wenn Auszubildende dabei lernen,

Bedeutung ihrer Tatigkeiten fiirdie betrieblichen Geschaftsprozesse

einzuschatzen, fordert dies das berufisd betriebsbezogene Engagement.

das

die
lung
die

Hinsichtlich der Determinanten fir die Entwicklung von beruflicher und
betrieblicher Identitat sowie dem Engagement kann Folgendes resumiert
werden
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91 Die Entwicklung von beruflicher Identitat und beruflichem Engagement
sind entschalende Kriterien fur eine hohe AusbildungsquitlitVVor
allem tragen eigenverantwortliche Tatigkeiten zur Entwicklung beruf
licher Identitat und das daraus resultierendegagement im jewedi
gen Beruf bei. Eine Identifizierung mit dem Beruf gelingt insbesondere
dann, wenn den Auszubildenden die beruflichen Entwickipegpek
tiven und die Bedeutung ihrer beruflichen Téatigkeiten bewusst-wer
den. Das offentliche Ansehen dBsgrufes tragt erheblich zur Entwick
lung beruflicher Identitat bei. Das daraus resultierende berufliche En
gagement hat eine deutlich héhere Auspragung als das aus deremo
tionalen Bindung an den Betrieb entspringende betriebliche Engage
ment.

1 Fur diebetriebliche Identitdt und das betriebliche Engagement spielen
das Betriebsklima und die Ausbildunggletung durch die Ausbilder
eine Rolle. DieAufmerksamkeit, die Ausbilder ihren Auszubildenden
entgegen bringen, entscheidet darlber, ob eine Higrierung mit
dem Betrieb erfolgt und daraus betriebliches Engagement erwachst.

9 Fur die Identifizierung mit dem Betrieb schreiben die sdchsischen Aus
zwbildenden auch den Lehrkraften in der Berufsschule eine beein



flussende Rolle zu. Ihr Wissen Uber digriBbe, ihre Kooperatiomit

den Ausbildungsbetrieben  und ihre betriebsnahe

Unterrichtsgestaltungordern die Entwicklundpetrieblicher Identitét.
Es empfiehlt sich daher, die KOMKE&thodik als ein Instrument de
Quialitatssicherung uneentwicklung einzuihren.

Handlungsempfehlungen
1. Bereits am Beginn der Ausbildung sollte das Herzstuick jeder betrieblick

(dualen) Berufsaushiung, die reflektierte Arbeitserfahrung, in

herausfordernden Arbeitsprozessen umfassend unterstiitzt werden. Auf

RFE&E of SNWOSA GAAYLINBT Sadaa YAG 9y idgA
an. Ganz entscheidend ist dabei, dass die Auszubildenden lernen, ihre
Arbeitsauftrage oder die Arbeitsauftrage, an denen sie mitarbeiten, in d
betrieblichen Geschéftsprozesse einzuordnen. Daraus doiast
Verantwortungs- und Qualitatsbewusstsein sowie
Zusammenhangsverstandnis.

.bS6Sy RSy ! dzaoAt RSNYy 3ISKI NI Sa |1
ab SdzSy & derndelzpdasEingiiwachsen in ihren Beruf und in die
betriebliche Praxisgemeinschaft zrleichtern.

. Dabei muss vermieden werden, Auszubildende zu unterfordern. Die
Regel, eher Auszubildende etwas zu liberfordern (ohne das Scheitern ;
provozieren) als zu unterfordern und ihnezu ermdglichen, an den
Brennpunkten der betrieblichen Organisansentwicklung Erfahrungen zy
sammeln, hat sich in diesem Zusammenhang bewahrt.

Dagegen bewirken Routinetatigkeiten, wie sie auch von Hilfskraften
ausgefuhrt werden kdnnen, sowie das lehrgangsformige Lernen in
Lehrwerkstéatten nur sehr begrenzt die Enteklung beruflicher Identitat
und beruflichen Engagements.

. Fehler zuzulassen, ist ein wichtiges ausbildungsdidaktisches Prinzip. [
aus Fehlern kann man lernen. Dies schlie3t die Vermittlung der Eing
ein, dass es in der Arbeitswelt stets daraufkeammt, berufliche Aufgaben

r

nen

Ol f «

ie

dz R

4V

I

Denn
icht

vollstandig zudsen(Abb.1)
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Kreativitat
e Form

(Prasentation/
Anschaulichkeit)

Umwelt- =
vertraglichkeit .-~

Sozial-

; i Funktionalitat
vertraglichkeit : 1 :

Nachhaltigkeit
(Gebrauchswert)

Arbeits-und Geschafts- -
prozesswissen

Wirtschaftiichkeit
(Effizienz)

Abb.1: Diagramm der vollstandigen Losung beruflicher Aufgaben

IV. Typisierung der Ausbildungsberufe nach ihrem Potenzial fiir die
Entwicklung beruflicher Identit und beruflichem Engagement

Unter dem Druck des internationalen Qualitatswettbewerbes von geschgfts
prozes®rientierten Organisationsstrukturen undormen hat die partizipative
Organisationsentwicklungn Bedeutung gewonnen

Immer dann, wenn bei delkEProfilen die Leistungsbereitschaft primar auf Ar
beitsmoral und weniger auf beruflicmédentitat und beruflichem Engagement
basiert, ist dies eine Herausforderung fiir die Einfihrung moderner gesehafts
prozessorietierter, betrieblicher Organisatiwsstrukturen. Dies birgt di
Chance zur Erhéhung der Arbeitsproduktivitéat und der Wettbewerbsfahigkeit.

Y%

EinenBerufzu erlernen oder eineBeschaftigunghachzugehen, ist ein grol3er
Unterschied fur die Entwicklung der Personlichkeit und die soziale Iniegra
der Jugendlichen in die Unternehmémdtur und die GesellschafDie Unter
suchung bestétigt einen internationalen Trend nachlassender Identifizierung
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mit dem Unternehmen und einer verstarkten Auspragung beruflicher Identitéat
und beruflichen Engagemes. Auffallig isiedoch bei dieser Untersuchuragr
K2KS 2 SNII RS NMwI1NIB)SDidiBereitdcNaft et Auézubilden

den, die Ihnen Ubertragenen Aufgaben unhinterfragt auszufiihren (siehe dazu
die Items der Skala Arbeitsmoral) entspricht eineneriiolten funktionsorien

tierten Unternehmenskonzept

514 LRSYGAFA]lIGAZYaLRGSYyT ALEf RSHE . SN
Netzdiagrammen ablesgbb. 2).

KFZ-Mechatroniker/-in (n=111-116) Oberflichenbeschichter/-in (n=54-61)

Aushildungs- Ausbildungs-
qualitat (Niveau) qualitst (Niveau)
10 10

Ausbildungs- o Ausbildungs-

Geschftsprozessorientiers begleitung Geschiftsprozessorientlers. begleitung

5
0 05

Lemartkoop. Inhalte 10 Lemartkoop. Struktur
Lemartkoop. Inhalte e Lernortkaop

Schulklima Lehrerbewertung
Schulklima Lehrerbewertung

U-Qualitit
U-Qualitst

Abb.2: Qualitatsprofileim Vergleich

Die HEProfile sind Indikatoren fur die Attraktivitat der Berufe. Auffallig ist,
dass sich die Berufe in ihrem ldentifikationspotenzialnd damit in ihrer
Attraktivitat ¢ erheblich unterscheiden. Die ist vor allem auf dreehlen von
Qualitatsstandards fur die Berufsentwicklung zurtckzufihren sowie auf die
wenig verbreiteten Methoden und Instrumente der professionellen
Qualitatssicherung und-entwick=lung in der beruflichen Bildung. Das

{ NOKaA&daOKS t NP 2 Sgisthercdaskupildender Au dmérd Befuf a N
dzy R AKNBNJ ! dzaoAf Rdzy3a 1lryy KASNI I &
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Handlungsempfehlungen

1.

Bei der Ausund Weiterbildung von Fachkraften sollten drei Them/&ina-
genbesondersbeachtetwerden:

Die Verlageung von Verantwortung und von arbeitsbezogenen Qualita
kontrollen in die direkt wertschdpfenden Arbeitsprozesse (Facbeiter-
ebene) setzt hohe berufliche Kompetenz und ein hohes bedhifis Enga
gement voraus.

Wie lasst sich die Entwicklung berufher Identitat sowie Qualitats und
Verantwortungsbewusstsein in den Ausbildungsprozessen vermitte
Wie lasst sich die Traditom ! ND SAGSy yIF OK RSl
I Y ¢ SA & diyeBvhigen, umdie Arbeitsproduktivitat und das Innova
tionspotenzia der Unternehmenzu erhéher?

Wie lasst sich im Ausbildungsprozess die Féhigkeit vermitteln, die

n?
At f

im

Arbeitsprozess bzw. bei komplexen Arbeitsauftrdgen gegebenen Gestal

tungsspierdume situationsbezogen adéaquat auszuschdpfen?

. FUr Unternehmen mit einensehr spezifischen Spektrum an Geschaftsfel

dern bietet es sich an, mit anderen spezialisierten Betrieben mit komp

le

mentaren Geschéftsfeldern eine Ausbildungspartnerschaft zu etablieren.
Dadurch ist die Mdglichkeit gegeben, moderne Berufe in ihrer ganzen

Breite und Tiefe zu erlernen unzugleichden beruflichen Horizont der an

gehenden Fachkrafte durch das Kennenlernen anderer Betriebe auszu

weiten.
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V. Identitat- und Engagementprofile ausgewahlter Berufe

Die Verortung der Ausbildungsberufe und ihhiseanterschiedliches Identit&ts
und Engagement in einer Vi€eldera | G NA E 0 L RSy (i ARéloed (W  dz
al GNRAE 09y 3l 3SYSyidw SNISAOKGISNIG $ax

aller Berufe zu verortero kann abgelesen werden,

1. zu welchem G die Auszubildenden beruflich oder betrieblich
orientiert sind,

2. ob sich die berufliche und betriebliche Orientierung wechselseitig
verstaken sowie

3. welche Berufe weder Uber eine emotionelle Bindung an den

Ausbildungberuf noch an den Ausbildungsbieb verfugen.

Die Berufe der Sektoren | (Arbeitsorientierung) und Il (berufliche Orientierung)
verfigen Uber eirg mehr oder weniger, ausgepragtes ldentifikationspotenzial
und damit auch Uber das Potenzial, bei dem Auszubildende berufliches und
betriebliches Engagement entfalt§Abb. 3).

Die Ausbildungsberufe des Sektorshixigegen weisen deutliche Schwachen
auf. Fur diese Berufe besteht dringender Handlungsbedarf zur Modernisierung
der Berufsbilder und furid Anhebung der Ausbildungsqualitat.

15



Berufliche Identitdt

T Arbeitsorientierung

II Berufliche Orientierung

111 Betriebliche Orientierung

IV Beschaftigungs-/loborientierung

1,0 -
Il |
’ Immobilienkauffrau/-mann
’ Landwirt/-in
0,5 -
’ ’ Fachkraft fiir Fahrbetrieb
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Handlungsempfehlungen
1. Vorrangig sollten die Mdglichkeiten an l@en Lernorten ausgeschopfit
werden, die Attraktivitdt der Berufe des Sektors IV durch eine Erhéhung
der Ausbildungsqualitat zu erreichen. Dazu stehen zur Verfliigung:
- das im Rahmen der s&chsischen Qualitatsinitiative erprobte und einge
fuhrte Instrumentarium der Qualitatsentwicklung in der betrieblichen
Berufsausbildung QEK,
- das Angebot deAusbildeakademie zur Fortbildung der Ausbilder zu Aus
bildungsberatern (Anwenden von QEK),
- das im Rahmen des internationalen Forschungsprojektes KOMET iemtw
ckelte Instumentarium der Kenpetenzdiagnostik undentwicklung.
2. Daruber hinaus zeigen die detaillierten berufsbezogenen Ergebnisse,|wie
fur jeden erfassten Einzelberuf die Ausbildungsqualitat und die Attraktiv
téat der Ausbildung ehdht werden kann.

17



1 Einleitung

Die Entwicklungberuflicher Identitdt von Auszubildenden und die Identi
fikation mit ihrem Ausbildungsbetriebowie das daraus resultierende Verant
wortungs und Qualitatsbewusstseientscheiden ganz wesentlich tber den
Ausbildungserfolgind beeinflussennsbesondere das berufliche Engagnt

der angehenden Facharbeiterin der berufspadagogischen Diskussion wird
daher der Entwicklung beruflicher Identitat eine ebenso grolie Bedeutung
zugemessen wie der Entwicklung beruflicher Kompetenz.

2012 wurdeim Rahnen der Landesinitiativeine Pilotstudiezum Zusammen
hang von beruflicher ldentitatsentwicklung und dem Arbeitsxd AusbH
dungsemgaganent durchgefihrt an der 823 Auszubildende des zweiten und
dritten Ausbildungsjahres teilnahmemie Untersuchung lette sich an eine
2008 von der Industrieund Handelskammer Bremerhaven initiierte und vom
I:BB durchgefiihrte Studie, unter Beteiligung von tber 1.500 Auszubildenden
und ca. 40 Berufen, an. Im Rahmen dieses Projekts wurdeislditeen zur
Erfassung der berli€hen Identitat, der Identifikation mit dem Ausbildungsbe
ruf, des beruflichen und betrieblichen Engagements sowie der Arbeitsmoral
psychometrisch evaluiert. DiErhebungsmethode erlaubt es daher auch, die
Ergebnisse regionaler Studien miteinander zu leéchen.

Das in den letzten Jahren deutlich angestiegene internationale Interesse an der
Einfihrung bzw. Wiederbelebung der dualen Berufsausbildung impliziert auch
die Frage nach der Attraktivitat der Ausbildungsberufe. Diese lasst sich vor
allem an derenldentifikationspotenziahblesen. Berufe mit einem niedrigen
Identifikationspotenzial sind weder fiir die Auszubildenden noch fir die
Betriebe attraktiv.

! Aus Griinden der Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung ménnlicher und

weiblicher Sprachformen im Plural verzichtet. Alle Personenbezeichnungen gelten
grundsatzlich fur beiderlei Geschlecht.
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Die hier vorgestellten Untersuchungsergebnissesieren auf der Befragung
von uber 3.000 Auszubildeed in einer gro3en Zahl von Ausbildungsberufen
in Sachsen, von denen 71 Ausbildungsberufe in die Auswertung einbezogen
wurden. Die Ergebnissbeinhalten eine Vielzahl von empirisch fundierten
Erkenntnissen (ber die Attraktivitat der Ausbildungsberufe umed Ausbi
dung. DaraukdnnenSchlussfolgerungen fir die Gestaltung und Organisation
der Berufsausbildung sowie die vorangegangene Berufswahl und die berufs
orientierende Bildungabgeleitet werden Der Ordnungsgeber ist heragetor-

dert, zukinftig auch & das Identifikationspotenzial von Berufen alsesin
Gestaltungskriterium fur die Berufsentwicklung zu achten. Die Studie deckt
auch Berufe auf, deren Attraktivitit von den Auszubildenden bei der
Berufswahl und am Beginn der Ausbildung sowohl dibksr aich unterschatzt
wird. Fir die berufsorientierende Bildung sind dies wichtige Erkenntnisse.

Im ersten Teil dieses Berichtes wird die Zusammensetzung der befragten
Stichprobe sachsischer Auszubildender nach Geschlecht, Alter, Wohnorten der
Auszubildenden, $alabschlissen sowie der im Elternhaus vorzugsweise
gesprochena Sprache dargestellt. Im zweiten Teil wird die Einstellung der
Auszubildenden zu ihrem Betrieb und ihrem Beruf untersucht. Der dritte Tell
beschaftigt sich mit der Charakterisierung der bechién Identitdt und des
arbeitsbezogenen Engagements der Auszubildenden in den ausgewahlten
Berufen im Freistaat Sachsen.

2 Zur Anlage der Untersuchung

2.1 Das Untersuchungskonzept

Das Erfassen ddentwicklungberufliche Identitdt und beruflichen Engage
ments basiert auf einem berufspddagogischen und 6konomischen Interesse.
Das Hineinwachsen in einen Berudflie Entwicklung beruflicher Identitég ist

eine Dimension der Personlichkeitsentwicklung. Bereits die Alltagserfahrung
lehrt, dass das Erlernen und Ausiibeines Berufes nicht nur eine Frage der
dabei zum Tragen kommenden beruflichen Kompetenzen ist, sondern das
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unterschiedliche Berufe auch mit der Aneignung unterschiedlicher Persénlich
keitsegenschaften verknlpft sind, die auch au3erhalb des Berufsafitalgs
Verhalten und Denken der Personlichkeit pragen. Die berufliche Sozialisation
ist daher ein Prozess, der die Berufstatigen weit Uber ihren Beruf hinaus
erfasst. So wird ein Fluggeratemechaniker, der in seinem Beruf erfahrt, dass
von der sorgfaltigenDurchfihrung der Wartung und Instandhaltung von
Flugzeugen die Sicherheit der Flugpassagiere abhangt, dazu neigen, die Folgen
seines Handelns auch in anderen Lebensbereichen sorgsam zu bedenken.
Berufe, in denen die Ausfuhrung von Tatigkeiten besondetkritisich ist, wo

es quasi auf die Sekunde ankommt, werden eine pragende Wirkung auf den
Umgang mit Zeit auch auf3erhalb der beruflichen Arbeit haben. Umgekehrt
spiegeln solche personlichen Eigenschaften bereits eine Rolle bei der
Berufswahl. Berufe verstiéen die verschiedenen Fahigkeiten (Intelligenzen),
die in der Persdnlichkeit bereits angelegt sind (BRDNER991). Unter dem
Aspekt der beruflichen Bildung und Sozialisation kommt dem Aspekt der
Identitatsentwicklung sowie dem Identifikationspotenziabn Berufen eine
besondere Bedeutung zu. Insofern ist das Messen beruflicher Identitat und
ihrer Entwicklung wahrend der Berufsausbildung eine besonders wichtige
Quelle fur die Entwicklung und Gestaltung attraktiver Berufe. Aun de
Zusammenhang, der zwisen der Entwicklung beruflicher Identitat und
beruflicher Kompetenz bestelg Herwig BLANKERTEZL983) spricht von einem
unauflésbaren Zusammenhaggwurde bereits oben hingewiesen.

Von o6konomischer Bedeutung ist das identitatsfordernde Potenzial eines
Bewfes vor allem deshalb, da von dem Grad der beruflichen ldentitdt das
berufliche Engagement und das darauf basierende berufliche Verantwortungs
und Qualitatsbewusstsein abhéngt. Die Realisierung einer hohen Arbeitspro
duktivitat als Voraussetzung fur dB8gstehen von Unternehmen imationalen

und internationalen Qualitatswettbewerb hangt unmittelbar von den Mdglich
keiten ab, Verantwortung und Kompetenzen in die direkt wertschdpfenden
Arbeitsprozesse zu verlagern. Dhstriebliche EngagementOfganisatioal
Commitmen) stand mehrere Jahrzehnte im Zentrum der Commitment
Forschung. Aus der Sicht des Human Resources Managements ist diese einsei
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tige 6konomische Sichtweise der Einordnung der Commitrr@nschung
schliissig. So wie die Identifikation mit dem @dverufliches Engagement be
grindet, so kann unterstellt werden, dass die Identifikation mit dem Unterneh
men betiebliches Engagement bewirkt.

JJII1\\\ autoritative partizipative
/J]TT1\\ Fuhrung Fiuhrung
//TTAAN
[ITIANN > i
4 4 1 %
ALl
/T T A AN -
/ | \
[ /AN —
7 ! [ N
/ unmittelbar wertschapfende Arbeit \ / unmittelbar wertschdpfende Arbeit \
Untemehmensfiihrung durch Kontrolle Untemehmensfiihrung durch Beteiligung
« funktionsorientierte Arbeitsorganisation « geschaftsg ientierte Arbeil isation
« ausgepragte Hierarchien « flache Hierarchien
« niedrige und fragmentierte Qualifikationen « Gestaltungskompetenz
« ausfilhrende Arbeit «Ej und Verar £ isstsein
* Qualitat durch Kontrolle * Qualitatsbewusstsein

Abb.4: Von einer funktionszu eirer geschéftsprozessorientierten
Organisationsstrigtur (RAUNER200Q, 21)

Die Rucknahme der horizontalen und vertikalen Arbeitsteilung in den
Unternehmen gebietet der Wandel von funktionsorientierten hin zu geschafts
prozessorietierten Organisations bzw. Unternehmensstrukturer{Abb. 4).
Flache Hierarchien und partizipative Formen der Organisation und Organisa
tionsentwickung in den Unternehmen sind nur auf der Grundlage breitban
diger KernberufdRAUNERL998)moglich, die Uber ein hohes Identifikationspo
tenzial verfugen. Didlexibilisierung des Arbeitsmarktes fuhrt nicitie die
Industrie und Organisationssoziologie der 1970er und 80er Jahre prognosti
ziette, zu einem Prozess deEntberuflichung, sondern zu einer nachlassen
den emotionalen Bindung der Beschéftigten arei Unternehmen. Und dies
mindert das Organisational Commitment (betrieblislngagement). Komple
mentéar dazu tragt dies zu einem subjektiven Bedeutungszuwachs des Berufes
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bei (vgl.SENNETTL998 sowie COHEN2007). DieVorstellung, dass die Flexibilisie
rung der Arbeit und der Arbeitsmarkte zu einer Flexibilisierung der Kompetenz
entwicklung fuhre, der man am ehesten durch die Einfilhrung modularisierter
BLENIGATFTAT ASNHzy3488480S5YS dzy R SAYSNI Ydzy
@2y h NI ? begeBne fitBtd 7u ceinerFehlentwicklungm Bereich der
beruflichen Bildungmit weitreichenden negativen Auswirkungen auf die
Innovaions- und Wettbhewerbsfahigkeit sowie den Wohlstand ganzer Lander
(RaUNERet al 2007; 20070). Ein drittes Bedeutungsfeld ist iniedem
Zusammenhang diArbeitsmoral. Hier stehen Werte wie Pulnktlichkeit und die
Bereitschaft, Aufgaben nach detaillierten Vorgaben unhinggyfrauszufuhren,

im VordergrundAbb.5).

berufliches
Engagement

berufliche Identitat

betriebliches
Engagement

betriebliche Identitat |-~
Arbeitsmoral

Abb.5: Modell zum dsammenhang von IdentitaErgagement und Arbedmoral

2 vgl.z.B. Europdische Kommission (2000): Memorandilrer Lebenslanges Lernen.

Arbeitsdokument der Kommissistienststellen. Briissel.
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Es kann unterstellt werden, dass diese normativen Felder des Engagements je
nach Beruf und Person eine unterschiedliche Auspréagung haben und sich
wechselseitig beinflussen Um die Auspragung von Id@ét und Engagement
empirisch zu bestimmen, wurden Skalen entwickelt, die es ermdglichen, die
Identitéts- und Engagementprofile genauer zu erfassen. Die Qualitat der Skalen
wurde psychometrisch Uberpriétnd optimiert(KALVELAGEL al. 2014).

2.2 Das Untersubungsinstrument

Das Untersuchungsinstrument ist ein onhgestutzter Fragebogen, der drei
Fragenblécke umfassfunachst wird nachet Einstellung der Auszubildenden
zu ihrem Beruf und ihrem Betriaipefragt Wie stark ist ihre Bindung an ihren
Beruf, wiestark an ihren Betrieb? Uni#Vie sehen sie sich selbst als Auszubil
dende? Entspricht ihr Selbstbild eher dem eines angehenden Facharbeiters,
der Qualitat liefertund bei der Durchflihrung der Arbeit mitgestalten will oder
ist es eher das eingsuszubildendn, der vor allem die detaillierten Anweisun
gen des Vorgesetzten ausfuhrt?

Ein zweiter Block kreist um die Einschéatzung der betrieblichen Ausbildungsver
haltnisse durch die AuszubildendeiVie empfinden sie das Arbeitsklima,
fuhlen sie sich in die ba#abliche Expertenkultur eingebunden, verstehen sie
die betrieblichen Arbeitsund Geschaftsprozesse, fuhlen sie sich durch die Ar
beitsaufgaben tber oder unterfordert und von ihren Arbeitskollegen unter
stutzt?

Ein dritter Fragenblock schlieBlich bedftlgt sich mit Einschatzungen zum
Lernen in der Berufsschule und der Lernortkooperation. Wie schatzen die
Auszubildenderdie Fachkompetendes Lehrpersonals ein, wie zufrieden sind
sie mit ihreneigenenLeistungen in der Berufsschule, wie beurteilen se d
Relevanz der Unterrichtsgegensténde fir ihre betriebliche Arbeit und sehliel3
lich: Wie beurteilen sie die Kooperation der Lernorte Schule und Betrieb?
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3 Die Stichprobe

AnRSNJ { NOK&AA&AOKSY

derbedzF f A OKSYyY

[ FYRSAAYAUGALFGADS
A £ R dzy 3n Odlinedefragangahomil3.839 S ¥ N
Auszubildendeusmehr als71 Berufen teil.

Tabelle 1 listet die teilnehmenden Schulstandorte nach ihren Teilnehmerzah
len auf. Dabei setzen sich die Teilnehmerzahlen aus Leipzig, Chdbnegden

und Freibergaus mehreren Berufsschulzentren zusammen. 176 Auszubildende

machten keine Angaben libden Standort ihrer Berufsschule.

Schulstandort Anzahl Auszubildende
Radeberg 384
Schkeuditz 368
Zwickau 302
Leipzig 283
Reichenbach 259
Wurzen 232
Chemnitz 188
Schneeberg 177
Freiberg 153
Freital 140
Gorlitz 139
Dresden 99
Mittweida 84
Bautzen 54
Torgau 54
GroRenhain 50
Plauen 44
Radebeul 41
Kamenz 35
AnnabergBuchholz 22
Débeln 22
Pirna 17
andere 16
Summe 3163
ohne Angabe 176
Gesamtsumme 3339

Tab.1: Anzahl der Auszubildenden nach Standarserdere Schulstandorte mit
weniger als 15 Teilnehmern waren Lobau, Delitzsch, Batikiften, OelsnitzAue und

Riesa
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An der Befragung beteiligten sich Ausitdénde aus dem gesamten Freistaat.
Besonderes Engagement und damit einen mafgeblichen Beitrag zum Bild der
aktuellen Ausbildungssituation in Sachsen leisteten die Bildungszentren in
Radeberg, Schkeuditz, Zwickau, Leipzig, Reichenbach, Wurzen, Chemnitz,
Sdineeberg Freiberg, Freital und Gorlitz.

3.1 Altersverteilungund Teilnahme nach Berufen

Die in der Erwachsenenbildung nicht untbliche grof3e Altersspanne beim
Absolvieren einer Ausbildung zeigt Altersnennungen im Bereich va415
Jahren. Eine Eingrenzung al#n Bereich der 1&19-Jhrigenfihrt zu einem
Durchschnittsalter von 20,7 Jahren. Die Uberwiegende Mehrheit der Alters
nennurgen findet sich im Bereich von 8 Jahren(insgesamt 97,% der
gesamten Stichprobe)

Eine weitere Eingrenzung auf den Beradehn 16;25-Bhrigen(

Abb. 6) zeigt dass sich nahezu die Halfte dmfragten Auszubildenden der
Altersgruppe von 1619 Jahrenzugeordnet werden kannDie verbleibenden
Auszubildenden verteilen sich auf didersstufenab 19 Jahren.

25%

20%

15%

10% -

5% -

0%

19%

14% 15%

4%

13%

10%

0,
8% 7%
5%
4%

16

17

18 19 20 21 22 23 24 >25 Alter

Abb.6: Altersverteilung der befragten Auszubildenden (n£3,1h=151 ohne Angabe
und n=16 mit extremen Nennungen
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Insgesamt konnten die Auszubildendgil Ausbildungsberufe zugeordnet
werden. Der grofdte Aneil der Befragten absolviert eine Ausbildung zum/
Burokaufmannffrau (n=352) Mit 156 Auszubildendenbeteiligten sich die
Verfahrensmechaniker an der Befragung, gefolgt von Hécha mit 125
Personen.

In eine detaliertere Auswertungwurden Berufeeinbezogen zu denen Daten
Uber die Ausbildungszeitwvorlagen Dies traf fir 28 Berufe zu, die in sechs
Gruppen unterteilt werden konnterilab.3: zeigt die Stichprobengrof3en diffe
renziert nach Beruf und Ausbildunghy. Die Gruppenbezeichnung erfolgte
nach der grundsatzlichen Einordnung der Beruf&prarten: gewerlich-tech
nisch im Industriebereich (Gruppe 1), Handwerk (Grupps@ 3) landwirt
schaftich (Grupped), allgemeines Gewerbe (Gruppe 5) sowie kaufrigiin
(Gruppe 6).
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Ausbildungsberuf

Stichprobengrof3e

Birokaufmann/-frau 352
Verfahrensmechaniker/-in 156
Koch/Kéchin 126
Kaufmann/-frau im Einzelhandel 119
Kfz-Mechatroniker/-in 118
Mechatroniker/-in 110
Landwirt/-in 108
Tischler/-in 96
Friseur/-in 95
Gartner/-in 89
Zerspanungsmechaniker/-in 82
Hotelkauffrau/-kaufmann 81
Fahrzeuglackierer/-in 78
Kanalbauer/-in 68
Kauffrau/Kaufmann fur Verkehrsservice 65
Glaser/-in 64
Oberflachenbeschichter/-in 61
Immobilienkauffrau/-mann 59
Verwaltungsfachanc lIite/) 54
Maler/-in und Lackierer/-in 53
Steinmetz/-in und Steinbildhauer/-in 52
Uhrmacher/-in 51
Verkaufer/-in 49
Elektroniker/-in FR Energie und Gebaudetechnik 48
Fachang lite/-r fur Baderbetriebe 47
Metallbauer/-in 41
Kauffrau/Kaufmann fur Burokommunikation 40
Anlagenmechaniker/-in 39
Fachlagerist/-in 38
Pferdewirt/-in 38
Fachkraft fur Gastgewerbe 33
Informatikkauffrau/-mann 32
Industriemechaniker/-in 31
Kauffrau/Kaufmann fur Spedition und Logistik 31
Fachkraft im Fahrbetrieb 27
Fachinformatiker/-in 27
Systemintegration/Anwendungsentwicklung
Konstruktionsmechaniker/-in 25
Betonbauer/-in 24
Dachdecker/-in 23
Fachkraft fur Lagerlogistik 22
medizinische/r Fachang lite/) 22
Vermessungstechniker/-in 21
Fachkraft Argarservice 20
Kauffrau/Kaufmann im Gesundheitswesen 20
Florist/-in 19
Tourismuskauffrau/-mann 17
Chemikant/-in 16
KFZ-Lackierer/-in 16
Chemielaborant/-in 15
Kaufmann/-frau fur Grof3 und AuBenhandel 14
Fachkraft fur Kurier-, Express- und

X . 14
Postdienstleistungen
Informationselektroniker/-in 14
Hochbaufacharbeiter/-in und Maurer/-in 13
Gleisbauer/-in 13
Zimmerer/Zimmerin 12
Fachkraft fir Schutz und Sicherheit 12
Fliesenleger/-in 12
Fachkraft fir Systemgastronomie 11
anderer Beruf* 135
Summe 3168
ohne Berufsangabe 171
Summe gesamt 3339

Tab.2: Anzahl deAuszubildendein Berufen mit mehr al$0 Teilnehmen
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Berufsbezeichnungen in den Gruppen Anzahl 1. Jahr | Anzahl 2. Jahr | Anzahl 3. Jahr Gesamt*

Gruppe 1: gewerblich-technische Industrie

Anlagenmechaniker/-in 7 11 19 37
Industriemechaniker/-in 10 11 9 30
Mechatroniker/-in 5 13 90 108
Verfahrensmechaniker/-in A7 55 54 156
Zerspanungsmechaniker/-in 13 27 37 77
Gruppe 2: Handwerk |

KFZ-Mechatroniker/-in 29 43 21 93
Oberflachenbeschichter/-in 19 17 25 61
Fahrzeuglackierer/-in 17 26 35 78
Glaser/-in 13 28 23 64

Gruppe 3: Handwerk Il

Friseur/-in 33 26 32 91
Koch/Kdchin 50 37 37 124
Tischler/-in 41 23 31 95
Maler/-in und Lackier/-in 18 8 26 52
Steinmetz 27 25 0 52
Kanalbauer/-in 4 36 27 67

Gruppe 4: Gartenbau und Landwirtschaft

Gartner/-in Landschaftsbau 30 27 32 89
Landwirt/-in 33 46 26 105
Pferdewirt/-in 13 14 11 38

Gruppe 5: allgemeines Gewerbe

Fachlagerist/-in 14 24 38
Fachangestellte/-r fir Baderbetriebe 0 23 24 47
Fachkraft fur Lagerlogistik 11 11 0 22
Fachkraft fir Gastgewerbe 13 8 12 33
Fachkraft fiir Fahrbetrieb 15 0 12 27

Gruppe 6: Kaufménnische Berufe

Burokaufmann/-frau 78 170 104 352
Hotelkaufmann/-frau 32 8 36 76
Immobilienkaufmann/-frau 16 42 1 59
Verkaufer/-in 8 37 45
Kaufmann/-frau im Einzelhandel 20 35 61 116

Tab.3: Reduzierte Stichprobe: differenziert nach Berufen (Berufsgruppen) und
Ausbildungsjah? Bemerkung *: oha viertes Ausbildungsjahr

Der Beruf des Kochs / der Kdchin wurde durch die Gewerbeordnung von 1869 nicht erfasst
dzy R 6 NJ T 1GAa0K 6Aa mdptd SAY AyT2N¥SEf SNJ
dienstlastungsbezogenen Handwerksberufen und den gastronomischeBérien. Erst

1979 wurde er schlieBlich als ein gastronomischer Beruf geordnet. Aufgrund seiner Affinitat
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3.2 Geschlechterverteilung

An der Erhebung nahmen etwa ein Drittel weibliche (36)%und zwei Drittel
mannliche (63,26) Auszubildende teil. Hinsichtlich des Geschlechterverhalt
nisses nach Ausbildungsberufen zeigt sich, dass Bemife technisch
handwerklichem Schwerpunkt Uberwiegend von mannlichen Auszubildenden
angewahlt werden (bspw. Betonbauer und Vermessungstechniker mit jeweils
100% maéannlichen Auszubildenden), wahrend Berufe im kaufméannischen und
gestalterischerBereich Uberwegend von weiblichen Auszubildenden gewahlt
werden ¢.B. Florisf-in mit 94,7% und Tourismuskanfanr -frau mit 88,2%
weiblichen Auszubildenden). Hieraus lasst sich folgern, dass nach wie vor
stabile Musterbei der Berufswahli @ LJA & OK S-8J a & @ Mas § NIS NHzF
bestehen.

zu den Inhalten handwerklicher Berufe sowie den Betriebsstrukturen im Handwerk wurde in
dieser! y i SNR dzOKdzy3 RSNJ . SNUzF Y2O0KkYIl OKAY RSNJC
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Florist/-in

Medizinische/-r Fachang lite/-r
Tourismuskauffrau/-mann
Verkéufer/-in

Kauffrau/-mann im Gesundheitswesen

Friseur/-in

Kauffrau/-mann fiir Birokommunikation
Chemielaborant/-in

Fachkraft fiir Gastgewerbe

Biirokauffrau/-mann

Immobilienkauffrau/-mann

Hotelkauffrau/-mann

Kauffrau/-mann fiir Verkehrsservice
Kauffrau/-mann im Einzelhandel
Verwaltungsfachangestelite/-r

Pferdewirt/-in

Kauffrau/-mann fiir Spedition und Logistik
Fachkraft fir Kurier-, Express- u. Postdienstleistungen
Uhrmacher/-in

Chemikant/-in

Gesamt

Koch/Kéchin

Fahrzeuglackierer/-in

Oberflichenbeschichter/-in

Girtner/-in

Kauffrau/-mann fiir GroB und AuRenhandel
Fachkraft fiir Lagerlogistik

Fachkraft im Fahrbetrieb
Informatikkauffrau/-mann

Maler/-in und Lackierer/-in

inbildhauer/-in

Landwirt/-in
Tischler/-in
Verfahrensmechaniker/-in
Anlagenmechaniker/-in
KFZ-Lackierer/-in
Glashauer/-in
Zerspanungsmechaniker/-in
Konstruktionsmechaniker/-in

z/-in bzw.
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Metallbauer/-in
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Betonbauer/-in
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Abb.7: Geschlechterverteilung in den Ausbildungsberufen
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3.3 Hausliche Umgangssprache

Fur 97,4% der befragten Auszubildenden ist die hausliche Umgangssprache in
der Familiedeutsch.Die verbleibenden 2,86 derbefragten Auszubildenden
gabenan,dass in defamilierussisch (2,06),tirkisch sowieserbischkroatisch

die vorrangige Sprache i6t2 S ¢ S%)f & X ™

3.4 Teilnahme an Qualifizierungsmaflnahmen

Der Grof3teil der Auszubildenden schlief3t seine Berufsausbildung unmittelbar
an den Schulabschluss an, ohne eine vorangegangene Qualifizierungsmald
nahme zu durchlaufen. Insgesagben908 (28,74) der Befragtenan, eine

Form der berufsvorbereitenden Maf3nahnme absolviert zu haben wobei
Doppelnennungen durchaus mdaglialaren 7,7 % absolvierten eirBerufsvor
beretungsjahr (BVJ), 8% einBerufsgrundbildungsjahr (BGhd 3,3 % eine
Einstiegsqualifierung (EQJ). Weitere Bl% der Befragtenbesuchtenvor
Beginn ihrer Ausbildung eine Berufsfachschule.

3.5 GroRRe der Ausbildungsbetriebe

Die bei der Erhebung befragten Auszubildenden verteilen sich auf Betriebe
aller Gro3enordnungen. Knapp die Halfte derrBgtien absolviereine Ausbit

dung inmittelstdndischen Betrieen mit mehr als zehn und weniger als 100
Mitarbeitern®. Nur jeder sechste Jugendliche @jJwird in einem Kleinbetrieb

und ca.jeder dritte Jugendliche in einem Grol3betrieb mit mehr als 100
Mitarbeitern (35,1%)ausgebildet.

* Inder Européischen Union erfolgt die Kategorisierung fur mittelstdndische Unternehmen bei

einer Mitarbeiterzahl von mehr als 10 und weniger als 250.
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34,0%

18,1%
N 17,0%

13,9%
11,1%
3 I
1-4 59

10-49 50-99 100-499 500 und mehr

Abb. 8: Verteilung der Auszubildenden auf Bietriebe (Anzahl der Mitarbeiter

3.6 Differenzierung der GroéRRe der Ausbildungsbetriebe nach
Berufsgruppen

Die differenzierte Betrachtung der GréRRe dershildungsbetriebe nach den

untersuchten Berufsgruppen zeigt, dass Auszubildende aus der Berufsgruppe

der gewerblichtechnischa Industrie tendenziell eher inrg3eren Betrieben

mit 100 bis 499 (38 %) sowie jedefr flnfte in GroRRbetriebermit 500 und

mehr Mitarbeitern (19,6% ausgebildet werdertAbb. 9). Lediglich ein Viertel

der Befragungteilnehmer wird in Betrieben mit maximal 49 Mitarbeitern

ausgebildet.
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mi1-4

m59

W 10-49

W 50-99

= 100-499

M 500 und mehr

Abh 9: BetriebsgrofZen innbialb der Berufsgruppgewerblichtechnische Industrie.

Befragungseilnehmer der Berufsgruppder allgemeinen gewerblichen Berufe
werdenvor allemin kleinen und mittleren Betrieben mit maximal 50 Mitarbei
tern ausgebildet. Jeder vierte Auszubildende absdert die Ausbildung in
einemGrofdetrieb mit mehr als B0 Beschéafgten (Abb. 10).

1,8%

mil-4

m59

m10-49

W 50-99

B 100-499
500 und mehr

Abb. 10: Betriebsgré3e innerhalb der Berufsgrumgemeinessewerbe
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Ein &hnlichheterogenesBild zeigt sich fur die Berufsgruppeder kauf-
mannischen Berufe sowides Handwerks .IIm Vergleich zur Bafsgruppe
allgemeines Gewerbe werden Befragungsilnehmer aus diesen beiden
Berufsgruppe jedoch zu einem groBeren Anteiln kleineren Betrieben
ausgelidet (Abb. 11 und Abb. 12).

3,1%

m14

m5-9

m 10-49

W 50-99

® 100-499

® 500 und mehr

Abb. 11: Betriebsgrof3e innerhalb der Berufsgrugqaeifméannische Berufe

m1-4
m5-9
m10-49
H50-99

= 100-499

B 500 und mehr

Abh 12: Betriebsgrofien innerhalb der Berufsgruppe des gewertditfimischen
Handwerks

Die Ausbildung im Bereich der Landwirtschaft und des Handwierksd eher
traditionell in kleinen bis mittelstandischen Unternehmen mit max. 49 Mitar
beitern durchgefuhrtGerade im HandwerK ist die Ausbildung in spetisier
ten Betrieben mit nur wenigen Mitarbeitern weit verbreitetAbb. 13 und Abb.
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14). Mehr alsdie Halfte der Auszubildenden im Bereich der Landwirtschaft
lernt auf Hofen oder in Betrieben mit ¢899 Mitarbeitern.

8,0%

mi1-4

m59

m10-49

m 50-99

H 100-499
500 und mehr

Abh 13: BetriebsgréRen innerhalb der Berufsgruppe Landwirtschaft

m1l-4

m59

m10-49

W 50-99
 100-499

= 500 und mehr

Abb. 14: Betriebsgr&en innerhalb der Berufsgruppe Handwgrk
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3.7 Schulabschluss

Die Mehrheit der Auszubildenden (784 verflgt Gber einen Realschabder
hoéheren Schulabschluss hiervon 57,6% Uber einen Realschulabschluss,
14,4% UberdasAbitur bzw. die allgemeine Hosthulreife und 5,26 Uber die
Facthochschuteife. Weitere 21% der Auszubildenden haben einen Haupt
schut oder mittleren Schulabschluss.

Lediglich 1,96 der séchsischen Auszubildendet ihre Lehrzeit ohne einen
Schulabschludsegonnen

1,9%

m ohne Haupschulabschluss
® Hauptschulabschluss

= Mittlerer Schulabschluss
m Realschulabschluss

M Fachhochschulreife

m Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abb.15: Verteilung der Auszubildenden nach Schulabschluss

Differenzierung der Schulabschlisse naerufsgruppen

Im Vergleich der sechderufsgruppen zeigt sich, dass der Anteil an
Auszubildenden mit einem Realschulabschluss tber die Berpfsgmhinweg
jeweils am starksten vertreten und relatimmogen verteilt istJeweils ca50

bis M% der Auszubildenden jeder Berufsgruppe verfigen Ulzhese
schulische/orbildung

Innerhalb der Berufsgruppen erweissich die Gruppe desklassischen
Handwerks als heterogenste Gruppe in Bezug auf den Schulabschblid$s

der Auszubildendemnm klassischen Handwerk kdnnen keinen Schulabschluss
nachweisen 29,8% erlangten denHauptschulabschluss und insgesamt 1%,3
verfigenuber eine Fachoder Allgemeine Bchschulreife.
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B ohne Haupschulabschluss
B Hauptschulabschluss

m Mittlerer Schulabschluss
B Realschulabschluss

B Fachhochschulreife

W Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abb. 16: Schulabschlisse innerhalb der Berufsgruppe Handiverk

Die Berufsgruppe dekaufmannischen Berufeerfiigt Uber ein hohes Niveau
allgemeiner BildungBn Viertel der Ausmbildenden dieser Gruppe verfugt
Uber eine Fach oder Allgemeine Hochschulreife, nur 9@lber einen und
0,5% uber keinerschulabschluss

0,5%

M ohne Haupschulabschluss
m Hauptschulabschluss

= Mittlerer Schulabschluss
M Realschulabschluss

m Fachhochschulreife

M Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abb. 17: Schulabschlisse innerhalb der Berufsgruppe Kaufmannische Berufe
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Die Ausbildung im Bereich der Landwirtschaft wivdn Jugendlichen

angetreten, die schwerpunktmafig einen Reabler Hauptschulabschluss
nachweisen kdénnenll% der angehenden GartneLand und Pferdewirte

verfugen Uber dieFach oder Allgemeine Hochschulreife.

1,7%

mohne Haupschulabschluss
m Hauptschulabschluss

m Mittlerer Schulabschluss
M Realschulabschluss

m Fachhochschulreife

m Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abh 18: Schulabshlisse innerhalb der Berufsgruppendwirtschaft

Die Verteilung der Schulabschlisse in den Berufsgruppmngewerblich
technischa Industrie, des gewerblichtechnisch@ Handwerls und des allge
meinen Gewerbe finden sich inAbb. 19, Abb. 20 und Abb. 21. In diesen
Berufsgruppen ist der Anteil an Auszubildenden mit einem Realschulabschluss
auch im Vergleich zu den anderen Berufggen, amhéchsten

1,2%

® ohne Haupschulabschluss
W Hauptschulabschluss

® Mittlerer Schulabschluss
B Realschulabschluss

B Fachhochschulreife

m Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abb. 19: Schulabschlisse innerhalb der Berufsgrugpgeerblichtechnische Industrie
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0,3%

® ohne Haupschulabschluss
W Hauptschulabschluss

| Mittlerer Schulabschluss
M Realschulabschluss

B Fachhochschulreife

m Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abh 20: Schulabschliisse innerhalb der Berufsgruppe Handwerk

3,0% 48% 2,4%

® ohne Haupschulabschluss
W Hauptschulabschluss
W Mittlerer Schulabschluss
M Realschulabschluss

3,0%

M Fachhochschulreife

W Allgemeine Hochschulreife
/ Abitur

Abb. 21: Schiabschliisse innerhalb der Berufsgrugpé y RG&Wther

4 Berufswabhl

Vorangegangené&Jntersuchungemmit dem Forschungsschwerpunkdentitéat
und Engagemerteigen, dass sich eine Ausbildung im Wunschberuf positiv auf
die Entwicklung beruflicheldentitat und teilweise auf ésEngagementn der
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Ausbildung auswitk(PENINGBACKHAUSt al. 2012 HEINEMANNet al. 2009) Die
Praferenzen bei der Berufswahl der Auszubildenden wurden mit einer
funfstufigen Zustimmungsskala an folgenden Aussagen gemessen:
- Ich wollteschon immer diesen Beruf ergreifen.
- Ich wollte eigentlich einen anderen Beruf lernen, habe aber nur eine
Ausbildungsstelle in diesem Beruf bekommen.
- Ich wollte vor allem bei meiner jetzigen Firma eine Ausbildung
machen.

Insgesamizeigt sich, dasd45,4% der Auszubildendemind damit nahezyeder
Zweite in ihrem'seinem Wunschberuf ausgebildetwird. Zwischen den
einzelnen Ausbildungsberufen zeigen sich jedoch deutliche Unterschiede: So
geben 84,06 der Fachinformatiker an, in ihrem Wunschberuf ausgebildet zu
werden Auch angehende Landwirteaben mit deutlicher Mehrheit genau
diesen Berufswunsch. Dagegeast nur fur jeden vierten Auszubildenden
zum/zur Fachageristenfachlagerish, Kaufmannffrau fir Spedition und
Logistik, Betonbauesih und Glasef-in der Ausbildungsberuf auchihr
Wunschberuf

Die zum Zeitpunkt der Erhebung absolvierte Ausbildung istdi23% mehr

als jeder flnfte Auszubildende) eine Alternativibsung zum eigentlichen
Wunschberuf. Besonders hohe Zustimmungsraten, ledigleihen Berufder
zweiten Wahl ergriffen zu haben,ergeben sich fir dieFachkraft im
GastgewerbeGlasef-in und Verkater/-in.

Fiur insgesamta. 35% der Auszubildenden waler Betrieb und/oderAusbit
dungsat ausschlaggebend fur die Aufnahme ihrer AusbildBagandershoch

ist dieser Wertbei denKaufleuten im Gesundheitswesen, den Fachkréaften im
Fahrbetrieb und auchbei den Landwirten (vgl.Tab. 4 und Tab. 5:
Ausschlaggebende Faktoren bei der Berufswahl (nur Berufe mit mehr als 20
Nennungen); Teil.2
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Eigentlich

anderen Beruf Betrieb/Ort als
Beruf Wunschberuf aber nichts ' ausschlaggebender

bekommen Faktor
Landwirt/-in 84,0% 11,2% 50,0%
Fachinformatiker/-in
Systemintegration/ 84,0% 0,0% 28,0%
Anwendungsentwicklung
Kfz-Mechatroniker/-in 74,1% 8,3% 45,0%
Fachkraft Agrarservice 73,3% 21,4% 42,9%
Fahrzeuglackierer/-in 66,2% 8,6% 48,6%
Fachkraft im Fahrbetrieb 65,2% 4,3% 60,9%
Friseur/-in 64,8% 18,6% 31,0%
Kfz-Lackierer/-in 64,3% 14,3% 42,9%
Medizinische/-r 61.9% 25.0% 33,3%
Fachangestellte/-r
anderer Beruf 54,8% 21,1% 25,6%
Koch/Kéchin 54,3% 20,4% 38,9%
Pferdewirt/-in 54,1% 35,1% 34,2%
Hotelkaufmann/-frau 53,2% 16,4% 25,4%
Verwaltungsfachangestellte/-r 52,9% 10,2% 44,9%
Tischler/-in 52,8% 15,9% 36,4%
Immobilienkaufmann/-frau 51,9% 12, 7% 33,9%
Elektroniker/-in Energie- und
Gebaudetechnik ’ 51,1% 26,7% 37.8%
Industriemechaniker/-in 50,0% 15,0% 25,0%
Vermessungstechniker/-in 50,0% 20,0% 30,0%
Informatikkaufmann/-frau 48,4% 22,6% 35,5%
Maler/-in und Lackierer/-in 46,8% 27,1% 39,6%
Gartner/-in 46,3% 32,1% 24,1%
Fachkraft fir Gastgewerbe 43,3% 48,3% 31,0%
;telnmetz/—ln | Steinbildhauer/- 42.6% 13,0% 40,4%
Kaufmann{—frau im 42,1% 10,5% 63.2%
Gesundheitswesen
Metallbauer/-in 40,6% 27,3% 32,3%
Zerspanungsmechaniker/-in 40,6% 22,1% 35,3%
Kaufmann/-frau im Einzelhandel 39,8% 26,9% 38,7%
Anlagenmechaniker/-in 38,9% 17,1% 30,6%
Uhrmacher/-in 38,3% 15,2% 43,8%
Birokaufmann/-frau 38,0% 27,4% 28,5%

Tab.4: Ausschlaggebende Faktoren bei der Berufswahl (nwf@&enit mehr als 20

Nennungen)Teill
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Eigentlich anderen Betrieb/Ort als
Beruf Wunschb Beruf, aber nichts ausschlaggebender
eruf

bekommen Faktor
Kanalbauer/-in 37,1% 30,6% 28,8%
Dachdecker/-in 34,8% 19,0% 30,0%
Verkaufer/-in 33,3% 37,0% 31,1%
Fachangestellte/-r far 33,3% 27,3% 20,9%
Béaderbetriebe
Kauffrau/-mann far 33,3% 22,2% 22,2%
Blrokommunikation
Konstruktionsmechaniker/-in 31,8% 31,8% 21,7%
Oberflachenbeschichter/-in 31,4% 33,3% 34,6%
Mechatroniker/-in 30,9% 22,9% 26,6%
Fachkraft fur Lagerlogistik 30,0% 30,0% 20,0%
Kauffrau/-mann far 27,4% 14,5% 47,6%
Verkehrsservice
Verfahrensmechaniker/-in 27,0% 29,5% 43,3%
Fachlagerist/-in 21,4% 28,6% 14,3%
Kauffrau/-mann fir Spedition 19,2% 33,3% 29,6%
und Logistik
Betonbauer/-in 14,3% 28,6% 23,8%
Glaser/-in 13,2% 50,0% 24,1%
gesamt 45,4% 22,9% 34,7%

Tab.5: Ausschlaggebende Faktoren bei der Berufswahl (nur Berufe mit mehr als 20
Nennungen); Teil 2

26,4%

23,0%
19,3%
18,2%
13]0% I I

trifft nicht zu trifft eher nicht zu unentschieden trifft eher zu trifft zu

Abh. 22: Berufswahloich wollte schon immer dieseef ergreifend
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51,3%

14,6%
12,5%
) I l )
trifft nicht zu trifft eher nicht zu unentschieden trifft eher zu trifft zu

Abh 23: Berufswahloich wollte eigentlich einen anderen Beruf erlernen, habe aber nur
eine Ausbildungsstelle in diesem Beruf bekomtnen.

27,2%
21,3%
20,0%
17,9%
I :
! ; ; ; I ,
trifft nicht zu trifft eher nicht zu unentschieden trifft eher zu trifft zu

Abb. 24: Berufswahloich wollte vor allem bei meer jetzigen Firma eine Ausbildung
machend
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5 Berufliche Identitat und berufliches Engagement

Berufliche Identitdt und das daraus resultierende berufliche Engagement
stellen im Prozess des Aufbaus von beruflicher Handlungskompetenz eine
wichtige Saule dada gerade das Hineinwachsen in eine Gesellschaft fir junge
Erwachsene eng mit der beruflichen Téatigkeit verknuipft ist. Eine Identifizierung
mit dem zu erlernenden Berwdchafft die nétige Sicherheit und das Selbstbe
wusssein, den taglichen Lebenssituatan zu begegnen.

Der Grad an berflicher Identitét sagt ebenso etwas uber die Umsetzung der
Berufsbilder in den Betrieben auBie Vielfaltinteressanter und verantwer
tungsvoller betrieblicheEinsatzfeldesowie die Aufgaben itraditionsreichen
Handwerlsberufen (zB. Goldschmiedin, Uhrmachef-in) fihren dazy dass
Jugendliche sich mit ihrem Beruf identifizieren. Biessagender Auszubil
dendensinddaherauch fir die Betriebe eine wichtige Informationsquélie

die Attraktivitatder Berufe und die ésbildung

5.1 Berufliche Identitat

Die Auszubildenden der untersuchten Berufe weiserueirerschiedlichhohes
Identifikationsniveau mit ihrem Beruf auhljb. 25 und Abb. 26).

Methodisch wurde flr die Berechnung eine Summenskala berechnet, die sich
aus sechs Aussagen zusammensetzt. Die Zustimmungsskala reichte von 0O
(stimme Uberhaupt nicht zu) bis 4 (stimme voll und ganz zu). Daraus ergibt sich
ein theoretischer Minimalwerton 0 (alle Aussagen mit O bewertet) und ein
theoretischer Maximalwert von 24 (alle Aussagen mit 4 beweri&i).einer
Normierungsstudie wurden di€chwellenwertezur Einteilung in die Bereiche
dowd, omediumi und ohight festgelegt. Fur die berufliche Idgtét werden
Werte im Bereich von 16 als eine gering ausgepragte berufliche Identitat
(low) betrachtet. Im mittleren Bereich (medium) werden Werte von ¢69
verortet und Werte, die groRRer als l#usfallen weisen eine hohe berufliche
Identitat (high)aus.
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Die Daten liefern einen Gesamitiielwert fiir die berufliche ldentitatvon
MW=1752 Uber alle StudienteilnehmerDie s&chsischen Auszubildenden
identifizieren sickg im Durchschnitt; damit eher maRig mit ihnrem Beruf.

Die hochste brufliche Identitatweisen in der vorliegenden tersuchung die
Fachinformatikerfir Systemintegration/Anwendungsentwicklung mit einem
Mittelwert von MW=21,31 auf. Auffallig ist in diesem Zusammenhang ebenfalls
der hohe Anteil(76,9%) an Auszubildenden dieses Beruthe Gber ein sehr
ausgepragte beruflichesErgagementverfliigen (vgl. Abb. 27). Ebenso stark
identifizieren sich die Auszubildendeveiterer dreizehn Berufe (Mittelwert
MW<19) mit ihrem Beru{Abb. 22 und Abb. 23)Fir dese Auszubildenden
stehtunabhéngig vom Unternehmeder Beruf im Vordergrund ihrer Takigit.

Die Auszubildenden im Beruf dder Glases/Glaserinweisen hingegen mit
einem Mittelwert von MW=13,65 innerhalb der vorliegenden Untersuchung
die geringste brufliche Identitat auf. Uber die Halfte dieser Auszubildenden
erreicht lediglich das niedrige Niveau (lowgruflicher Identitat Mit Blick auf

die oben vorgestellte Kategorisierudgutendie letzten elf Berufe defbb. 26

auf Probleme innerhalb der Ausbildung hin. Die Attraktivitat des Berufes
scheint in der Wahrnehmung diesé&uszubildenden nicht gegeben zu sein,
sodass keine Identifizierung mit dem Beruf zustande kom@rinde dafir
kénnen in dem Jugendlichen ssib dem Ausbildungsumfeld (Betrieb,
Berufsschule) oder in gesellschaftlichen Normen liegen.

Im mittleren Bereichvon beruflicher Identitatiegenu. a. die Auszubildenden

der Berufe Verkauferin, Kaumann -frau im GesundheitsweserkKaufmanry -
frau fur Informatik oder Elektronikerfin fir Energie und Geb&audetechnik.
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Fachinf iker/-in Sy integration/ (N=26, MW=21,3)
Immobilienkauffrau/-mann (N=57, MW=21)
Chemikant/-in (N=16, MW=20,4)

Landwirt/-in [N=104, MW=20,4)

ische/-r Facha lite/ 1 (N=22, MW=20,3)

Fachkraft Kurier-, Express-, Postdienstleistungen (N=14, MW=20,1)
Uhrmacher/-in (N=51, MW=20)
Informationselektroniker/-in (N=14, MW=20)

Fachkraft im Fahrbetrieb (N=22, MW=19 8)

itz/-in bzw. Steinbi J-in (N=52, MW=19,8)
Fahrzeuglackiererf-in (N=75, MW=19,4)
Pferdewirt/-in (N=38, MW=19,3)

Tischler /-in (N=92, MW=19,2)
Vermessungstechniker f-in (N=20, MW=19)
Fachkraft Agrarservice (N=15, MW=19)
Zimmerer/Zimmerin (N=11, MW=19)

Friseur/-in (N=90, MW=19)
Kfz-Mechatroniker/-in (N=114, MW=18,8)
Chemielaborant/-in (N=15, MW=18,8)
KFZ-Lackierer/-in (N=16, M\W=18,8)
Fachkraft fiir Systemgastronomie (N=11, MW=18,7)
Koch/Kchin (N=121, MW=18,4)
Verwaltungsfachangestellte/-r (N=53, MW=18,3)

Tourismuskauffrau/-mann (N=17, MW=18,2)

Kauffrau/ fiir Verkeh ice (N=64, MW=18,2)
Mechatroniker/-in (N=108, MW=18,1)

Dachdecker/-in (N=23, MW=18,1)

Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe (N=46, MW=17,8)
Verkiufer/-in (N=46, MW=17,7)

Kauffrau/K im i (N=20, MW=17,6)

Insgesamt (N=2983, MW=17,5)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,

Hlow © medium = high

,0% 60,0% 70,0

% 80,0% 90

,0% 100,0%

Abb. 25: Berufliche ldentitét der Auszutdinden der verschiedenen Berufeil 1
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Informatikkauffrau/-mann (N=31, MW=17,4) 41,9% 38,7%
| | | | |
Elektroniker/-in fiir Energie und Geb3udetechnik (N=46, MW=17,4) 23,9% 34,8% 41,3%
I | | | | |
Gleisbauer/-in (N=10, MW=17,4) 20,0% 50,0% 30,0%
| | | | | |
Metallbauer/-in (N=36, MW=17,3) 27,8% 41,7% 30,6%
I | | | | | |
Kaufma nn/-frau im Einzelhandel (N=114, MW=17,3) 25,4% 37,7% 36,8%
I | | | | | |
Fachkraft fiir M&bel, Kiichen-und Umzugsservice (N=10, MW=17) 30,0% 50,0% 20,0%
| | | | |
Fachkraft fiir Gastgewerbe (N=32, MW=17) 28,1% 40,6% 31,3%
I | | | | |
Fachkraft fiir Lagerlogistik (N=22, MW=17) 27,3% 45,5% 27,3%
I | | | | | |
Florist/-in (N=19, MW-=17) 31,6% 36,8% 31,6%
I | | | | | |
anderer Beruf (N=51, MW=16,8) 27,5% 35,3% 37,3%
I | | | | |
Gartner/-in (N=88, MW=16,7) 30,7% 31,8% 37,5%
I | | | |
Hotelkauffrau/-kaufmann (N=78, MW=16,7) 28,2% 34,6% 37,2%
I | | | | |
Maler/-in und Lackierer/-in (N=50, MW=16,6) 28,0% 44,0% 28,0%
| | | |
Konstruktionsmechaniker/-in (N=24, MW=16,6) 62,5% 20,8%
| | | | |
Industriemechaniker/-in (N=22, MW=16,4) 31,8% 45,5% 22,7%
I | | | |
Biirokaufmann/-frau (N=316, MW=16,3) 32,6% 36,1% 31,3%
I | | | | |
Zerspanungsmechaniker/-in (N=73, MW=16,1) 31,5% 39,7% 28,8%
I | | | | |
Kanalbauer/-in (N=67, MW=16,1) 31,3% 44,8% 23,9%
|

Kauffrauf Kaufi fiir Biirok ikation (N=36, MW=16) 36,1% 33,3% 30,6%
I I E— | | | | | |
Verfahrensmechaniker/-in (N=144, MW=15,8) 33,3% 43,1% 23,6%
I I N | | | | | |
Kaufmann/-frau fiir GroR und AuBenhandel (N=13, MW=15,7) 30,8% 53,8% 15,4%
I | | | |
Kauffraw/Kaufmann fiir Spedition und Logistik [N=31, MW=15,7) 29,0% 48,4% 22,6%
I I | | | | |
Oberfli chenbeschichter/-in (N=57, MW=15,5) 49,1% 17,5%
| | |
Hochbaufacharbeiter/Maurer (N=13, MW=149) 30,8%
| | |
Fachkraft fiir Schutz und Sicher heit (N=10, MW=14,4) 40,0%
| | |
Anlagenmechaniker/-in (N=37, MW=14,3) 24,3% 24,3%
| |
Betonbauer/-in (N=21, MW=14,2) 33,3% 19,0%
| |
Fachlagerist/-in (N=36, MW=14,1) 27,8% 19,4%
| | |
Fliesenleger/-in (N=12, MW=14,1) 41,7% 16,7%
| |
Glaser/-in (N=62, MW=13,6)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 500% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Hlow = medium ® high

Abb. 26: Berufliche Identitat der Auszubildenden der veestdmen Berufe, Teil 2
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5.2 Berufliches Engagement

Ein ebenso differenziertes Bild zeigen die Auswertungen zum beruflichen
EngagementAbb. 27 und Abb. 28). Auf einer Skala vo@ bis 24 liegt der
Mittelwert beruflichen Engagementsller Studienteilnehmebei MW=18,34.

Aus der Normierungsstudie gelten folgende Schwelierte fir die
Kategorisierung:

q low: 0¢14 Punkte
q medium: 14,1¢19 Punkte
q high: 19,1¢24 Punkte

Die Fachinformatker fur Systemintegrationweisen nicht nur den hochsten
Wert der beruflichen Identitat, sondern auamit einem MW von 21das
hdchste berufliche Engagement a(fbh. 27). Bei den Berufen am Ende der
Rangreihe erreichen ca. zwei t# dieser Auszubildenden lediglich ein
niedriges bis mittleres Niveau beruflichen Engagementsmittleren Bereich
des beruflichen Engagemert liegen beispielsweisedie Chemielaborargn,
Fachkafte fur Mobel, Kichen und UmzugsserviceFachangestelltefir
Baderbetriebender Dachdecker
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Fachinf iker/-in Sy integration (N=26, MW=21)
Fachkraft fiir Systemgastronomie (N=11, MW=20,1)
Medizinische/+ Fachang -1 (N=22, MW=20)
Uhrmacher/-in (N=50, MW=20)

tz/-in bzw. Steinbil /-in (N=52, MW=19,9)

KFZ-Lackierer/-in (N=16, MW=19,8)
Immobilienkauffrau/-mann (N=57, MW=19,7)

Fachkraft Agrarservice (N=15, MW=18,6)

Pferdewirt/-in (N=38, MW=18,5)

Mechatroniker/-in (N=108, MW=19,4)

Koch/Kdchin (N=121, MW=19,2)

Zimmerer/Zimmerin (N=11, MW=19,2)

Fachkraft Kurier-, Express- u. Postdienstl. (N=14, MW=19,1)
Friseur/-in (N=91, MW-=18,1)

Kfz-Mechatroniker/-in (N=114, MW-=19,1)

Tischler /-in (N=94, MW=19,1)

Informationselektroniker/-in (N=14, MW=19,1)
Fahrzeuglackierer/-in (N=77, MW=19)

Landwirt/-in (N=104, MW=19)

Kauffrau/Kaufmann im Gesundheitswesen (N=20, MW=19)
Kauffrau/Kaufmann fiir Verkehrsservice (N=64, MW=13)
Informatikkauffrau/-mann (N=31, Mw=18 8)
Tourismuskauffrau/-mann (N=17, MW=18,8)
Hotelkauffrau/-kaufmann (N=79, MW-=18,8)
Vermessungstechniker /-in (N=20, MW=18,7)

Verkiufer/-in (N=46, MW=18,6)

Kauffrau/Kaufmann fiir Spedition u. Logistik (N=31, MW=18,5)
Fachkraft fiir Schutz u. Sicherheit (N=10, MW=18,4)
Insgesamt (N=2998, MW-18,3)

Chemielaborant/-in (N=15, MW=18,3)

Fachkraft Mdbel-, Kiichen- u. Umzugsservice (N=10, MW=18,3)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Hlow ©medium ®high

Abb. 27: Berufliches Engagement der Auszdéilden der verschiedenen Berfeil 1
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Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe (N=46, MW=18,28) 3]‘7'0%
Dachdecker/-in (N=23, MW=18,22) : 39‘ 1% : ‘
Kaufmann/-frau im Einzelhandel (N=115, MW=18,13) : 3;,1% I ‘
Fachkraft fiir Lagerlogistik (N=22, MW=18,1) : 3‘33,396 I ‘
Verwaltungsfachangestellte/-r (N=54, MW=18,1) : 3]‘7’0% : ‘
Fachkraft fiir Gastgewerbe (N=32, MW=18,1) : 3'1",5% I ‘
Fliesenleger/-in (N=12, MW=18) : 41,'}% I ‘
Biirokaufmann/-frau (N=317, MW=17,9) : 3'1",5% I ‘
Girtner/-in (N=88, MW=17,9) : ‘31,8% I ‘
Kanalbauer/-in (N=67, MW=17,9) ‘ 3.".':,8% : ‘
Fachkraft im Fahrbetrieb (N=23, MW=17,9) : ‘31,8% I ‘
Florist/-in (N=19, MW=17,8) : 51,6% I
Kaufmann/-frau fiir GroR- u. AuBenhandel (N=13, MW=17,69) : 33‘ 0% I

Maler/-in und Lackierer/-in (N=50, MW=17,66) : zqro'lx, ‘
Elektroniker/-in Energie u. Gebiudetechnik (N=47, MW=17,61) : 3:‘6,2% I ‘
Zerspanungsmechaniker/-in (N=74, MW=17,6) : 3‘3,8% I ‘
Konstruktionsmechaniker/-in (N=23, MW=17,6) ‘ : 25,0‘;6 ‘
Verfahrensmechaniker/-in (N=144, MW=17,4) : 3‘3,8% I ‘

Kauffrau/Kaufmann fiir Birokoemmunikation (N=36, MW=17,3) : : ZZ,ZI%

Industriemecha niker [-in (N=24, MW=17,3) 20_.|8%
Gleisbauer/-in (N=10, MW=173) ‘30,09{.| ‘
Betonbauer /-in (N=22, MW=17,3) : ‘31,3% I ‘
Chemikant/-in (N=16, MW=17,3) ‘ : 25,0';6 ‘
Oberfli chenbeschichter/-in (N=58, MW=17,3) : 29,3%| ‘
Metallbauer/-in (N=36, MW=17,1) .;'3,3% I ‘
Hochbaufacharbeiter/Maurer (N=13, MW=168) ‘ 23,]!% ‘
anderer Beruf (N=51, MW=16,8) : : 26,99|6 ‘
Glaser/-in (N=62, MW=16,3) 24,2|% ‘
Anlagenmechaniker/-in (N=37, MW=16,1) ‘32,4% I ‘

Fachlagerist/-in (N=36, MW=15,3)

|
19,4% 13,9%

00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
Hlow © medium mhigh

Abb. 28: Berufliches Engagement der Auszubildenden der verschiedenen, Beilife
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5.3 Zusammenhang von beruflicher Identitdt und beruflichem
Engagement

Zwischen beruflicher Identitat und beruflicheBmgagement besteht ein hoher
positiver Zusammenhangr<.65; p<.001). Folglichgehen hohe Werte des
beruflichen Engagemesatmit hohen Werten der beruflichen Identitakinher:

Je starker die berufliche ldentitat entwickelt ist, desto hoher ist auch das
berufliche Engagemermusgeprag(Abb. 29).
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Skala berufliches Engagement

Abh. 29: Zusammenhang zwischen beruflichem Eegaent und beruflicher Identitét
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Das relativ hoch ausgepragte Mal? R2=0,424 zeigt,ctad? %der Variabilitat

in den Werten der beruflichen Identitat durch die Werte im beruflichen
Engagement erklart werden kénneBs verbleibt ein Teil unerklarbargaria
bilitat in den Werten, die durch andere Faktorererursacht werden (B.
Umweltfaktoren, Einkommen, usw finen Hinweis konnten die Aussagen zum
Wunschberuf liefern. Bei der Uberpriifung des Zusammenhangs der-beruf
lichen Identitat und des beruflhen Engagements mit der Aussage zum
Wunschberuf zeigsich dass die Berufswirklichketitit den Vorstellungezum
Berufswunschicht UbereinstimmtIn einer grof3en Zahl von Berufatie nicht
dem Wunschberuf deAuszubildenderentsprechen entwickeln dieAuszubi
denden trotzdem eine hohe berufliche Identita{Tab. 6: Korrelationen von
Wunschberuf und beruflicher Identitat und beruflichem Engagement; J.dii 1
den Berufen K-Lackieret-in und Immobilienkauhann/-frau gelingt es
andererseitsnicht ¢ trotz der Aushildung im Wunschberuf eine berufliche
Identitat zu entwickeln Auchscheinen die Vorstellungen tibden Wunschbe

ruf und die Berufswirklichkeit zu divergierdBesonders auffallig ist dies beim
Beruf des/der Vermessungstechnikers/\ieessungstechnikerinDiejenigen,
die darin hren Wunschberuf sehemntwickeln weder eine berufliche Identitat
noch ein berufliches Engagemenle groRRer die Zustimmungswerte zum
Wunschberusind, desto geringeist die beufliche Identitat.
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Korrelation mit
Korrelation mit
Beruf Wunschberuf beruflichem
beruflicher Identitéat
Engagement
Landwirt~in 84,0% 0,200 0,119
Fachinformatikerfin
Systemintegration/ 84,0% 0,428 0,294
Anwendungsentwicklung
KfzMechatronike/-in 74,1% 0,533 0,348
Fachkraft Agrarservice 73,3% 0,809 0,615
Fahrzeuglackieresih 66,2% 0,306 0,176
Fachkraft im Fahrbetrieb 65,2% 0,764 0,589
Friseurtin 64,8% 0,481 0,376
KfzLackiererfin 64,3% 0,298 -0,230
Medizinisché-r Fachangestelltef 61,9% 0,688 0,262
anderer Beruf 54,8% 0,299 0,331
Koch/Kdchin 54,3% 0,607 0,414
Pferdewirt~in 54,1% 0,366 0,039
Hotelkauffraufmann 53,2% 0,438 0,413
Verwaltungsfachangestellta/ 52,9% 0,481 0,317
Tischlerfin 52,8% 0,441 0,219
Immobilienkauffraufmann 51,9% 0,196 0,273
Elektronikertin Energieund
Gebéaudetechnik ’ °1,1% 0,324 0,220
Industriemechanikerin 50,0% 0,683 0,409
Vermessungstechnikeih 50,0% -0,240 0,100
Informatikkauffraufmann 48,4% 0,722 0,430
Maler/-in und Lackiererin 46,8% 0,577 0,409
Géartnerkin 46,3% 0,671 0,330
Fachkraft fir Gastgewerbe 43,3% 0,724 0,528
Steinmetzfin Steinbildhauerfin 42,6% 0,366 0,154
Kauffrau/mann M 421% 0,693 0,486
Gesundheitswesen
Metallbauer/-in 40,6% 0,520 0,134
Zerspanungsmechanikeir 40,6% 0,414 0,309
Kauffraufmann im Einzelhandel 39,8% 0,441 0,178
Anlagenmechanikerin 38,9% 0,809 0,624
Uhrmacherfin 38,3% 0,426 0,394
Burokauffraufmann 38,0% 0,600 0,271

Bemerkung: ohne Hervorhebung = nicht signifikant, fett = signifikant (5%-Niveau), fett und kursiv = hochsignifikant
(1%-Niveau)

Tab.6: Korrelationen von Wunschberuf und beruflicher Identitat und beruflichem
Engagement; Teil 1
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Korrelation mit Korrelation mit

Beruf Waunschberuf beruflicher beruflichem
Identitat Engagement

Kanalbauer/-in 37,1% 0,438 0,342
Dachdecker/-in 34,8% 0,496 0,515
Verkaufer/-in 33,3% 0,368 0,154
Fachangestellte/-r fur 33,3% 0,364 0,256
Béaderbetriebe
Kauffrau/-mann fur 33,3% 0,548 0,268
Birokommunikation
Konstruktionsmechaniker/-in 31,8% 0,653 0,443
Oberflachenbeschichter/-in 31,4% 0,451 0,165
Mechatroniker/-in 30,9% 0,379 0,328
Fachkraft fur Lagerlogistik 30,0% 0,620 0,295
Kauffrau/-mann fur 27,4% 0,413 0,405
Verkehrsservice
Verfahrensmechaniker/-in 27,0% 0,348 0,141
Fachlagerist/-in 21,4% 0,594 0,220
Kauffrau/-mann fir Spedition und 19,2% 0,633 0,140
Logistik
Betonbauer/-in 14,3% 0,658 0,654
Glaser/-in 13,2% 0,648 0,389
gesamt 45,4% 0,506 0,310

Bemerkung: ohne Hervorhebung = nicht signifikant, fett = signifikant (5%-Niveau), fett und kursiv = hochsignifikant
(1%-Niveau)

Tab.7: Korrelationen von Wunschberuf und beruflicher Identitat und beruflichem
Engagement; Teil 2
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Fur alle anderen Berufe sind Zusammenhagggeben Ein unbedeutender
Zusammenhandstatistisch nicht signifikant, keine Hervorheburgnn als
zufallig interpretiet werden Die signifikantenKoeffizieien weisen auf einen
systematischen Zusammenhang thin

Der nahezu vollstandig ausgewiesene positive Zusammenhang zwischen
Wunschberuf and berufliche Identitat wird durch die Auswertungen zur

l dza &l 3S oaLOK oO6AY Iy YSAYSY . SNHZF Yy AC
bestétigt. Lediglickta. 12% der Augubildenden stimmen dieser Aussage zu.

Die gro3e Mehrheit von %% zeigt ein Interessam jeweils erlernten Beruf
(vgl.Abh. 30).

57,5%

21,2%

9,8%

7,1%
. - -

stimme Gberhaupt nicht stimme eher nicht zu unentschieden stimme eher zu stimme voll und ganz zu
zu

Abh 30: Interesse am Berudich bin an meinem Beruf nicht besonders interessiert.

®  Als Richtlinie furdie Interpretation gilt: 0,2<r<0,5 schwacher bis maRiger Zusammenhang

und 0,5<r<0,8 deutlicher Zusammenhang (GQHENL988).
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Damit einher geht auch die Einschatzung zur Ausssdepasse zu meinem
.SNYZFa YAG NKyfAOK KABIY. %dza i AYYdzy3a

40,1%

32,0%

19,7%

5,5%
2,6%
. m

stimme iiberhaupt  stimme eher nicht zu unentschieden stimme eher zu st\mme voll und ganz
nicht zu

Abh. 31: Einschatzung zu dem Statemenith passe zu meinem Bertuf.

Ein anderes Zusammenhangsbild zeigt sich fir den Wunschberuf und das
berufliche Engagement. In der Hélfte der untersuchten Berufe fihrt die Ausbil
dung im Wunschberuf dazu, sich beruflich zu engagieDéa. Auspragungen
desberuflichen Engagemestesultieren auch as einem Zusammenspiel von
betriebliche und berufliche Identitat.

5.4 Entwicklung von beruflicher Identitat und beruflichem
Engagement im Ausbildungsverlauf

Mit dem Ziel, dieEntwicklung von Identitat und Engagemenitch als Entwick
lungsprozess abzubilden, werdeeren Verlaufe im Folgenden Uber alle drei
Ausbildungsjahe abgebildet.
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5.4.1 Entwicklungsverlauberufliche Identitat innerhalbder
verschiedenen Berufsgruppen

Innerhalb der Berufsgruppéer gewerblichtechnischen Industrie stechen die
Industriemechanikerim Vergleich zu den anderen Auszubildenden dieser
Berufsgryppe durch ihre heterogenddentitatsentwicklunguber die Ausbil
dungsjalme hinweg hervorDie Identifizierung mit dem Beruf nimmt bei den
Industriemechanikernm zweiten Ausbildungsjahiiberraschend stark ab, um
dann im dritten Ausbildungsjahr wieder ddéiogh anzusteigenAlle anderen
Berufe verzeichnen einen leichtebis starkenAbfall (Anlagenmechaniker)
beruflicher ldentitatsentwicklung mit zunehmender Aushildungsdauib(
32).

22

20

16 -

14 V/v

12

1.Jahr 2. Jahr 3.Jahr

== Anlagenmechaniker/-in == Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

=>é=\erfahrensmechaniker/-in == Zerspanungsmechaniker/-in

Abb. 32: Verlauf berufliche Identitéat, Gruppe dewerblichtechnische Industrie
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Innerhalb der Berufsgruppe deldandwerksl zeigt sich ein interessanter
Unterschied bezuglich der Entwicklung beruflicher Identitat zwischen den
Berufeneinerseits und Uber die Ausbildungsjahre hinweg anderers&iiszu
bildende in den Berufen Oberflacherdmhichterfin und Glaset-in verfligen
Uber eine vergleichsweise niedrige berufliche Identitat, die im Adishgver-

lauf abnimmt (Abb. 33). Die Oberflachebeschichter des dritten
Ausbildungsjahes weisen zwarim Vergleich zu denen des zweiten Ausbil
dungsjahreseine leicht erhohte berufliche Identitdtsemtckdung auf, im
Vergleich zu deuszubildenderdes ersten Lehrjales ist dieser Wert aber
deutlich niedriger ausgepragt.

22

20
18
) T~

n AN
m N

Y

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—4—KFZ-Mechatroniker/-in —fll-Oberflichenbeschichter/-in

Fahrzeuglackierer/-in ——Glaser/-in

Abh 33: Verlauf berufliche Identitat, Gruppe Bandwerkl
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Die Berufsgruppe des klassischen Handwerks weist ein relativ homogenes Bild
hinsichtlch der Entwicklung beruflicher Identitéat aubie Werte im ersten
Ausbildungsjahsind fiir alle Berufeam hdchsterund fallen dann im zweiten
Ausbildungsjahr deutlich ab. Fiur die Berufe Koch/Kdchin und Kanalbiauer/
setzt sich dieser Trend im dritten Aulslungsjahr fort Lediglich die Steinmedz
weisen eine hierzientgegengesetztentwicklungihrer beruflichen Identitét

auf (Abh. 34).

22

20 — _—

™~~~

14

12

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—&— Friseur/-in —l—Koch/Kdchin
—d—Tischler/-in =>&=Maler/-in und Lackier/-in
—¥—Steinmetz —@—Kanalbauer/-in

Abh 34: Verlauf berufliche Identitat, Gryge 3Handwerk Il
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In der Berufsgruppe Landwirtschaft weiselie Gartner fur Gartenr und
Landschaftsbauin Bezug auf die Ausbildungszeih ersten Lehrjahr die
niedrigste berufliche Identitat auf, wahrend die Pferdewirte im zweiten
Ausbildungsjahr sowohl irerhalb der Ausbildungszeit als auch im Vergleich zu
den anderen Berufen dieser Berufsgruppe die hoehiserufliche Identitat
erkennen lasserDie ldentitatsentwicklunder Landwirteerweist sich tber die
Ausbildungszeit als relatstabil (Abb. 35).

22

R S—
20

14

12

1.Jahr 2. Jahr 3.Jahr

—4&—Girtner/-in Landschaftsbau  —l—Landwirt/-in Pferdewirt/-in
Abb. 35: Verlauf berufliche Identitat, Gruppe dandwirtschaft

Innerhalb der Berufsgruppe | Y R GeM@&bel weisen die Fachkéfte im
Fahrbetriebdie hochste beruflich Identitat auf, wobei diese mit zunehmender
Ausbildungsdauer abelleicht abféllt. Interessant ist der Vergleich der
Fachkafte fir Lagerlogistik under Fachlagerign: Die berufliche Identitat der
Fachkéafte fur Lagerlogistik ist im Vergleich zu den Haghrisen nicht nur
insgesamt hoher, sondersie nimmt wahrend des Ausbildungsverlaufs zu,
wahrend diese bei den Fachlageren im ersten Ausbildungsjahischon auf
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sehr niedrigem Niveaausgepragt ist und im zweitefahr nochweiter abfallt

In diesem Zummmenhang ist die unterschiedliche Ausbildungsdauer der
beiden Ausbildungsberufe hervorzuheben. Wahrewit Fachkrafte fir
Lagerlogistik die regulére Ausbildungsdauer von drei Jahren absolvieren,
durchlaufendie Fachlagerign eine verkurzte Ausbildungsdauvonnur zwei
JahrenDiese Tatsache kann als eine der Ursachen der schlechteren Werte der
Fachlagerigtn angesehen werde(Abb. 36).

22

20 = -

18 —

16

12 T |
1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—4#— Fachlagerist/-in —{ll— Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik —>¢— Fachkraft fiir Gastgewerbe

== == Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abb. 36: Verlauf beruflibe Identitat, Gruppe fllgemeinessewerbe Bemerkung:
Wert im 2. Jahfur Fachkraft fur Fahrbetrieb wurde aufgrund fehlender Daten
geschéatzt als Mittelwert aus dem 1. und 3. Jahr
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Die Entwicklung beruflicher Identitat innerhalb der Berufsgruppe der
kaufmannischen Berufe erweist sich (mit Ausnahme der Kaufleute im
Einzelhandel) als relativ statisch Uber die Ausbildungszeit. Aufétichder
deutliche Abfall beruflicher Identitatsentwicklung beien Kaufleuten im
Einzelhandel im dritten Lehrjalsowie diehohen Werte der Industriekaufleute
(Abb. 37).

22

20

16 T~ /’><‘

14

12 T T

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—&—Biirokaufmann/-frau —i—Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau* =3é=\erkiufer/-in
== Kaufr /-frau im Ei del

Abh 37: Verlauf berufliche Identitat, Gruppe Kaufmannische Berufe

® Firr den Beruf des/der Immobilienkaufmanrfsau liegen im diten Ausbildungsjahr nur Daten
von einerPerson vor. Um Irritatiogn zu vermeiden, werden daher nur die Werte der Auszu
bildenden des ersten und zweiten Ausbildungsjahres abgebildet.
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5.4.2 Entwicklungsverlauf beruflichen Engagements innerhalb der
verschiedenen Berufsgruppen

Die Entwicklunglesberuflichen Engagements innerhalb der Berufsgruppe der
gewerblichtechnischen Industrie erweist sich als relativ homodarder Regel
liegen dabeidie Werte fir daserste Lehrjahr am hdchsten, die des zwait
Ausbildungsjahresm niedrigstenund die des dritten Ausbildungsjahresif
einem mittleren Niveau Ledglich die Verfahrensmechanikeveisen einen
Uber die Ausbildungsdauer ansteigendditwicklungsverlauf beruflichen
Engagementsauf (Abb. 38). Der Verlaufder Engagementwerte innerhalb
dieser Berufsgruppe ist vergleichbar ndiégm Verlaufder Werte beruflicher
Identitat dieserAuszubildendergvgl. Abb. 32).
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—4— Anlagenmechaniker/-in —-Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

—Verfahr haniker/-in —¥—Zerspanungsmechaniker/-in

Abb. 38: Verlauf berufliches Engagement, Gruppgewerblichtechnische Industrie
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Der zeitliche Verlauf des beruflichen Engagements der Berufe des gewerblich
technischen Handwerks ist relativ stablie auch schondi den Ergebnissen
beruflicher Identitat (vgl. Abb. 33) weisen auch bezlglich des beruflichen
Engagements die fkMechatroniker sowie die Fahrzeuglackierer hohere
Werte auf als digGlaserund OberflachenbeschichteZudem zeichnet sich in
der Tendenz eindeicht abfallende Entwicklung des beruflichen Engagements
ab.Das berufliche Engagement vofz&iechatronikern und Fahrzeuglackieren
erweist sichiiber die Ausbildungszedtisrelativ stabil (Abb.39). Die Werte der
Auszubildenden imdritten Ausbildungsjahrkénnen immer auch vor dem
Hintergrund derbevorstehendenAbschlusspriifungen und emtuellen Uber-
nahmechancerinterpretiert werden

22

20

——
18 -\
— o~
\ﬁ.\\ -

14

12

1. Jahr 2. Jahr 3.Jahr

—4—KFZ-Mechatroniker/-in —i—Oberflichenbeschichter/-in

Fahrzeuglackierer/-in ——Glaser/-in

Abb.39: Verlauf berufliches Engagement, Gruppél@ndwerki
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Bezuglich des beruflichen Engagements zeigt sich innerhalb der Berufsgruppe
des Handwerkdl ein relativ homogenes BildAbb. 40). Wie schon bei den
Emebnissen zur beruflichen Identitatd]. Abb. 34) weisenMaler und Lackierer
sowie Kanalbauerdie am wenigsten positiven Ergebnisse bezlglich des
beruflichen Engagements innerhalb dieser Berufsgruppe auf.
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—&— Friseur/-in ——Koch/K&chin —— Tischler/-in

——Maler/-in und Lackier/-in —k—Steinmetz —@- Kanalbauer/-in

Abh 40: Verlauf berufliches Engagement, Gruppei&ndwerk I

65



In der Berufsgruppe der Landwirtschaft weisen die Pfended Landwirte
sowohl im Vergleich der Berufe als auch uber die Ausbildungszeit hinweg
relativ ahnliche Werte bezlglich des beruflichen Engagements auf. Dagegen
liegen die Wertdir die Gartnerfur Gartenr und Landschaftsbaéiir das zweite

und dritte Lehrjahr deutlich daruntefAbb. 41). Interessant ist dasihnliche
Muster der Engagemewerte Uber die Ausbildungsjahre und Berudeeser
Gruppe im Vergleich mit den Ergebnissen der beruflichen Identitat dieser
Berufsgruppe (vgAbb. 35).
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—4#—Girtner/-in Landschaftsbau  —ll—Landwirt/-in Pferdewirt/-in

Abb. 41: Verlauf berufliches Engagement, Gruppéahdwirtschaft
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In der Berufsgruppeales allgemeinenGewerbes fallen im Vergleich zu den
anderen Beruferzum/zurFachlageristin auf. Wahrenddie anderen Auszubil
denden in dieser Berufsgrupp@&hnliche Engagementwerte und einggweils
gleichférmigen Entwicklungsverlauf aufweisen, liegt das berufliche Engage
ment der Auszubildendenzum Fachlagerigtn deutlich darunter Abb. 42).
Auch hier kann die kurze Ausbildungsdauer in diesem Beruf als Ursache
angefihrt werden
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
=——4— Fachlagerist/-in —{ll— Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik —é— Fachkraft fiir Gastgewerbe

== ¥== Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abh 42: Verlauf berufliches Engagement, Gruppallgemeina Gaverbe Bemerkung:
Wert im 2. Jahr fur Fachkrdiir Fahrbetrieb wurde aufgind fehlender Daten
geschéatzt als Mittelweraus dem 1. und 3. Jahr.
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Die Auspragung des beruflichen Engagements erweist sich innerhalb der
Berufsgruppe der kaufmannischen Berufe als relativ homogen. Im Entwick
lungsvelauf deuten sich zwei Richtungem: Wahrend bei den Hotelkaufleu

ten und Birokaufleuten zunachst eine abfallende Entwicklung des Engage
ments zu verzeichnen ist, liegt dieses bei den Auszubildenden im dritten Aus
bildunggahr wiederleicht hdher. Bei den Verkaufetmd Kaufleuten imiBzel
handel ist diese Entwicklung gegenlaufig. Die Auspragung fir die Immebilien
kaufleute im dritten Ausbildungsjalkannaufgrund de Individualwerte nicht
naher interpretiert werden Abb. 43).
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1. Jahr 2.Jahr 3. Jahr

—4&— Biirokaufmann/-frau —li— Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau —=Verkiufer/-in
== Kaufr /-frau im Einzelhandel

Abb. 43: Verlauf berufliches Engagement, Gruppk&aifméannische Berufe,
Bemerkung: Immobilienkaufleute im 3. Jahr, n=1, wurde nicht aufgenommen
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6 Betriebliche Identitat und betriebliches Engagement

Ein Ziel der dualen Berufsausbilduist es, die Fachkréfte fur die Zukunft aus
zubilden. Ein Mehrwert fur die Unternehmen entsteht dann, wenn die Auszu
bildenden mdglichst auch im Unternehmen verbleibemd ihr Handlinggo-
tenzial voll ausschopferDie emotionale Bindung anad ausbildende Unter-
nehmen und das daraus resultierende betriebliche Engagensnt daher
wichtige BezugsgroRen im Aufbau beruflicher Handlungskompetenz. Im Fol
genden wird die Entwicklung von betrieblicher Identitdt und betrieblichem
Engagement in den sechs Besgarten dargestellt.

6.1 Betriebliche ldentitat

Die Auszubildenden der untersuchten Berufe weisen ein sehr unterschiedliches
Identifikationsniveau mit ihrem Betrieb auflfb. 44 und Abb. 45). Auf einer
Skala von 0 bis 24 liegt der Mittelwert betrieblicher Identitat aller Studienteil
nehmer beiMW=14,48.

Fur die Kategorisierung gelten folgende Schwellenwerte:

q low: 0c12 Punkte
q medium: 12,1¢17 Punkte
q high: 17,1¢24 Punkte

Im \ergleich zurberuflichen ldentitat mit einem Mittelwert vorMW=17 52

liegt dieser Wert drei Punkte darunter (vgl. K&p.Die emotionale Bindung an

das Unternehmen scheint folglich nicht ganz so stark ausgebildet zu sein wie
die Identifizierung mit dem Baf. Uber einen langeren Zeitraumder letzten
Jaheehrte ¢ hat die Flexibilitdt der Facharbeitsmérkte zugenommen. Damit
hat die Bindung an ein Unternehmen an Bedeutung verloren.

Die hochste betriebliche Identitat weisen in der vorliegenden Untersaghu

die Fachkrafte fur KurierExpressund Postdienstleistungemit einem Mittel
wert von MW=19,60 auf, der sich zu groRen Teilen aus démmhen Anteil
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(786 % an Auszubildenden dieses Berirfisder htchsten Kategorie (high)
ergibt.

Die Fachkifte fur Shutz und Sicherheit weisen hingegen mit einem
Mittelwert von MW=11,06 innerhalb der vorliegenden Untersuchung die
geringste betriebliche Identitat auGrinde dafir kdnnten in den Arbeitsbedin
gungen liegen.Die Halfte dieser Auszubildenden erreicht dakeisatzlich
lediglich das niedrige Niveau (low) betrieblicher Identitdth., jeder zweite
Auszubildende kann nur eine geringe Identifizieyu mit dem Betrieb
herstellen. Steinmetz/Steinbildhauer Verkaufer Verfahrensmechanikeund
Tischlemwveisen hnsichtlich der betrieblichen Identitat mittlere Werte auf.

Fachkraft Kurier-, Express- u. Postdienstl. (N=14, MW=19,6)
Fachkraft im Fahrbetrieb (N=23, MW=18,2)
Medizinische/-r Fachangestellte/-r (N=22, MW=17,6)
Fachkraft fiir Systemgastronomie (N=11, MW=17,3)
Fachinformatiker/-in Systemintegration (N=26, MW=17,1)
Kauffrau/Kaufmann im Gesundheitswesen (N=20, MW=17,1)
Kauffrau/Kaufmann fiir Verkehrsservice (N=64, MW=16,8)
Chemikant/-in (N=16, MW=16,7)

Landwirt/-in (N=104, MW=16,6)

Uhrmacher/-in (N=50, MW=16,6)

Fachkraft Agrarservice (N=15, MW=16,3)

Friseur/-in (N=91, MW=16,1)
Verwaltungsfachangestellte/-r (N=54, MW=16)
Informationselektroniker/-in (N=14, MW=15 8)
KFZ-Lackierer/-in (N=16, MW=15,7)

Chemielaborant/-in (N=15, MW=15,6)
Immobilienkauffrau/-mann (N=57, MW=15,6)
Kaufmann/-frau im Einzelhandel (N=115, MW=15,5)
Koch/Kdchin (N=121, MW=15,5)

Kfz-Mechatroniker/-in (N=114, MW=15,4)
Informatikkauffrau/-mann (N=31, MW=15,1)
Metallbauer/-in (N=36, MW=15,1)

Pferdewirt/-in (N=38, MW=15)

Fachkraft fiir Gastgewerbe (N=32, MW=14,9)
Fachangestellte/r fiir Baderbetriebe (N=46, MW=14,9)
Fachkraft M&bel-, Kiichen- u. Umzugsservice (N=10, MW=14,3)
Vermessungstechniker/-in (N=20, MW=14,8)
Steinmetz/-in bzw. Steinbildhauer/-in (N=52, MW=14,7)
Verkdufer/-in (N=46, MW=14,6)

Insgesamt (N=2998, MW=14,5)

Verfahrensmechaniker/-in (N=144, MW=14,5)

00% 100% 200% 200% 40,0% 500% 60,0% 70,0% 800% 90,0% 100,0%

Hlow = medium ®high
Abb. 44: Betriebliche Identitat der Auszubildenden der verschiedenen Bé&eifel
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Tischler/-in (N=94, MW=14,4)

Fachkraft fiir Lagerlogistik (N=22, MW=14,2)

Gleisbauer/-in (N=10, MW=14,2)

Industriemechaniker/-in (N=24, MW=14,1)

Dachdecker/-in (N=23, MW=13,9)

Biirokaufmann/-frau (N=317, MW=13,9)
Kauffrau/Kaufmann fiir Biirokommunikation (N=36, MW=13,8)
Mechatroniker/-in (N=108, MW=13,8)

Elektroniker/-in Energie u. Gebiudetechnik (N=47, MW=13,8)
Tourismuskauffrau/-mann (N=17, MW=13,6)

Maler/-in und Lackierer/-in (N=50, MW=13,6)
Zimmerer/Zimmerin (N=11, MW=13,6)
Hotelkauffrau/-kaufmann (N=79, MW=13,5)

Kanalbauer/-in (N=67, MW=13,3)

Kauffrau/Kaufmann Spedition u. Logistik (N=31, MW=13,3)
Zerspanungsmechaniker/-in (N=74, MW=13,2)
Betonbauer/-in (N=22, MW=13,2)

Florist/-in (N=19, MW=13,2)

Gartner/-in (N=83, MW=13,2)

Fahrzeuglackierer/-in (N=77, MW=13,1)
Hochbaufacharbeiter/ Maurer (N=13, MW=13,1)

anderer Beruf (N=51, MW=12,7)

Glaser/-in (N=62, MW=12,6)

Oberfichenbeschichter/-in (N=58, MW=12,5)
Kaufmann/-frau fiir GroR-u. AuBenhandel (N=13, MW-=12,4)
Fliesenleger/-in (N=12, MW=12,2)

Fachlagerist/-in (N=36, MW=12,1)

Anlagenmechaniker/-in (N=37, MW=12,1)
Konstruktionsmechaniker/-in (N=23, MW=11,6)

Fachkraft fiir Schutz und Sicherheit (N=10, MW=11,1)

%

0,0% 100% 200% 300% 400% 50,0% 600% 700% 80,0% 90,0% 100,0%

Hlow " medium ®high

Abb. 45; Betriebliche Identitat von Auszulelidden der verschiesen BerufeTeil2
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6.2 Betriebliches Engagement

Die Schwellenwertglow, medium, high¥ur die Ska Betriebliches Engage
ment wurden anhandder vorliegendenStichprobe ermittelt, indendas 33,3
Perzentil und das 66,6 Perzentil déferte zum betriebliche Engagement
berechnet wirden. Fir diesachsischen Auszubildenden th890) ergeben
sich die folgenden Schwellenwerte flr das untere (low), mittlere (medium) und
obere Drittel (high) des betrieblichen Engagementgelche zusatzlich als
Referenzwerte fur witere Untersuchungen gelten

1 low: 0¢14,4Punkte
T medium: 14,5¢17 Punkte
1 high: 17,1¢24 Punkte

Die Bereitschaft, sich im Ausbildungsbetrieb und fir den Ausbildungsbetrieb zu
engagieren, ist bei den medizinischen Fachangestelliten am héchsten-ausge
pragt MW=18,5).Auffalligist auch, dass keire Auszubildendér Skalenwerte

im gering (low) ausgepragten Bereich aufweist.

Die Fachlagerish weisenmit einem Mittelwert vonMW=13,89 innerhalb der
vorliegenden Untersuchung das geringstdriabliche Engagementwf. Uber

die Halftedieser Auszubildenden erreiclfabei lediglich das niedrige Niveau
(low) betrieblichenEngagements]. h., jede/-r Zweite ist nicht bereit, sicfur
seinen/ihren Betrieb zu engagieren. Mit Blick auf die ebenfalls sehr gering
ausgeprage betriebliche Identitatder Auszubildenden dieses Berufes scheint
es in derzwejahrigen Ausbildungszeit nicht zu gelingen, die angehenden
Fachlageristen emotional an den Betrieb zu bind&hnlich niedrige Werte
geltenfur die Adagenmechaniker und Factifte fir Schutz und Sicherheit
Interessant erscheinen auch die Berufe, in denen die Auszubildenden klar
Stellung beziehen, dh., die einen geringen Anteil an Auszubildenderf dem
Auspragungsniveamediumaufweisen. Die Auszubildenden engagieren sich i

Dieser Wert weicht von der Gesamtstichprobe ab, da nicht alle Auszubildenden diesen
Fragenkomplex beantwortet haben.
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diesen Berufen entweder sehr oder nur sehr weliigihr Unternehmen Hier
konnte das Betriebsklima eine Rolle spielen. Auff@lign dieser Hinsicht die
Ausbilding zur Fachkraft fir Mobel Kicher und Umzugsservicezum'zur
Fliesenlegdrin und teils auch zurtzur Anlagenmechanikeésin.

Die Vermessungstechnikeind Chemielaborantesind mit einem Anteil von
nur 5% bzw. 0% im Bereich des starken (high) betrieblichen Engagements
eher nicht bereit, sicliir ihren Ausbildungsbetriebu engagieren

Medizinische/-r Fachangestelite/-r (N=21, MW=18,5) : ‘ ‘ | 66,7% | ‘
Fachkraft fiir Systemgastronomie (N=11, MW=18) 18,29‘ﬁ ‘ ‘ | 63'6?“ | ‘

Fachkraft Kurier-, Express- u. Postdienstl. (N=13, MW=17,7) 53,8{!? ‘ ‘ | | 46,29|6 ‘
Pferdewirt/-in (N=38, MW=17,1) 21.1% - 316% ‘ | | 47,4% ‘

Uhrmacher/-in (N=48, MW=17,1) 20.8% ‘ | 5|6,3% | ‘

Fachkraft im Fahrbetrieb (N=23, MW=17) ‘ | FZ*Z% | ‘
Fachkraft fiir Gastgewerbe [N=23, MW=17) ‘ | |52"2% | ‘
Immobilienkauffrau/-mann (N=57, MW=16 9) 52,6% ‘ | | 3|5,1% ‘

Fachkraft Agrarservice (N=14, MW=16,8) 28,6% ‘ | | 42,9|96 ‘
Fachinformatiker/-in Systemintegration (N=26, MW=16,8) 34*5% ‘ | | 42,3?% ‘
Informationselektroniker/-in (N=14, MW=16 8) J | |50‘0%| ‘

Landwirt/-in (N=103, MW=16,8) 30,1% ‘ | | 48,5%I ‘

Informatikkauffrau/-mann (N=31, MW=16,7) 38,7% ‘ | | 41,?% ‘

Kauffrau/ Kaufmann im Gesundheitswesen (N=20, MW=16,5) 45,0% ‘ | | 3|5,0% ‘
Koch/Kdchin (N=120, MW=16,5)  — 29,2% ‘ | | 47'5%| ‘

Kauffrau/Kaufmann fiir Spedition und Logistik (N=30, MW=164) [ E— 20,0% ] | ISO,O%I ‘
Chemikant/-in (N=16, MW=16,3) 37,5% | oATE%

Kfz-Mechatroniker/-in (N=112, MW=16,3) 28,6% ‘ | | 41,:|I.% ‘

KFZ-Lackierer/-in (N=16, MW-=16,2) 37,‘5% | | ISI,S% ‘
Verwaltungsfachangestellte/-r (N=51, MW=16,2) 47,19;& | | |29,4%‘
Verkiufer/-in (N=46, MW=16,2) 32,6% ‘ | | 3911% ‘

Kaufmann/-frau im Einzelhandel (N=114, MW~=16,05) 38,5%‘: | | 3|4,2% ‘
Mechatroniker/-in (N=108, MW=16) 42,5‘5‘6 | | |31,5% ‘

Kauffrau/Kaufmann fiir Verkehrsservice (N=64, MW=16) ﬂﬂ,E‘}‘ﬁ | | .IEZ,B% ‘
Steinmetz/-in bzw. Steinbildhauer/-in (N=52, MW=16) 40\'4% | | | 28,8%‘
Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe (N=46, MW=15,9) 39,1?‘& | | ISZ,G% ‘
Fachkraft Mdbel-, Kiichen- u. Umzugsservice (N=10, MW=15,8) 20,‘0% | | 40,]0% ‘
Insgesamt (N=2946, MW=15,7) 3414% | | ISZ,T% ‘

Hotelkauffrau/-kaufmann (N=78, MW-=15,7) 43,6% 26,9%

0,0% 100% 200% 30,0% 400% 500% 600% 700% 800% 900% 100,0%

Hlow " medium ®high

Abb. 46: Betriebliches Engagement der Auszulritten der verschiedenen Berufeil 1
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Zimmerer/Zimmerin (N=11, M\W=15,6) 36,4% | ‘ 45,5‘% ‘ | 18?%
Biirokaufmann/-frau (N=313, MW=15,6) 355% | 3‘2,6% ‘ ‘ |.31,9% ‘
o L T - -
X IaFLlseur; in [lN—go, MW 15,6: 3:;::/ | 3:,;9:% ‘ ‘ ?:1,319; ‘
Fahrzeugla ckierer/-in (N=74, MW=15,6] o ,
Vverfahrensmechaniker/-in (N=138, MW=15,6) -3'55%_ 29f7% ‘ ‘ .?:4,8% ‘
' ! ——— ! | I I I
Metallbauer/-in (N=36, MW=155) 44 4% ‘ 27,8‘% ‘ | 27,.8%‘
Fliesenleger/-in (N=11, MW=15,5) 36,4% | 18,2%‘ ‘ ‘ 45,5?6 :
Dachdecker/-in (N=23, MW=15,5) EEREA 2‘6,1% ‘ ‘ 3|4,8% ‘
i i i =] = 10
Maler/-in und Lackierer/-in (N=50, MW=15,4) 36,0% ‘38,0%‘ ‘ | 26,0'}‘6
Betonbauer/-in (N=22, MW=15,4) 40,9% ‘27,3% ‘ ‘ ISI,B% ‘
Indmtriemechlahniker,l'—iln (N=24, MW=15,4) 37 05% ‘ 41,7‘% ‘ | zo,g%
Kanalbauer/-in (N=65, MW=15,4) 33,8% 33f8% ‘ ‘ |32,3% ‘
Tischler/-in (N=91, MW=15,3) 41.8% : 29,791‘5 ‘ | 28,6%‘
—
Tourismuskauffrau/-mann (N=17, MW=15,3) ﬂ’/n_ ‘ 5‘219% ‘ | ‘11,8%
Zerspanungsmechaniker/-in (N=72, MW=15,2) _43 1% 27‘89‘{. ‘ | 29,2%‘
Kaufmann/-frau fiir GroR- u. AuBenhandel (N=13, MW=15,2) % 46,2% ‘ ‘ | 23,1‘%
Fachkraft fiir Lags:k.)gist.ik (N=21, MW=15,2) W 52 o 1‘::,8% ‘ | 23,8?:1 -
Florist/-in (N=18, MW=15,2) 27.8% ‘ | 11,

Gleisbauer/-in (N=10, MW=152) ‘ 40, ‘
Elektroniker/-in Energie u. Gebiudetechnik (N=47, MW=15) ‘ | 25,59‘6
anderer Beruf (N=49, MW=14,3) 26,5%
hniker/-in (N=20, MW=14,8) 65,0% I ‘ 5,0%
Vermessungstechniker, =20, MW=14, 30,6% ‘ | - ‘%
Kaufin {ir Biirok ikati = =
Kauffrau/ filr Bilir " : (N=36, MW=14,6) , ‘ | - ,2!’6
Girtner/-in (N=86, MW=14,6) 25,6% ‘ | ,4‘
Chemielaborant/-in (N=15, MW=14,6) 53,3% 0,0%
i ker/-in (N=23, MW=14,3) a35% I 1'4",4%
Konstruktionsmechaniker/-in (N=23, = ‘ | ;
Glaser/-in (N=60, MW=14,3) 31‘,7% | ]‘.3,3%
OberfEichenbeschichter/-in (N=57, MW=14,3) 33,3%‘ | 17",5%
Fachkraft fiir Schutz und Sicherheit (N=10, MW=14,2) 30,0%‘ | 20,P%
Hochbaufacharbeiter/ Maurer (N=13, MW=14,2) 5‘8,5% | ‘ 7,7%
Anlagenmechaniker/-in (N=37, MW=13 9) 18,9% ‘ | 27,09?
Fachlagerist/-in (N=34, MW=13,5) 26,5% 11,8%

t t T t
0,0% 100% 200% 300% 400% 500% 600% 70,0% B80,0% 90,0% 100,0%

Hlow [ medium mhigh

Abb.47: Betriebliches Engagement der Auszubildenden der verschiedenen, BeiZfe
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6.3 Entwicklung von betrieblicher Id#itat und betrieblichem
Engagement im Ausbildungsverlauf

6.3.1 Entwicklungsverlaf betrieblicher Identitat innerhalb der
verschiedenen Berufsgruppen

Betrachtet man die Werte der Auszubildenden differenziert nach Ausbildungs
jahren, dann sind ider Berufsgrupp&er gewerblichtechnischen Industrieie
Anlagenmechanikeund Zerspanungsmecimiker auffallig Die Anlagenmecha
niker zeigen zum Beginn der Ausbildung eine hohe betriebliche Identitat, die
im zweiten Ausbildungsjahr auffallend abfaNtit Werten bis zuzehn Punkten
bestehtnur eine sehr gringe emotionale Bindung an déusbildungbetrieb.

Am Ende der Ausbildung steigen die Werte noch einmal, kommen an die sehr
positiven Werte am Beginn der Ausbildung aber nicht mehr heran. Ahnliches
gilt fur die Zerspaungsmechaniker. Hierzeigt sich ein kontinuiéiches
Absinkenan emotionaler Bindung an den Betrieb. Die Identifikation mit dem
Betrieb falltab, je l&anger der Auszubildende im Betrieb verwéfbb. 48).
Ursacha kdnnten im Betriebsklima, in der Passung von Vorstellungmer

den Berufund den realen Tatigkeiten oder aber in ddaeruflichenBeschafti
gungghancendes Auszubildenden liegen.

RN
14 p— \ \;'7’*
i N\

v

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

———Anlagenmechaniker/-in == Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

Verfahr haniker/-in Zersy haniker/-in

Abb.48: Verlauf betiebliche Identitat, Gruppe, fewerblichtechnische Industrie
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Innerhalb der Berufsgruppe des gewerblielchnischen Handwerks weisen die
Kiz-Mechatroniker aller Ausbildungsjahre die starkste betriebliche Identitat
auf. Auffallig ist jedoch auch hier die fallende Identitdsentwicklung vom
ersten zum dritten Ausbildungsjahrab starksteAbsinkenweisen dieGlaser
auf (Abb.49). Eine moglichérklarungdafir kénnte in dengeringenUbernah
mechancen der Auszubilderd liegen.
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=—&—KFZ-Mechatroniker/-in —ll—Oberflichenbeschichter/-in Fahrzeuglackierer/-in —<—Glaser/-in

Abb.49: Verlauf bériebliche Identitat, Gruppe 2andwerkl
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Die Entwicklung betrieblicher Identitat innerhalb der Berufsgruppe des
Handwerksll zeigt zwei Entwicklungsgruppen. Die Gruppe Hdche, Tischler
und Kanalbauer weist eine stetig fallende Identifizierung mit den Ausbildungs
betrieben auf. Ein anderer Typus wird durch Friseure und Maler bzw. Lackierer
reprasentiert. Hier zeigen die Auszubildenden im zweiten Ausbildungsjahr die
geringsten Werte fir die betriebliche Identitdt. Am Ende der Ausbildung
stehen sie dem Unternehmen wieder positiver gegentber und kénnen sich
eher mit ihm identifizieren. Dennoch reichen die Werte nicht mehr an die
Werte am Beginn der Ausbildung hergkbb.50).
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—4—Friseur/-in —l- Koch/K&chin —a—Tischler/-in
=>—=Maler/-in und Lackier/-in —#— Steinmetz —®—Kanalbauer/-in

Abb.50: Verlauf betriebliche Identitéat, Gruppel3andwerk Il
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Innerhalb der Berufsgruppe hdwirtschaft weisen die Gartnatie niedrigste
betriebliche ldentitat auf.Von ardanglich hohen Werten(im ersten Ausbit
dungsahr) identifizieren sich die Auszubildenden des zweiten und dritten
Jahres nur noch wenig mit ihrem Betridtlier scheint ebenfalls eine Differenz
zwischen den Berufsvorstellungen zu Beginn der Ausbildung end@erufs
wirklichkeit vorzuliegenSehr positiveEntwicklungnweisen dieLandwirteauf.

Sie identifizieren sich im Laufe ihrer Ausbildung starker mit ihrem Betrieb/Hof
(Abb. 51). Nachlassende Werte der betrietlien Identitat bei den
Pferdewirten mogen in mangelnden Ubernahmechancen nach Ausbildungsab
schluss begrindet sein.
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1. Jahr 2. Jahr 3.Jahr

———Girtner/-in Landschaftsbau ~ —ll—Landwirt/-in Pferdewirt/-in

Abb. 51: Verlauf betriebliche Identitat, Gruppeldandwirtschaft

Innerhalb der Berufsgppe des allgemeineGewerbes fallen ¢ wie auch schon
bei der Entwicklungberufliche Identitdt und des beruflichen Engagemest;
die Fachlagerigin auf. 9e weisen die geringste betriebliche Identitat auf. Auch
hier scheintsichdie zu kurzeAusbildungsgit von zwei Jahra negativauf die
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Identitatsentwicklung der Auszubildendanszuwirken Die am starksten auds
geprage ldentitatsentwicklungzeigt sich in dieser Berufsgruppe belen
Fachkéaftenim Fahrbetrieb(Abb. 52). Die Ausbildung in diesem Beruf erfolgt in
der Regel im drtlichen Beférderungsunternehmen. Die Auszubildenden haben
bei der Wahl ihres Ausbildungsbetriebes nur wenig Alternativi@amit ist die
Wahl des Unternehmers mit der Wahl des Berufesd. R. vorgegebenRir

zwei von drei Auszubildendemar der Betrieb der ausschlaggebende Faktor
bei derBerufswahl (vglTab. 4 und Talb).
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1. Jahr 2. Jahr 3.Jahr
—4— Fachlagerist/-in —{ll— Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik —é— Fachkraft fiir Gastgewerbe

==} == Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abb. 52: Verlauf betriebliche Identitat, GruppedlgemeinesGewerbe Bemerkung:
Wert im 2. Jahr fur Fachkraft fir Fahrbetrieb wurde aufgrund fehlender Daten
geschatzt als Mittelwert aus dem 1. und 3. Jahr
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Ein relativ homogenes Bild im Vergleich der einzelnen Berufe zeidieiden
kaufmé&nnischen Berufefur das este und dritte AusbildungsjahEine hohere
Heterogenitatweist die betriebliche Identitatfir das zweite Ausbildungsjahr
innerhalb dieser Berufsgruppauf. Die niedrigste Auspragung betrieblicher
Identitat weisen die Hotelkaufleute a@hbb. 53).

Interessant erscheint auch die Entwicklung der betrieblichen Identitat der
Kaufleute im Einzelhandel im Vergleich zu den Verkdufern. Von einem nahezu
identischen Niveau ausgehend, entwickeln sich beide Berufe in gegenlaufige
Richtungen. Vilhrend die Verkaufer ihre anfangliche Identifikation mit ihrem
Ausbildungsbetrieb nicht aufrecht halten, gelingt es den Kaufleuten im
Einzelhandel, ihre emotionale Bindung an den Betrieb im zweiten Ausbildungs
jahr sogar noch zu verstarken. Erst im drittemsbildungsjahr fallen sie auf die
Werte der Verkaufer am Ende der Ausbildung ab. Bei den-BirbHotelkauf
leuten im zweiten Ausbildungsjahr kommt es zu einem starken Absinken der
betrieblichen Identitat eine Entwicklung, die sich bis zum Ende desbf\dung
kaumverandert.
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N—

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

10

—4—Biirokaufmann/-frau ——Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau —>&=Verkiufer/-in
Kaufr /-frau im Einzelhandel

Abb 53: Verlauf betriebliche Identitat, Gruppel&ufméannische Berufe. Bemerkung:
Immobilienkaufleute im 3. Jahr, n=1, wurde nicht aufgenommen
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6.3.2 Entwicklungsverlauf betrieblichetngagements innerhalb der
verschiedenen Berufsgruppen

Bei den Beruferder Gruppe der gewerblicktechnischen Industrieeig sich
insgesamteine eherhomogeneund stabileldentitdtsentwicklung. Eine Aus
nahme besteht lediglich bei den Anlagenmechanik@hb. 54).
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—&— Anlagenmechaniker/-in ~fl—- Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

—>=Verfahrensmechaniker/-in =¥ Zerspanungsmechaniker/-in

Abb. 54: Verlauf betriebliches Engagement, Gruppeewerblichtechnische Industrie
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Wie bereits beim beruflichen Engagement und der beruflichen tidgn
zeichnen sich innerhalb der Berufsgruppe des Handwérksich fir das
betriebliche Engagement von der Tendenz her zwei GruppeDiath6heren
Werte zeigen siclt wie bei den anderen Skalen @u¢ bei den Kz-Me-
chatronkern und Fahrzeuglackiere und die niedrigeren Engagemetierte
bei denGlagrn und Oberflachenbeschichte(Abb. 55).
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—&— KFZ-Mechatroniker/-in —i—Oberflichenbeschichter/-in

Fahrzeuglackierer/-in ——Glaser/-in

Abh. 55: Verlauf betriebliches Engagement, Gruppdiandwerkl
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Bezuiglichder Entwicklung debetrieblichen Engagements der Auszubildenden
innerhalb der Berufsgruppe des Handwelkaeisen Tischler, Kanalbauend
Koche ein stetig abfallades betriebliches Engagemeauf. Friseure sowie
Maler und Lackierer weisarlativ dhnliche Engagemeferte im ersten und
dritten Ausbildungsjahisowie die niedrigsten Werte insgesamt im zweiten
Ausbildungsjahr aufAbb. 56).
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—4—Friseur/-in —fli—Koch/Kéchin
=d=Tischler/-in =3é=Valer/-in und Lackier/-in
== Steinmetz =@- Kanalbauer/-in

Abh 56: Verlauf betrieblicheEngagement, Gruppe Blandwerk Il
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In der Berufsgruppe Landwirtschaft weiserwie auch bei der betrieblichen
sowie beruflichen Identitat und dem beruflichen EngagemeAuszubildende
zumzur Gartnerk-in fir Garten und Landschaftsbauwdie geringsten Wed
bezuglich des betrieblichen Engagemeats (Abb. 57). Voneinem anfanglich
recht hohen Niveau fallen die Werte im zweiten Ausbildungsjahr ab. Die
betriebliche Realitdt scheint deranfanglichen Vorstellungen der Auszu
bildendentber ihren Beruficht zu entsprechen
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=#==Girtner/-in Landschaftsbau  =fll=Landwirt/-in Pferdewirt/-in

Abb. 57: Verlaufbetriebliches Engagement, Gruppd-dndwirtschaft
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Innerhalb der BerufsgruppgessonstigenGewerbes sticht, wie bereits bei den
vorher diskutieten Skalen, die Gruppser Fachlageristn durch dievergleichs
weise niedrigen EngagemefWerte hervor. Erstmaligeigt sichjedoch hier
dassdas betriebliche Engagement von Fachlagenistnd Faclkréaften far
Lagerlogistik im zweiten Ausbildungsjahr dleschwach ausgebildest (Abb.
58).
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—=&— Fachlagerist/-in —l— Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik —3&— Fachkraft fiir Gastgewerbe

==} == Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abb. 58: Verlauf betriebliches Engagement, GruppallgemeinesGewerbe
Bemerkung: Wert im 2. Jahr fur Fachkraft fur Fettrieb wurdeaufgrund fehlender
Daten geschtxt als Mittelwert aus dem Jund 3. Jahr.
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In der Berufsgruppe dekaufmannischen Berufe fallen im Vergleich zum
beruflichen Engagement die Werte des betrieblichen Engagements zwar
insgesamt etwas niedrigaus, auffallig ist jedoch das extrem &hnliche Muster
(vgl. Abb. 59 und Abb. 43)2 D.h., dass immer dann, wenn die Identifizierung

mit dem Unternehmen zunimmt, auch das betriebliche Engagement steigt.
BEnzig die Kaufleute im Einzelhanddhssen am Ende der Ausbildung ein
geringeres betriebliches Engagement als in den Jahren zuvor erkennen. Griinde
dafir konnten in den Vorbereitungen der anstehenden Abschlussprifungen
und den beruflichen Chancen nach dershildung liegen.
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—4&— Biirokaufmann/-frau —i—Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau =>¢=Verkiufer/-in
== Kaufr /-frau im Einzelhandel

Abb. 59: Verlauf betriebliches Engagement, Gruppkaifménnische Berufe

8 Unterstiitzt wird deser Befund durch diKorrelation zwischen diesen beiden Skaien

Gruppe Kaufmannische Berufelieseweist einen relativ hohen linearen Zusammenhang
von r=.68 aus (=608, p<.000).
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6.4 Entwicklung vonArbeitsmoralim Ausbildungsverlauf

Die Auszubildenden der untersuchten Berufe weisen einenschiedlichstark
ausgepragte Arbeitsmoral auhlgb. 60 und

Abb. 61). Auf einer Skala von 0 bis 24 liegt der Mittelwert von Arbeitsmoral
aller Befragunggeilnehmer beiMW=19,13. Die htchsteArbeitsmoralverfligen

die Medizinischen Fachangestelltemit dem sehr hohenMittelwert von
MW=21,50 ¢ resultierend aus dem hohen Anteil von 81,8% an Auszubildenden
mit der hochsten Auspragung (high)ie Anlagenmechanikeweisen hingege

mit einem Mittelwert vonMW=16,92 die amgeringsta ausgepragte Arbeits
moral auf. Im mittleren Bereich liegen diechatroniker Kiche Kaufeute fur
Grol% und AulRenhandel sowie Tischler
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Medizinische/-r Fachangestellte/-r (N=22, MW=21,5)
Immebilienkauffrau/-mann (N=57, MW=21,4)
Fachkraft Kurier-, Express- u. Postdienstl. (N=14, MW=21,1)

Kaufleute im Gesundheitswesen (N=20, MW=21,1)

Verwaltungsfachangestellte/-r (N=54, Mw=21)
Chemikant/-in (N=16, MW=20,3)
Fachinformatiker/-in Systemintegration (N=26, MW=20,5)

Pferdewirt/-in (N=38, MW=20,4) 3

Fachkraft fiir Systemgastronomie (N=11, MW=20,4)
Kaufleute fiir Verkehrsservice (N=64, MW=20,3)
Verkiufer/-in (N=46, MW=20,2)
Informationselektroniker/-in (N=14, MW=20,1)
Kauffrau/ fiir Bii ion (N=36, MW=19,9)
Fachkraft im Fahrbetrieb (N=23, MW=19 8)
Kaufleute fiir Spedition und Logistik (N=31, MW=19,8)
Biirokaufmann/-frau (N=317, MW=19,7)
Zimmerer/Zimmerin (N=11, MW=18,6)

Fachkraft fiir Lagerlogistik (N=21, MW=13,6)
Uhrmacher/-in (N=51, MW=18,6)

Friseur /-in (N=91, MW=18,6)

Landwirt/-in (N=104, MW=19,6)
Fachangestellte/-r fiir Biderbetriehe (N=46, MW=19,6)
Kfz-Mechatroniker/-in (N=114, MW=19,5)
Chemielaborant/-in (N=15, MW=19,5)
Mechatroniker/-in (N=108, MW=19,4)

Koch/Kéchin (N=121, MW=19,4)

Fahrzeuglackierer/-in (N=77, MW=19,4)
Kaufmann/-frau im Einzelhandel (N=114, MW=19,3)
tz/-in bzw. Steinbildhauer/-in [N=52, MW=19,3)
Hotelkauffrau/-kaufmann (N=79, MW=19,2)
Gleisbauer/-in (N=10, MW=18 2)

0,0%

10,0% 20,0%

30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 950,0% 100,0%

Blow © medium & high

Abb. 60: Arbeitsmoral der Auszubildenuéer verschiedenen Beryfeeil 1
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Insgesamt {N=2006, MW=19,1)

Kaufmann/-frau fiir GroB- u. AuBenhandel (N=13, MW=19,1)
Tischler/-in (N=04, MW=19)

Fachkraft fiir Schutz und Sicherheit (N=10, MW=18,3)
Hochbaufacharbeiter/ Maurer (N=13, MW=18 8)
Informatikkauffrau/-mann (N=31, MW=18,7)
Tourismuskauffrau/-mann (N=17, MW=18,7)
Fachkraft fiir Gastgewerbe (N=32, MW=18,6)

Fachkraft Mdbel-, Kiichen- u. Umzugsservice (N=10, MW=18,6)
Fachkraft Agrarservice (N=15, MW=18,5)

KFZ-Lackierer/-in [N=16, MW=18,5)
Oberflichenbeschichter/-in (N=58, MW=18,4)
Elektroniker/-in Energie- u. Geb3udetechnik (N=47, MW=18,3)
Maler/-in und Lackierer/-in (N=50, MW=18,3)
Metallbauer/-in (N=36, MW=18,3)
Zerspanungsmechaniker/-in (N=74, MW=18,3)

Gértner/-in (N=88, MW=18,3)

Kanalbauer/-in [N=67, MW=18,2)
Verfahrensmechaniker/-in (N=144, MW=18,2)

Florist/-in (N=19, MW=18,2)

Betonbauer/-in (N=22, MW=18,2)

Industriemechaniker [-in (N=24, MW=18,2)

Dachdecker/-in (N=23, MW=18)
Konstruktionsmechaniker/-in (N=23, MW=17,7)
Fachlagerist/-in (N=36, MW=17,4)

Glaser/-in (N=62, MW=17,3)

Fliesenleger/-in (N=12, MW=17,3)
Vermessungstechniker/-in (N=20, MW=17,25)
Anlagenmechaniker/-in (N=37, MW=16,9)

anderer Beruf (N=51, MW=16,3)

t f
0,0% 10,0% 20,0% 300% 40,0% 500% 600% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Hlow © medium = high

Abb.61: Arbeitsmoral der Asrubildenden der verschiedenesriie, Teil 2
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Entwicklung von Arbeitsmoral innerhalb der verschiedenen
Berufsgruppen

Innerhalb der Berufsgruppeewerblichtechnischelndustrie ist die Arbeits
moral der Auszubildendeim ersten sowie im dritten Ausbildungsjabtwa
gleich hochEine starker heterogene Auspragung von Arbeitsmoral zeigt sich in
dieser Berufsgruppe im zweiten Ausbildungsjgkish. 62).
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—&— Anlagenmechaniker /-in —f— Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

—¢—Verfahr haniker/-in —%— Zers g haniker/-in

Abh. 62 Verlauf ArbeitsmoralGruppe 1gewerblichtechnischdndustrie
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Wie schon bei den oben diskutierten Skalen der beruflichen Identitat, des
beruflichen Engagements und destbeblichen Engagements zeichnen sich in
der Tendenz innerhalb der Berufsgruppe des Handwemksei Gruppen ab:

Die hoheren Auspragungen zeigenwie bei den oben genannten Skalen
ebenfalls ¢ die Kiz-Mechatroniker und die Fahrzeuglackiererwélrend die
Oberflacherbeschichter (ausgenommen erstes Ausbildungsjalud Glaser
eine etwasniedrigere Arbeitsmoral aufweiseAlfb. 63).
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—4— KFZ-Mechatroniker/-in —i— Oberflichenbeschichter/-in

Fahrzeuglackierer/-in === Glaser/-in

Abb. 63: Verlauf ArbeitsmoralGruppe 2Handwerki
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Die Entwicklung von Arbeitsmoral fallt in der Berufsgruppe des Handwlerks
relativhomogen undstabiliber die Ausbildungsjahre hinweg adgb. 64).
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——o—Friseur/-in ——Koch/Kéchin
—d—Tischler/-in =>=Maler/-in und Lackier/-in
—¥—Steinmetz ~@—Kanalbauer/-in

Abb. 64: Verlauf Arbeitsmoral, Gruppe Bandwerk 11
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Innerhalb der Berufsgruppe Landwirtschaft weisdie Gartner/-innen flr
Garten und Landschaftsbau im zweiten und dritten Ausbildungsjahr die
geringste Arbeitsmoral aufApb. 65). Dieses Verhaltnis findet sich auch bei
allen anderen Skalen. Ein insgesamt sehr ahnliches Muster fir alle Berufe
dieser Gruppe findet sich im Vergleich von Arbeitsmoral, beruflichem und
betrieblichem Engagement.

22

20 [ —

16

14

12
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—&—Girtner/-in Landschaftsbau  —ll—Landwirt/-in Pferdewirt/-in

Abb. 65; Verlauf Arbeitsmoral, Gruppe Bandwirtschaft
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In der BerufsgruppeallgemeinesGewerbe weisererneut die Fachlagerisn

die geringste Arbeitsmoral auf. Wie bei der betrieblichen und beruflicherIden
titdt sowie beim betrieblichen Engageent weisen auch in Bezug auf die
Arbeitsmoral dieFaclkréfte im Fahrbetrieb die hdchsten Werte innerhalb
dieser Berufsgruppauf (Abb.66).
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
~—4&— Fachlagerist/-in —{ll— Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik = Fachkraft flir Gastgewerbe

== ¥== Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abb.66: Verlauf Arleitsmoral, Gruppe sllgemeinesGewerbe
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Die Auspragung deArbeitsmoralinnerhalbder Berufsgruppe dekaufmanni
schen Berufe fallt verhaltnismaligomogen undstabil aus Lediglich die
Berufsgruppe der Kaufleute im Einzelhandel verzeichnet ein deusliésin
ken vom zweiten zum dritten Ausbildungsjaf&bb.67).
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1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—4&— Biirokaufmann/-frau —li— Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau ——Verkdufer/-in
k= Kaufr /-frau im Einzelhandel

Abb.67: Verlauf Arbeitsmoral, Gruppe Kaufménnische Berufe
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6.5 Die Identitdts und Engagemergprofile der Gruppen

Die Werte wurden fur dies®arstellungsformstandardisiert, um sie direkt
vergleichbar zu machen. Die Standardisierung fiihrt zu einem einheitlichen
Mittelwert von Null und einer einheitlichen Standardabweichung der Skalen
werte von Eins. Ein im positivaBereich verorteter Mittelwert einer Berufs
stichprobe heil3t folglich, dass diese Gruppe im Vergleich zur Gesamtstich
probe der sé&chsischen Auszubildenden staekesgepragt ist

Fur die Gruppe 1 ist auffallig, dass die Mechatroniker starker berufliem-ori
tiert sind. Die betrieblichen Faktoren fallen hinter den Wertear deruflchen
Identitdt und demberuflichen Engagement aber Beruf des/deAnlagerme-
chaniker/-in verfigt Uber ein niedriges Identifikationspotenzial. Entsprechend
niedrig ist die eistungsbereitschaftAbb.68).

1,0
0,5
0,0

%ﬂﬁ‘l
05 .’/‘//”'\\ ————
-1,0

berufliche Identitdt berufliches betriebliche betriebliches Arbeitsmoral

Engagement Identitdt Engagement
—4— Anlagenmechaniker/-in ~fl— Industriemechaniker/-in Maechatroniker/-in

34— Verfahrensmechaniker/-in —¥—Zerspanungsmechaniker/-in

Abb.68: I-EProfile, Gruppe ,Jgewerblichtechnische Industrie
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In da Darstellungsform der-E=Netzdiagrammereten die Orientierungen der
einzelnen Berufe noch deutlichdrervor (vgl. Abb. 69). Die Mechatroniker
fullen das I-E-Profil in nahezu alleddentitats- und EngagemenbDimensionen
geringflgiguber dem Mittelwert der Gesamtstichprobémit Ausnahme der
betrieblichen Identitat)jaus Im Gegensatz dazu ist dasisgeglichene-E
Netadiagrammder Anlagenmechaniker bedeutend kleiner, da deren Werte in
allen funf Identitits und EngagemenbDimensionen unterdurchschnittlich
entwickelt sind. Woauf diese Schwachen in der industriellen Ausbildung
zurlckzufuhren sind, zeigen die Kontextdaten (Kap. 7).

Anlagenmechaniker/-in Mechatroniker/-in
betriebliche betriebliche
Identitit Identitdt
1,0 1,0
0,5 0,5
s e 0,0 . g 0,0
betriebliches ’ N betriebliches ! .
Engagement _0‘5.‘_' ) Arbeitsmoral Engagement . ..1‘_0'5/ S Arbeitsmoral
_1"0 _1'0 )
berufliche berufliches berufliche berufliches
Identitat Engagement Identitdt Engagement

Abb.69: I-E-Netzdiagrammaeader Anlagenmechaniker (n=37) und Mechatroniker
(n=108)

Im Bereich des Handwerksst eine beufliche Orientierung fiir die Fahrzeug
lackiger zu beobachten.Sie fiihlen sich folglich eher mit ihrem Beruf
verbunden undweniger dem Betrieb, in dem sie arbeiterfcher betrieblich
orientiert zeigen sich hier diGlaser trotz des geringen Niveaus der g

gungen. Fir die anderen Ausbildungsberufe ist keine eindeutige Orientierung
auszumachelitAbb.70).

97



1,0

0,5

0,0 _—

-1,0 T T
berufliche Identitdt berufliches betriebliche betriebliches Arbeitsmoral
Engagement Identitat Engagement

—&—KFZ-Mechatroniker/-in —fi—Oberflichenbeschichter/-in

Fahrzeuglackierer/-in —%—Glaser/-in

Abb.70: I-EProfile, Gruppe Handwerkl

Die betrieblibe Orientierung deiGlaserwird deutlicher, wenn man sich die
Darstellungsform der Profilnetze anschaut. Eine berufliche Identitat ist nahezu
nicht zu erkennen, was durch den auffallenden Knick im Profilbild deutlich
wird. Im Gegensatz dazeigt das-ENetzdiagramnder Kz-Mechatronikerein
ausgeglichenes Profil mit gleichwertigen Orientierun@&iob.71).

Glaser/-in KFZ-Mechatroniker/-in
betriebliche betriebliche
Identitit Identitdt

1,0 1 1,0

betriebliches betriebliches -~

Engagement | — Arbeitsmoral Engagement -
berufliche.” "/ berufliches berufliche./ */ berufliches
Identitdt Engagement Identitdt Engagement

Abb.71: lENetzdiagrammaealer Glaser(n=62) und f-Mechatroniker (n=114)
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Im HandwerldI (Gruppe 3 zeigtsich eine abnehmende Heterogenitat tber die
Identitats und EngagemenrDimensionen Bei genauerer Untersuchung
zeichnensich Steinmetze und Tisadl als eindeutig beruflich orientiert aus.
Das 1EProfil der Koche verlauft gleichformig auf leictdsgtivem Niveau. Ein

unterdurchschnittliches Profil haben die Kanalbauer.

Ohne klares Profil bleiben die Maler und die Friseure, wobei diese sich noch
eher beruflich orientieren. Die betriebliche Identitat und das betriebliche Enga
gement scheinen bei de Friseuren stark vomrieitgebenden Salon abzuh&n
gen(Abb. 72).

1,0

0,5

0,0

0,5
-1,0 T T
berufliche berufliches betriebliche betriebliches Arbeitsmoral
Identitdt Engagement Identitdt Engagement
== Friseur/-in == Koch/K&chin ==fe=Tischler/-in
== Maler/-in und Lackier/-in == Steinmetz —0—Kanalbauer/-in

Abh 72: -EProfile, Gruppe Handwerk Il
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Die berufliche Orientierung der Steinmetze wird ifBNetzdiagrarm noch
einmal sehr deutlich. Dagegen weisen die Kanalbauer ein unterdurchschnittlich
ausgepragtes-EENetzdiagramm auf, insbesondere ist die berufliche Identita
sehr schwach ausgepradtib.73).

Steinmetz Kanalbauer/-in
betriebliche betriebliche
Identitat Identitit
1,0 1,0
0,5 0,5
. 0,0 4. o 0,0
betriebliches Arbeitsmoral betriebliches Arbeitsmoral
Engagement Engagement ( 0,5 y
berufliche: berufliches berufliche berufliches
Identitdt Engagement Identitat Engagement

Abb.73: I-ENetzdiagrammaler Steinmetze (n=52) und Kanalbauer (n=67)

Bei den Landwirtschaftsberufen haben die Laadd Pferdewirte Uberdurch
schnittliche 1EProfile. Vor allem bei dehandwirtenkann dies auf die hohe
berufliche Identitat zurlickgefiihrt werdenkin unterdurchschniliches &
Profil weist der Berudler/des Gartners/Géartneriauf (Abb.74).
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1,0

0,5 .\

N o —

0,0
-0,5
-1,0 : : : :
berufliche Identitét berufliches betriebliche betriebliches Arbeitsmoral
Engagement Identitét Engagement
—4—Girtner/-in  —ll—Landwirt/-in Pferdewirt/-in

Abb.74: I-EProfile, Gruppe dandwirtschaftliche Berufe

Der Vergleich der beidenENetzdiagrammemach die Niveauunterschiede
noch einmal deutlich. Wéahrend dikandwirte ein homogenes -E-Netalia-

gramm mit einer hohen Auspragung in der beruflichen Identitat aufenjs
stellt sich das Profil der Gartnewar sér gleichférmig, abeauf einem niedr

gen IENiveaudar. Alle Auspragungen in dddentitédts und Engagement

Dimensioneriegen unterhalb des Gesamtdurchschniitdb.75).
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Landwirt/-in Gértner/-in

betriebliche betriebliche
Identitat Identitdt
1,0 1,0
0,5 0,5
A~ 0,0 - A 0,0
betriebliches . betriebliches .
Engagement - “ Arbeitsmoral Engagement . _0’5/”\ ) Arbeitsmoral
berufliche berufliches berufliche, berufliches
Identitat Engagement Identitit Engagement

Abb.75: I-ENetzdiagrammaealer Landwirte (n=104) und Gartner (n=88)

In der Gruppe 5des allgemeinenGewerbes sind zwei auffallende Pradi
auszumachen. Die Fachkrafte iRahrbetrieb zeigen ein hohes berufliches
Identifikationspotenzial, fallen jedoch in ihrermberuflichen Engagement
deutlich ab. Zugleich identifizieren sie sich stark mit ihrem Betrieb und sind
auch bereit, sich dort zu engagieren. Insgesamt sind sie eher betrieblich
orientiert.

Ein unterdurchschnittlichesB-Profil zeigt sich bei den Fachlageristéibb.
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1,0
0,5 /\\’K\K
A
0,0 -
v V /“\_ - /-’
-1,0 . . . .
berufliche Identitat berufliches betriebliche betriebliches Arbeitsmoral
Engagement Identitédt Engagement
=—#— Fachlagerist/-in =f—Fachangestellte/-r fir Bédderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik == Fachkraft fir Gastgewerbe

== Fachkraft fiir Fahrbetrieb
Abb.76: I-EProfile, Gruppe mllgemeinesGewerbe

In der Darstellungsform ddrENetzdiagrammewerden hier die Unterschiede
zwischen den dualen Augthingsberufenmit unterschiedlichen Ausbildungs
zeiten deutlich. Wéahrend die Fachkréfte fur Lagerlogistik es schaffen, in ihrer
dreijjahrigen Ausbildung annehmbare, wenngleich knapp unter dem Gesamt
durchschnitt liegende Werte iallenldentitats und EnggementDimensionen

zu erreichen gelingt es den Fachlageristen in ihrezwejahrigen Ausbildungs

zeit nicht, eine berufliche oder betriebliche Identi&s entwickeln Die beruf

liche Identitat und das berufliche Engagement bleiben noch hinter der betrieb
lichen Orientierung zurticlApb.77).
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Fachkraft fiir Lagerlogistik

betriebliche
Identitét
1,0

0,5

betriebliches

Engagement Arbeitsmoral
berufliche berufliches
Identitat Engagement

Fachlagerist/-in

betriebliche
Identitit
1,0

0,5

0,0
betriebliches Arbeitsmoral

Engagement ’ 0,5
\ 71.['. ._ : T
berufliche berufliches
Identitit Engagement

Abb.77: I-ENetzdiagrammaler Fachkrafte fiir Lagerlogistik=21)und der

Fachlageristetin=36)

Ein annahernd homogenes Gesamtbild zeichnet sichdén Gruppe der
kaufmannischen Berufe ab. Fir keinen der auswertbaren Berufe ist ein klares
Profil auszumachen. Eine aufféllig geringe betriebliche Orientierung zeigt sich
fir die Immobilienkaufleute. Wahrend bei den Einzelhandelskaufleuten die
betriebliche Bindung am stérksten ausgepragt ist, kann dieser Befund fir die
Hotelkaufleute nicht bestétigt werden. In diesem Beruf zeigen die Auszu
bildenden jedoch ein hohies berufliches Engagementigb.78).
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1,0

0,5

0,0 |

-0,5

-1,0

T T T T
berufliche Identitét berufliches betriebliche betriebliches Arbeitsmoral

Engagement Identitat Engagement
=4= Biirokaufmann/-frau == Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau ——Verkiufer/-in

—¥— Kaufr /-frau im Einzelhandel

Abb.78: I-EProfile, Gruppe &aufméannische Berufe

Die hohen Auspragungen in dddentitats und EngagemerDimensionen
werden bei den Immobilienkaufleuten sehr deutlich. Es zeigt sich ein ausge
fulltes Profil mi hohen Werten tber dem Gesamtdurchschnitt. Die hohe-Aus
pragung in der beruflichen Identitéticht hier hervor. Auch die Blrokaufleute
weisen ein recht homogenes Profil aus. Mit durchschnittlichen Werten in der
Arbeitsmoral und im betrieblichen Engagemesind sie schwach betrieblich
orientiert (Abb.79).
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Biirokaufmann/-frau Immobilienkaufmann/-frau

betriebliche

betriebliche
Identitdt Identitdt
1,0 1,0
0,5 0,5
0,0 o
betriebliches ! . betriebliches 0',"' : .
Arbeitsmoral Arbeitsmoral
Engagement Engagement
berufliche berufliches berufliche,” berufliches
Identitdt Engagement Identitat Engagement

Abb.79: I-lENetadiagramne von Birokaufleuten (n=315) und Immobilienkaufleuten
(n=57)

6.6 Zusammenfassende Charakterisierung ausgewahlter Berufe in
Sachsen

6.6.1 Berufliche und betriebliche Identitat

Die empirischen Ergebnisse zur beruflichen und betrieblichen Identitat mit den

RIT dz SYylisgAO0]1StaSy {1 dentdaysee £I2 & Zndgithea A O
einer VierFelderMatrix darstellen.
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Berufliche Identitdt I Arbeitsorientierung
II Berufliche Orientierung
111 Betriebliche Orientierung

1,0 4 IV Beschaftigungs-/loborientierung
H & immobilienkauffrau/-mann I
& Landwirt/-in
0,5
L 2 @ Fachkraft fiir Fahrbetrieb
Fahi lacki /-
ahrzeuglackierer/-in - & . ¢
¢ ¢
*
* » Betriebliche Identitat
T T ;0 T 1
-1,0 -0,5 ‘] 0 * 0,5 1,0
.‘ Fachkraft fiir Gastgewerbe
L J .
*
0,5 1
Anlagenmechaniker/-in
: Fachlagerist/-in
I v & Glaser/-in m

1,0 -

Abb.80: Verortung der Berufe im Vergleich der beruflichen und betrieblichen Identitat
(Koordinaten aller Berufe, s. Anhang 2a)



l. Arbeitsorientierung

Die arbeitsorientierte Auszubildenden/Beschéftigten verfligen Uber eine
Uuberdurchschnittlicheberufliche und betriebliche Identitat. Dabei ist offen,
welche der beiden ldentitaten die primare und die dominierende ist. Die
graphischeRepésentation der arbeitsorientierten Auszubildenden zeigt die
guantitative Auspragung beiddozw. der arbeitsbezogenen Identitatspoten
zZiale der Berufe bzw. der entsprechenden Ausbildungsverhéaltnisse.

Il. Beruflicke Orientierung
514 CStfR H o. SNUFphserdidtS8erufe Mk Sngrii duRydlHzy 3 «
pragen beruflichen Identifikationspoterzial.

M. Betrieblicte Orientierung
Die betriebsorientierte Auszubildenden identifizieren sich primar mit ihrem
Unternehmen. Dies findedeinenAusdruck in einer ausgepragten emotionalen
Bindung an den Betrieb.

V. Beschaftigungsund Joborientierung
Diese Audildungstypus ist gekennzeichnedurch eine zweckorientierte
Einstellungder Auszubildenderzum Beruf und zu ihrem Unternehmen. Die
notwendigen Téatigkeiten werden unabhéngig vom Beruf und/oder Betrieb
verrichtet. Die Auszubildenden zielen auf eine Generalisgeibrer Tatigkei
ten, die sich mdglichst ohne Probleme auf unterschiedliche Betriebe Ubertra
gen hssen.
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6.6.2 Beruflicheg; betriebliches Engagement

I Durchgingig Engagierte

Berufliches E"gagemem 11 Beruflich Engagierte
111 Betrieblich Engagierte
1,0 - TV schwach/nicht Engagierte
0,5 A
* * Immaobilienkauffrau/-mann
* & pferdewirt/-in
Tischler/in 4 * ** *
L 4
L * Betriebliches
1| —CII . 0‘ * ol5 1I0 Engagement
10 = . ‘%* ¥ cachiratt fiir Fahrbetrie '
. o
& Glaser/-in
0,5 -
& Anlagenmechaniker/-in
IV 4 Fachlagerist/-in III

1,0 -

Abb.81: Verortung der Berufe im Vergleich desuflichen undetrieblichen
Engagenents(Koordinaten aller Berufe Anhang 2p



I. Die durchgangig Engagierten

Die durchgéangig Engagierten verfligen tber eine stabile und hohe berufliche
Identitdt und ein darauf basierenddseruflichessowie betriebliches Engage
ment. Ob und wie sich dieseEngagement in einem Unternehmen entfalten
kann, héangt vor allem vom Betriebsklima und damit ganz entscheidend von der
Qualitat des Human Resources Managensaatt. In der Tendenz begriindet
eine hohe berufliche Identitat die Bereitschaft, sich auch firldaernehmen

zu engagieren. Ist dieser Transfer gegeben, dann liegt der Typus des
durchgangig Engagierten vor.

Il. Die beruflich Engagierten

Der Typus der beruflich Engagierten verflgt Uber eine hoch ausgepragte
berufliche Identitatg ein Berufsethos alé&ntrieb flr das Arbeitsengagement.
Das aus der Identifikation mit dem Unternehmen entspringende betriebliche
Engagement spielt eine untergeordnete Rolle. Diesen Typus der beruflich
Engagierten zeichnet auch eine realistische Einschatzung der Dynantikeflexi
Arbeitsméarkte aus. Der Wechsel in ein anderes Unternehmen gehért zu den
akzeptierten Verlaufen der beruflichen ArbeDarauserwachsendie Wert
schatzung des Berufes und das darauf basierende berufliche Engagement.

. Die betrieblich Engagierten

Der Typus der betrieblicBngagierten ist gekennzeichnet durch eine unterent
wickelte berufliche Identitat;, in der Regel ausgeldst durch Berufe mit einem
niedrigen Identifikationspotenzia und durch eine starke emotionale Bindung
an das Unternehmen. EBetriebswechsel wird von diesem Typus der betrieb
lich Engagierten als eine emotionale Belastung erlebt. Damit einher geht eine
gewisse Verkennung der Realitat flexibler Arbeitsmaérkte.

IV.Die NichtEngagierten

Der Typus der NicHEngagierten verfligt wet (iber eine ausgepragte beruf
liche Identitat noch Uber eine emotionale Bindung an das Unternehmen. Die
Leistungsbereitschaft basiert hier auf der dichten Kontrolle der Arbeitsausfiih
rung (nach detaillierten Anweisungen) und den Risiken, die mit eines-unz
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reicherden Leistungsbereitschaft eingegangen werden. Dazu z&hlen vor allem
das Risiko des Verlustes des Arbeitsplatzes derdLohn als Anreiz fur Lei
stungdbereitschaft.

Fur die Qualitatsicherung und-entwicklung bietet dieses Instrumentarium
zum Erfassen von beruflicher und betrieblichéentitdt und das daraus
entspringende Engagement bereits im Prozess der Berufsausbildung die
Moglichkeit, die Entwicklung beruflicher Identitat zu fordern

7 Die Ausbildungsbedingungen als Einflussfaktoren auf
Identitdt und Engagement am Beispiel ausgewahlter
Berufsgruppen

Im Folgenden werden auffalligeeitlicheVerlaufeder Qualitatskriterien vom 1.
bis 3. Ausbildungsjahr zu deinzelnenBerufsgruppen dargestellt. Die Verlau
fe der Berufsgruppen, die hier nichufgenommen wurden, sind definhang
3 zu entnehmen

7.1 Die betriebliche Ausbildung

Die Qualitat der betrieblichen Ausbildung wird anhand der Sk&eschafts
prozessorietierung, Ausbildungsbegleitung und AusbildungsqualéBgebit
det.

7.1.1 Geschaftsprozasrientierung

Die Summenskala zur Geschaftsorientierung besteht aus sieben Aussagen
(sehe Anhang), zu denen die Auszubildenden auf einer funfstufigen Antworts
kala Stellung nehmen sollten. Mit den Antwortmdglichkeiten \(trifft gar

nicht zu) bist (trifft vollig zu) ergibt sich ein Minimalweybn O (alle Aussagen

mit 0 beantwortet) und ein Maximalwert vo@8 (alle Aussagen m# beant
wortet). Der theoretische Mittelwert und damit Orientierungspunkt fir
anstehende Vergleiche liegt b&4. Ausallen vorliegendenDaten ergibt sich

der Mittelwert von MW=20,7. Damit stimmen die Auszubildenden insgesamt
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den Statements zur Geschéftsprozessorientierung Uberdurchschnittlich positiv
zu. Daher setzt die Skalierunder folgenden Abbildungennicht bei dem
theoretischen Mittelwert 14, sondern bei 16 an

In der Gruppe 1 der gewerbligechnischen Berufe im Bereich der Industrie ist
allgemein ein Abfallen der Geschaftsprozessorientierung im zweiten Ausbil
dunggahr zu beobachten. Nahezu alle Auszubildenden dstee Ausbildungs
jahreshaben den Eindrucllie Geschéaftsprozesse ihren Betrieben besser zu
verstehen als die Auszubildenden des zweiten Ausbildungsjahres. Einen
besonders guten Uberblick tiber den Betrieb wird von déechatronikern
bescheinigt. Ein ehekritisches Zeugnis, wenngleich noch immer positiv, geben
die Anlagenmechanikeab. Sie sehen sich etwas weniger in das betriebliche
Gesamtgeflige eingebunden. Auch bei den anderen Berufen wiridlsn
dung in das betriebliche Gesamtgeschehen aweiten Ausbildungsjahr
schwacher ausgepragt erlebt. Im dritten Ausbildungsjahr nimmt das Verstand
nis fur die betrieblichen Geschéftsprozesse wieder zu Aladd.82).

26

24

22
) ‘\/
18

16

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—&— Anlagenmechaniker/-in ~l—Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in
—>4—Verfahrensmechaniker/-in Zerspanungsmechaniker/-in

Abb.82: Geschaftsprozessorientierung in der Gruppgelverblichtechnische Industrie
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Im Bereich des Handwerksergibt sich ein eher heterogenes, positives Bild.
Wahrend insbesondere die Glaser die Geschaftsprozessorientierung ihrer
Ausbildung im ersterusbildungsjahr als vergleichsweise gering einschétzen,
erhalten die Fahrzeuglackierer und #4echatroniker von Beginn an einen
guten Uberblick tber ihren Betrieb und sind in der Lage, ihre beruflichen
Tatigkeiten in den betrieblichen Gesamtprozess eindoen Fiur die Kfz
Mechatroniker verstetigt sich dieser Eindruck tber die Ausbildung hinweg. Die
Glaser sehen sich insbesondere im zweiten Ausbildungsjahr in einem hohen
Malf3e in die betrieblichen Geschéftsprozesse eingebundanOberflichenbe
schichier des zweiten Ausbildungsjahres nehmen eine weniger stark ausge
prage Geschéaftsprozessorientierung wahr als im ersten Ausbildungsjahr, die
sich zum Ende der Ausbildung jedoch noch einmal entwiQkgltAbb.83).

26

24

. - //
T T ~—

18

16
1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—4—KFZ-Mechatroniker/-in ~fl—Oberflichenbeschichter/-in
Fahrzeuglackierer/-in =3=Glaser/-in

Abb.83: Geschaftsmzessorientierung der Gruppetandwerk

Die Auszubildenden im Handwetkbewerten die Aussagen zur Geschéafts
orientierung imersten Ausbildungsjahr positiv. Dabei sind zwei Grip@us
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zumachen. Wahrend die Tischler, Kdche, Friseure und Steinmetze einen sehr
guten Uberblick Uber das Gesamtgeschehen in ihrem Ausbildungsbetrieb
wahrnehmen liegen die Mittelwerteder KanalbauerMaler und Lackiereauf
einem niedrigeren, wenngleichoch immer positiven Niveau. Eine Erklarung
dieser Unterschiede bietet sich durch die Betriebsgrof3e an. In Kleinstbetrieben
ist der Uberblick uiber den Wertschopfungsprozess allein durch die Anzahl der
Mitarbeiter begrenzt und damit Gberschiar. Fur diekanalbauer, Kéche und
Tischler verharrt die zu Beginn der Ausbildung erlangte Geschéaftsprozess
orientierung auf nahezu gleichem NiveaDie Friseure und die Steinmetze
sehen sich im zweiten Ausbildungsjahr eher wenig den Geschéftsprozess
desBetriebes eingebunder diese Einstellung verandert sich bei den Friseuren
zum Ende der Ausbildung im Hinblick auf die potenzielle Ubernahme in ein
Arbeitsverhéltnis grundlegendBei den Malern und.ackieren ist ein deuth

ches Absinken der geschéftsorientiert&usbildungsorganisation feststellbar
(vgl.Abb. 84).

26

24

; w

; T~

16

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

== Friseur/-in == Koch/K&chin Tischler/-in

——Maler/-in und Lackier/-in —— Steinmetz Kanalbauer/-in

Abb. 84: Geschéftsprozessorientierung der Gruppdanhdwerk 11
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Von einem allgemeinpositiven, stabilen Niveau der Geschafigrozess
orientierung kann im Bereich der Landwirtschaft gesprochen werdzia.
positivenWerte imersten Ausbildungsjahr sind mit groRer Wahrscheinlichkeit
der Neuheit und der Vielzahl der Informationen, die die Auszubilderaien
Beginn ihrer Ausbildungu verarbeiten haben, zuzuschreiben. Auffaligy
lediglich die niedrigere, wenngleich noch immer positive und ebenfalls stabile
Auspragungum Uberblick Uber das Gesamtgeschehen des Betriebes bei den
Gartnern(vgl.Abb.85).

26

24

22

20

18

16

1. Jahr 2. Jahr 3.Jahr

—4&—Girtner/-in  ——Landwirt/-in Pferdewirt/-in
Abb.85: Geschaftsproasorientierung in der Gruppe dandwirtschaft

Im Bereich degallgemeinenGewerbes zeigt sich ein stark heterogenes Bild zur
Geschéftsprozessorientierung ier Ausbilding der einzelnen Berufe. Die
Fachlageristen scheingim Vergleich zu den anderen Berufen, den geringsten
Uberblick uber dievor- oder nachgelagerten Prozesieer Tatigkeit zu haben
Innerhalb diesezwejahrigen Ausbildung erfolgt zwar eine Verbesserues
betrieblichen Gesamtuberblickedennoch stimmen die Auszubildenden zum
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Fachlageristen den Aussagen zur Geschaftsprozessorientieauhgeinem
geringeren Niveau zu als die Fachkrafte fur Lagerlogistik. Die Mittelwerte der
Fachlageristen am Ende derusghildung erreichen nicht das Niveau der
Aussagen der Fachkrafte fur Lagerlogistik im ersten Ausbildungsjahr.

Von einem anfanglich sehr guten Uberblick bei den Fachkraften im- Gast
gewerbe scheint sich die Arbeit im Betrieb dahingehend zu entwickeln, dass
die Ausbildung im zweiten und dritten Ausbildungsjahr andere Schwerpunkte
setzt. Ebenso sinkt fur die Fachangestellten flir Baderbetriebe die Geschafts
orientierung auf ein geringeres Niveau ab. Fur die Fachkrafte der Lagerlogistik
liegen keine Daten dedritten Ausbildungsjahres vor (v@ibb.86).

26

24
22 —

20 \
18 /

16

1.Jahr 2. Jahr 3.Jahr
—&— Fachlagerist/-in —l— Fachangestellte/-r fiir Béderbetriebe

Fachkraft fur Lagerlogistik == Fachkraft fiir Gastgewerbe

Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abb.86: Geschaftsmpzessorientierung der Gruppediigemeinessewerbe
Bemerkung: Wert im 2. Jahr fir Fachkraft fir Fahrbetwebde aufgrund fehlender
Daten geschéatzt als Mittelwert aus delmund 3. Jahr
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Ein insgesamt positiveBefund m Hinblick auf den Uberblick bér und
Einbindung irdas Gesamtgeschehen des Betrieliegt bei denAuszubilden
dender kaufmannischen Berufe vor

Wahrend das Bewusstsein fir das Gesamtgeschehen des Betriebes bei den
Birokaufleuten stabil bleibt, entwickelt es sich leicht positiv bei den Hotelkauf
leuten.

Fur die zweijahrige Ausbildung zum/zur Verkéawarscheint es am Ende der
Ausbildung gelugen, die bereits vorhandene Geschaftsprozessorientierung
weiter aufzubauen. Einzig die Kaufleute im Einzelhandel zeigen sich mit Blick
auf die Abschlussprifungen zunehmend mit einem anderen Schwerpunkt als
der Geschaftsprozessorientierung beschaftigt, wgeith sie noch immer
einen guten Uberblick tiber das Gesamtgeschehen bestatigerhplyi87).

26

24

22

—_— -

20

18

16

1. Jahr 2. Jahr 3.Jahr

—¢— Biirokaufmann/-frau —i—Hotelkaufmann/-frau
Immobilienkaufmann/-frau ——Verkiufer/-in
—#— Kaufr /-frau im Einzelhandel

Abb.87: Geschéaftsmzessorientierung der Gruppel@ufmannische Berufe



7.1.2 Lernmiieu und Ausbildungsbegleitung

Die Skala zur Ausbildungsbegleitung setzt sich aus insgesamt 4 Aussagen
zusammen (siehe Anhang). Die Aussagen behandeln im Schwerpunkt die
Unterstutzung der Auszubildenden durch den Ausbilder. Auch die fachliche
und personithe Vorbildfunktion des Ausbilders flief3t in diese Skala mit ein
6ax2y YSAYSY | dzi o A fdR Bitvier] Stajeyients e de@ A S f
Antwortmaoglichkeiten vor® (trifft gar nicht zu) bigt (trifft vollig zu) ergibt sich

ein theoretischer Minimalwertvon O und ein Maximalwert vonl6. Der
theoretische Mittelwert liegt bei8. In der Gesamtstichprobe Uber alle
teilnehmenden Auszubildenden hinweg ergibt sich ein Mittelwexin
MW=9,82. Die Auszubildenden bewerten die Ausbildungsbegleitung damit
insgesamt B eherpositiv.

Die Auszubildenden deBerufe der Gruppe bescheinigen ihren Betriebem

ersten Ausbildungsjahr eine positiveAusbildungsbgleitung und Unter
stiitzung, die sich jedoch nur bei den Mechatronikern und Industriemeehani
kern weiter steigert In den anderen Berufen nimmt die Betreusggalitat

eher ab.Dies kann aukine zunehmendeSelbststandigkeit bei den auszu
fuhrenden Tatigkeitenzuriickgefuhrt werdenAuch die Ausbildungssituation

im ersten Ausbildungsjahr kinte hier einenEinfluss haén. Fir die Berufe des
Zerspanungs Verfahrens und Anlagenmechaniker kanmit Blick auf das
Niveau der Aufgabenstellung (vgl. nachster Abschnitt) auch festgestellt
werden, dasglie Betreuungtensitat aufgrund de zunehmenden Routine,

mit der die Auszuildenden (eigenstandig) ihre Aufgaben wahrnehmen,
zuriickgeht.
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Abb.88: Ausbildingsbegleitung in der Gruppedewerblichtechnische Industrie
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Auffallig ist hierdas sehr niedrige Niveawer Ausbildungsbegleitungei den
Oberflachenbeschichtar im zweiten Ausbildungsjahr.Diese Einschétzung
andert sich nur wenidpis zum Ende der Ausbildun®ie Qualitat der Ausbil
dungsbgleitungbei den Fahrzeuglackierern u@lasen nimmt stetig abund

ist gegenEndeder Ausbildungnahezu nicht mehr vorhanderBei denkfz-
Mechatroniken ist dagegeneine stabile Ausbildungsbetreuung aafnem
relativ hohen Niveau gegeben

Die Berufsgruppen 3, 4, 5 und 6 zeigen im Hinblick auf die Ausbildungsbeglei
tung ein recht einheitliches Meinungsbild. Die Verlaufe sind in Anhang 3
einsehbar.

7.1.3 Qualitat der Ausbildung

Die Ausbildungsqualitatvurde mit mehreren Schwerpunkten geessen, um

eine differenzierte Auswertung zu ermdglichen.

Die angemessene Aufgabenstellung im Betrigbrde mit 5 Statements
gemessen. In Anlehnung an das bisherige Vorgedtgabensich ein theore
tischer Minimalwert von 0 und ein Maximalwert von 20. Dbeoretische
Mittelwert und damit Umschlagpunkt vom negativen in den positiven
Zustimmungsbereich liegt bei 10. Aus den vorliegenden Gesamtdaten l&asst sich
ein Mittelwert von MW=14,1 ermitteln. DieAuszubildenden bewerten die
Ausbildungsqualitat im Hinbkcauf die Aufgabenstellung inBetrieb durch
schnittich als paitiv.

Innerhalb der Berufsgruppegewerblichtechnische Industrie sind die
Auszubildenden der verschiedenen Berufe im ersten Ausbildungsjahr
unterschiedlicher Meinung beziglich der Angemess#nider an sie im
Betrieb gestellten Aufgaben. Als sehr angemessempfinden die Mechatro

niker die Aufgabenlm Vergleich dazu am wenigsten angemessen finden die
Anlagenmechanikediese Hierbei ist jedoch anzumerken, dass im Mittel
gesehen alle Auszubdénden dieser Berufsgruppe eiie der Tendenpositive
Zustimmung zu den abgefragten Statements zeigen. Eine relativ homogene
Meinung zur Angemessenheit der betrieblichen Aufgaben haben dabei die
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Auszubildenden des jeweils zweiten und drnittAusbildungsjares, wobei die
Zustimmungim dritten Ausbildungsjahr etwas hoher ausfallt (ausgenommen
Mechatronker) als im zweiten Ausldlngsjahr(vgl.Abb.90).

20

18

16

" %ﬁf -~
\/

12

10

1.Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—&— Anlagenmechaniker/-in —l-Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

== Verfahr haniker/-in Zersy haniker/-in

g

Abb.90: Awsbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaben) in der Gryppe 1
gewerblichtechnische Industrie

Im ersten Ausbildungsjahr nehmen die Auszubildendier Berufe eine gute

bis sehr gute Passung der Téatigkeiten im Hinblick auf ihre Fahigkeiten wabhr.
Anspruchsvolle und den Kenntnissen und F&higkeiten angepasste Aufgaben
stehen stellvertretend fir einen Lernzuwachs und damit fur einen Zuwachs an
beruflichen Kompetenzen. Diese im ersten Ausbildungsjahr kennengelernten
Tatigkeiten werden im zweiten Ausbildgsjahr fortgefuihrt, was durch eine
gesunkene Zustimmungsrate gekennzeichnet ist. Die Verfahrémdustrie

und Anlagenmechaker scheinen am Ende der Ausbildung eine intensive
Prifungsvorbereitung zu erfahremveshalb die Auszubildenden zunehmend
zustimmen, verantwortungsvolle Aufgaben Ubertragen zu bekommen oder
mehrere Vor bzw. Nacharbeiten in einen Gesamtarbeitsprozess zu integrie
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ren. Fur die Mechatronikeund Zerspanungsmechanikist der Tatigkeitsum
fang wahrscheinlich bereits imzweiten Ausbildingsjahr erreicht bzwsie
empfindenneue Aufgabenstelluren eher weniger herausfordernd.

Ein sehr heterogenes Bild zeichnen die Verlaufe zum Anspruch und Niveau der
Aufgaben im Bereich des Handwetk®Vahrend die &-Mechatroniker einen
konstant hohenAnspruch in der Aufgabenstellung wahrnehmen, sinkt diese
Wahrnehmung bei den Fahrzeuglackierern im Verlauf der Ausbildung stetig
und fallt am Ende der Ausbildung unter den Durchschnitt der Gesamtstich
probe aller teilnehmenden séchsischen Auszubildendetzteres gilt ebenso

fur die oerflachenbeschichtesowieGlaselim dritten Lehrjah(Abb.91).
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Abb.91: Ausbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgabeder Gruppe,2
Handwerk |

Wie auch schon bei den anderen untersuchten Skalen fallen die Einschétzun
gen der Auszubildenden innerhalb der Berufsgruppe des Handvierddsitiv
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homogen und statisch au&dche, Friseure, Tischler und Steinmetpepfin-
den den Anspruch und das Niveau der Aufgaben als leicht Uberstthofitlich
hoch.

Ein heterogeneres Bild weisen in dieser Berufsgruppe die Kanalbaueri

der verschiedenen Ausbildungsjahre auMffahrend die Auszubildenden im
ersten Jahdie Ausbildungsgglitat sehr hoch bewertersinkt diese im zweiten
Ausbildungsjahr gravierend und hat auch am Ende der Ausbildung ein eher
unterdurchschnittliches Niveau. Auch die Maler und Lackidesrzweiten und
dritten Lehrjahres teilen diese Einschatzung und weisesgesamt die
niedrigsten Werte innerhalb dieser Berufsgruppe @Alib.92).
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Abb.92: Ausbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaben) in der Gruppe 3
Handwerk II



Sehrpositive Ergebnisse zeigen sich innerhalb der Berufsgruppe der Landwirt
schaft.Die Ergebnissder Pferdewire sowie der Landwire sind dabei nahezu
identisch. Etwas niedriger, jedoémmer nochim hohenWertebereich liegen

die Gartner Die Verlaufe Uber di Ausbildungszeit sind dabei jeweils relativ
statisch. Insgesamt nehmen alle Auszubildenden dieser Beupisg den
Anspruch und das Niveau der Aufgaben als sehr hoch wahr. Sie haben die
Einschatzung, dassie nit verantwortungsvollen Aufgaben und Probleme
betraut sind, die auch fur den Gesamtbetrieb von Bedeutung sind. Dabei
haben sie das Gefiihl, dass die Aufgaben auf ihre Kenntnisse und Fahigkeiten
zugeschnitten sind und sie Gelerntes praktisch anwenden ko¢hiemn 93).
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Abb.93: Ausbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaben) in der Gruppe 4
Landwirtschaft
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Wiederum eher heterogen zeigen sich die Einschatzungen der Auszubildenden
in der Berufsgruppe deallgemeinenGewerbesWie schon bei allen anderen
untersuchten Skalen weisen Fachlagenistie niedrigsten Werte innerhalb
dieser Gruppe auf. Die Einschatzung des Anspruchs und des Niveaus der
Aufgaben liegt dabei in beiden Ausbildungsjahren unter demcikschnitt aller
befragten Auszubildenden dieser Untersuchungrneut sei in diesem
Zusammenhang auf die verklrzte Ausbildungsdauer der Auszubildenden in
diesem Beruf hingewiesen. Auch hier scheint sichnegative Einfluss dieser
Verkirzung in einer alunterdurchschnittlich wahrgenommenen Ausbildungs
gualitat auszudriickenDie Auszubildenden in den anderen Berufen dieser
Gruppe weisen je nach Beruf und Ausbildungsjahr teilweise leicht tberdurch
schnitiche, jedoch zum Teil auch nur durchschnittliclied leicht unter
durchschnittiche Einschatzungen zur Ausbildungsqualitat(abb.94).
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Abb.94: Ausbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaben)riGdgpe 5
allgemeinessewerbe Bemerkung: Wert im 2. Jahr fur Fachkraft fur Fahrbetrieb wurde
aufgrund fehlender Daten geschatzt als Mittelwert aus dem 1. und 3. Jahr
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Die Auszubildenden der kaufménnischen Berufe nehmen den Anspruch und
das Niveau der Agaben jeweils im Mittel betrachtet inergleichbareMWeise

als rehtiv gut wahr. Auffallig ist destarke Alsinkenan positiver Zustimmung

bei den Kaufleuten im Einzelhandel im dritten Ausbildungsjahr um zwei Punkte
(vgl.Abb.95).
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Abb.95: Ausbildungsqualitéat (Anspruch und Niveau der Aufgaben) in der Gruppe 6
kaufméannische Beruf@Bemerkung: Immobilienkaufleute im 3. Jahr, n=1, wurde nicht
aufgenommen)

7.2 Das schulische Lernmilieu

7.2.1 Lehrerbewertung und Unterrichtsqualitat

Auch fur den Lernort Schule wurde eine Vielzahl von Aussagen erhoben, die
eine differenzierte Analyse zulassels entstand eine Zuordnung der
{GFiSYSyiGa 1dz RSy SARSY hoSNDOSHINRATT

0
qualii NGad 2 NKNBYR RAS [ SKNBNDbSHSNIdzy 3
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gemessen wurde, konnten der Unterrichtsqualitat vier Aussagen zugeordnet
werden (siehe Anhang). In der Analyse zeigte sich, dass beide Skalen zu
anndhernd gleichen Profilen fihrtemie Daten zeigen einen extrem hohen
positiven Zusammenhang zwischen der Lehrerbewertung und dem von der
Lehrkraft gestalteten Unterricht der Unterrichtsqualitat. Die Schiler machen
ihre Lehrerbewertung folglich am Unterricht fesWenngleich derAussage
mehrwert der Abbildungen zutnterrichtsqualitatsehr gering istwerden im
Folgenderdennoch beide schulischen Merkmale abgebildet

Fur die Lehrerbewertung ergibt sich bei sechs Aussageh einer Zustim
mungskala von 0 (stimme Uberhaupt nicht zu) bigsdmme voll und ganz zu)
SAYS . NBAGS YI At AOKSNI {1+fSYysgSNIS @+
YA OK (beattvetndeth o6A & Hn oOoFftfS LGSYEA YA
beantwortet). Dertheoretische Mittelwertliegt damit beil2. Die Datenlage
generiat einen Mittelwert vonMW=14,1. Die Auszubildenden bewerten ihre
Lehrkrafte damit insgesanm der Tendenpositiv.

Die Skala Unterrichtsqualitét mit insgesamt vier Aussadext einen
theoretischen Mittelwert von 8. Anhand der Daten ergibt sich ein &hiert

von MW=9,7. Auch hier sind die Einschatzungen der Auszubildenden eher
positiv.

An den Werten derBerufsgruppe gewerblichtechnische Industriewird
deutlich, wie unterschidith die Auszubildenden ihre Lehrkrafte wahrnehmen.
Dieses heterogene Bilder Lehrerbeweung ist anndhernd aufbbildung 75
Ubertragbar. Wahrend in die Lehrerbewertung auch die fachlichen
Kompetenzen der Lehrkrafte miingehen, fokussieren die Aussagen zur
Unterrichtgqualitat auf die Unterrichtsgestaltundvechatroniker undzZerspa
nungsnechanikerschatzen die Kompetenzen ihrer Lehrkrafteror allem zu
Beginn der Ausbildung am héchsten einlm Vergleich migllen befragten
Auszubildendenbewerten die Industriemechanikersowie die Anlagenme
chanikerdes ersten und zweiteraliresihre Lehrereherniedrigein (Abb.96).
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Abb.96: Lehrerbewertung in der Gruppedewerblichtechnische Industrie
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Abb.97: Unterrichtsqualitéat in der Gruppe dewerblichtechnische Industrie
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Auch fir die Berufsgruppe désandwerksl zeigt sich eine eheheterogene
Bewertung der Lehréompetenz (Abb. 98), welche msgesamt sehr der
Bewertung der Unterrichtsqualitat durch diese Berufsgrughaelt (Abb.99).

Die Lehrerbewertung fallt dabei nicht nur zwischen den Berufen, sondern
ebenso Uber die Ausbildungsjahre hinwsgarkunterschiedlich ausSo zeigen
sich fur die k-Mechatronikef-innen und Glasef-innen je nach Ausbildungs
jahr teilweise Uber und teilweise unterdurchschnittlicheBewertungen.
Fahrzeuglackieréfinnen und Oberflachenbeschichteinnen bewerten ihre
Lehre im Mittel und Vergleich zu allen anderen Auszubildenden dieser
Untersuchungyrundsatzlich unterdurchschnittlich.

18

16 \

\/.\/
) iM\x
N ~_

10

1.Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—4—KFZ-Mechatroniker/-in —i—Oberflichenbeschichter/-in

Fahrzeuglackierer/-in ——Glaser/-in

Abb.98: Lehrerbewertung in der Gruppet2andwerk
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Abb.99: Unterrichtsqualitat in der Gruppe Blandwerk

Tendenziell dhnliche Einschatzungen zu ihren Lehrkraften weisen die Berufe
des Handwerkdl auf (Abb. 100). Die Bewertung liegt im leicht unterdurch
schnitlichen bis maRig Uberdurchschnittien Bereich. Lediglich Tischlien
ersten Ausbildungahr sowie Kanalbauer bilden Ausreil3er iiber- bezie
hungsveise extrem unterdurchschnittlichen Wertebereich. Der starke Zusam
merhang zur Bewertung der Unterriclupsalitat (Abb.101) wird auch fur diese
Berufsgruppe deutlich.
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Abb.100: Lehrerbewertung in der Gruppekandwerk I
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Abb.101 Unterrichtsqualitat in der Gruppe Bandwerk I
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Wie flir diebereits diskutiertenBerufsgruppen bewerten auch die Aubiu
denden aus der Berufsgruppe Landwirtschaft ihre LelgenachBeruf und
Ausbildungszeitpunkt sehr unteehiedlich. Bis auf die @Géer im zweiten und
Pferdewirie im dritten Ausbildungsjahr bewerten die Auszubildenden ihre
Lehrer im Vergleiclzu allenAuszubildenden dieser Untersuchung tberdurch
schnitlich gut. Das Bewertungsmuster in Bezug auf die Lehkbb. (102
ahnelt wiederum dem Bewertungsmuster der Unterrichtsqualitéblg. 103).

Auch hier wird der Zusammenhang zwischen diesen beiden Aspekten erneut
deutlich.
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Abb. 102 Lehrerlewertung in der Gruppe,4andwirtschaft



14

12

n \/
8

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—¢—Gértner/-in —fi—Landwirt/-in Pferdewirt/-in

Abb.103 Unterrichtsqualitat in der Gruppe Bandwirtschaft

Eineher heterogenes Bildbeziiglich der Einschatzung der Lebeféhigungen
(Abb.104) und der Bewertung der Unterrichtsqualitéalfb. 105) zeigt sich in

der Berufsgruppe desllgemeinenGewerbes Die schlechteste Bewertung
geben die Fehlageristen sowie die Facliifte im Fahrbetrieb im dritten Aus
bildungsjahr ab. Wie bei allen zuvor diskutierten Skalen ist in diesem Zusam
merhang auf die verkirzte Ausbildungsdauer der Fachlageristen hinzuweisen.
Diese Verkirzung scheint insgesamt esinnegativen Effekt auf die Ein
schatzungen der Auszubildenden in diesem Beruf zu haben. Die Werte liegen
entsprechend auch unter dem Durchschnitt der Gesamtstichprétegesamt

fallt die Beurteilung derLehrekompetenzenin dieser Berufsgruppesher
schwah aus.Mehr als dieHdfte der untersuchten Gruppens¢wohl alle
Berufe und Ausbildungsjahre)attestiert ihren Lehrerneine eher schwach
ausgepragte gmpetenz
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Abb.104: Lehrerbewertung in der GruppedlgemeinesGewerbe Bemerkung: Wert

im 2. Jahr fur Fachkraft fur Fahrbetrieb wurde aufgrund fehlender Daten @fesets
Mittelwert aus dem 1. od 3. Jah

14

12

e /
—
=~
10 — i

= %
6
4 1
1. Jahr 2.Jahr 3. Jahr
=——&— Fachlagerist/-in —{ll— Fachangestellte/-r fiir Biderbetriebe
Fachkraft fiir Lagerlogistik =3¢ Fachkraft fiir Gastgewerbe

== Fachkraft fiir Fahrbetrieb

Abb.105: Unterrichtsqualitat in der Gruppe &llgemeinessewerbe Bemerkung: Wert
im 2. Jahr fur Fachkraft fur Fahrbetrieb wurde aufgrund fehlender Daten &eselts
Mittelwert aus dem 1. od 3. Jahr
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Auch fiir die Berufsgruppe d&aufmannischen Berufeeigt sich eiriihnliches
Muster fur die Lehrsbewertung Abb. 106) und die Bewertung der Unter
richtsgualitat (Abb. 107). Die schlechtesten Lehrerbewertungen geben in
dieser Berufsgruppdie Burokaufleute, Kaufleute im Einzelhandel und Verkau
fer ab. Im zweiten und dritten Ausbildungsjahr liegen dienschatzugen
dieser Auszubildenden sogar meist unter dem Durchschnitt a#éneh
menden séchsischefiuszubildendenimmobilienkaufleute und Hotkhufleute
bewerten hingegenlie Kompetenzeihrer Lehrer in der Tendenz positiv.
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Abb.106: Lehrerbewertung in der Gruppel@ufménnische Beruf@emerkung:
Immobilienkaufleute indritten Jahr, n=1, wurde nicht aufgenommen
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Abb.107: Unterrichtsqualitét in der Gruppe Kaufméannische Beruf@emerkung:
Immobilienkaufleute indritten Jahr, n=1, wurde nicht aufgenommen

7.3 Kooperation der Lernorte

Einwesentlicher Vorteil des dualen Ausbildungssystems wieim Lernen an
zwei Lernorten gesehen, wobei der Grad an Kooperation zwischen den beiden
Lernoten als qualitatives Merkmal betrachtet und auf Systemebene
gewilnscht wird. An der negativen Bewertung der Lernortkooperation hat sich
im Bereich der BBiBerue nichts verandert, seit diese Frage wissenschaftlich
untersucht wird¢ und trotz eines bundesweiten Modellversuchsprogrammes,
das ausdrucklich das Ziel hatte, die Lernortkooperation zu verbegsgin
Euler 2004 sowie Patzgl#Valden1999) Diese Einsctzungwird auch von

den sachsischen Auszubildendgeteilt.

Die Aussagen zur Lernortkooperation werden in zwei Aspekte unterteilt.

Einerseits wurde mithilfe vorfinf Aussagen didnhaltliche Kooperation
erfragt. Auf der anderen Seite sollten die Auskidnden die organisato
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rischen bzw. strukturellem Rahmenbedingungerder Lernortkoopertion
anhand von vier Statements beurteilen.

Mit einem Mittelwert von MW=10,8 liegen die sachsischen Auszubildenden
mit ihrem Urteil zu inhaltlichen Aspektender Lernorkooperationnur knapp
Uber dem theoretischen Mittelwert von 10. In ihrer Gesamtheit kdnnen die
Auszubildendensomit keine eindeutig inhaltliche Lernortkooperation der
Ausbildung erkennen.

Das Zeugnis fUr digruktur der Lernortkooperation féllt noch sééchter aus.
Insgesamt liegt der Mittelwert miMW=7,98sehr nah an dem theoretischen
Mittelwert von 8 Die unterschiedlichen Verlaufe rfilie Berufe zeigen, dass
die Auszubildendendie beiden Bereiche als voneinander getrennte Aspekte
ansehen und diese gidifferenzieren kénnen.

Wenn die Einschatzung der Lernortkooperation den Auszubildendemstan
Ausbildungsjahr noch schwer fallen mag, so kann bei den Auszubildenden im
zweiten Ausbildungsjahr eine stabile und differenzierte Wahrnehmung
voraugyesetziwerden

Fur dieAnlagenmechanikeim ersten Ausbildungsjalmeigt sich sehr deutlich,
dass die Lernorte stark differieren. Aus Sidigser Auszubildenden kann das
Gelernte in der Berufsschule in nahezu keiner Weise im Betrieb angewendet
werden und umgeghrt. Wenn nicht ganz so deutlicaber dennoch negativ
sehen auch die Industriemechaniken ersten Ausbildungsjahdie Abstim
mung von schulischer und praktischer Bildung. Dieser Eindruck verbessert sich
etwas im zweiten Ausbildungsjahr, verbleibt jedoctehr oder weniger im
unentschiedenen Bereich. Folglich kénnen die Industriemechaniker keine
Kooperation im inhaltlichen Bereich erkennen. Ahnlich verlauft die Entwick
lung bei den Anlagenmechanikern. Zwar beurteilen die Auszubildenden im
zweiten Ausbildumgsjahr die inhaltliche Kooperation eher positiv, dieser
Eindruck flachbei Auszubildenden aiinde der Ausbildung jedoch ab.



Ein zunehmendes Auseinanderdriften von schulischen und praktischen Inhal
ten nehmen die Zerspanungsmechaniker im Verlauf inrebidisng wahr. Da

im Ausbildungssystem eine Orientierung an der betrieblichen Realitat erfolgen
soll, misste hier Uber eine Anpassung der Lerninhalte nachgedacht werden.
Bei der Betrachtung der Verlaufe kann diese Schlussfolgerung auch auf die
Verfahrens, Industrie und Anlagenmechaniker bezogen werden. Einzig die
Mechatroniker erkennen eine eher positive Lernortkooperation, wenn es um
die Passung von betrieblicher Realitat und schulischer Ausbildung(agiht
Abb.108).

Ebenso lauft aus Sicht der Auszubildenden die Entwicklung eines gegenseitige
Anerkennens beider Lernorte in ein unentschiedenes Bild. Wenn zu Beginn der
Ausbildung und inzweitenAusbildungsjahr noch ein Bemihen der gegenseiti
gen Kooperation bei igr der finf dargestellten Berufe zu erkennen ist,
verdichtet sich der Eindruck am Ende der Ausbildung hin zu einer Wahrneh
mung, die weder eine funktionierende noch eine nigbhthandene struktu

relle Lenortkooperation erkennen lasst.
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Abb.108: Lernortkooperation (Inhalte) in der Gruppegéwerblichtechnische
Industrie

13€



14

12

10

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

—o— Anlagenmechaniker/-in == Industriemechaniker/-in Mechatroniker/-in

—4=Verfahr haniker/-in Zersy haniker/-in

Abb.109: Lernortkooperation (Struktur) in der Gruppeggwerblickhtechnische
Industrie

Bei der Betrachtung beider Aspekte der Lernortkooperatiordie Berufsgrup

pe 2 stellen die Oberflachenbeschichter den Vertretern ihrer Lernorte das
schlechteste Zeugnis auBie Auszubildenden kénnen insgesamt weder eine
inhaltliche noch eine stikturelle Zusammenarbeit ddrehrkrafteund prakti
schen Ausbilder erkennewomit die Mdéglichkeiten des beruflichen Kompe
tenzaufbaus nicht ausgeschopft werddtin etwas weniger deutliches, jedoch
ahnliches Bild zeichnet sich bei den Glasern ab. Lddidiéc Auszubildenden

im zweiten Ausbildungsjahbescheinigen eine leicht positive Kooperation.
Waéhrend die KEMechatroniker zu Beginn und zum Ende ihrer Ausbildung der
Passung von schulischen Lerninhalten und praktischer Anwendung positiv
zustimmen Abb. 110), erkennen sie eine gegenseitige Wertschatzung der
beiden Lernorte nur zu Beginn ihrer AusbilduAglg.111).

Die Fahrzeuglackierer scheinen anfangs die in der Sehatbeiteten Kennt
nisse noch gut in der Praxis anwenden zu kdénnen, am Ende kénnen sie diese
Passung zwischen Theorie und Praxis jedoch nicht mehr erkeAbénl1(10).
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Auch strukturell entwickeln sich die Betriebad die Berufsschulen aus Sicht
der Auszubildenden auseinander. Eine Kooperation zwischen beiden Lernorten
ist fur die Fahrzeuglackierer nicht zu erkennabl{.111).
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Abb.110: Lernortkooperation (Inhalte) in der GruppeHandwerk
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Abb.111: Lernortkooperation (Struktur) in der GruppeHandwerkd
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Die Einschatzung der inhaltlichen Lernortkooperation der Auikirnden der
Berufsgruppe deslandwerksll fallt leicht bis mafig positiv aug\igb. 112).
Lediglich eine AusreiRergruppe findet sich bei den Kanalbauern des ersten
Ausbildungsjahres. Ob beispielsweise der ersteitpesEindruck zu dieser
Einschatzundguhrt oder welche besonderen Bedingungen zu einer positiven
Lernortkooperatiorbeitragen sollte untersucht werden.
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Abb.112 Lernortkooperation (Inhalte) in der Gape 3, HandwerKl
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Die Auszubildenden dieser Berufsgruppe haben eine tendenziell neutrale
Position zur strukturellen Lernortkooperatiolie Einschatzungen sprechen
weder fur eine gut gelingende noch flr eine nislarhandene strukturelle
Lernortkogeration @Abb. 113). Auch hier reiBen die Kanalbauer des ersten
Ausbildungsjahres in den vergleichsweise stark positiven Bereich aus.

Insgesamt zeichnet sich also ein starker Handlungsbedarf bezlglich der
Lernorkooperation auch fur die Ausbildungsberufe des klassischen Handwerks
ab.
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Abb.113 Lernortkooperation (Struktur) in der GruppeHandwerKl|



7.4 DieAusbildungsqualitat im Uberblick

Mit dem grafischen Intsument der Profilnetze werden die einzeln€ualitats
aspekte der dualen Berufsausbildung zusammengefiihhtn oberen Teil
werden die betrieblichen Faktoren der Geschaftsprozessorientierung, der
Ausbildungsbegleitung und dé&chwierigkeitsgraes der betrieblichen Aufga
benstellung (Ausbildungsqualit&t Niveau und Anspruch der Aufgaben)gab
bildet. Im unteren Bereich der Profilnetze werden die schulischen Fakider
Unterrichtsqualitéat, das Schulklima undedLehrekompetenzen darggellt.

Die Schnistelle der Ausbildungsqualitat der beiden Lernorte wird durch die
Skalen zur Lernortkooperation (strukturelle und inhaltliche Kooperation)
gebildet

Bei einigerBerufen hat die Berufsschule einen hohen Stellenw&bbewer-
ten die Auszubildenden zum/eGartnertin die Bedeutung der Berufsschule
sehr viel héher als didenBetrieb. Sie schatzen ihre Lehrkrafte und &ithsich
in der Berufsschulerohl (Schulklima).

Die Gartnel’ nehmen ebensalie Lernortkooperationpositivwahr. Sie erfah

ren eine untedurchschnittliche Ausbildungsbegleitung und kénnen die an sie
gestellten Aufgabemicht in die betrieblichen Geschaftsprozesse einordnen
Anders stellt sicldiesbei den Hotelkaufleuten dar: Wenngleich fiir sie auch die
Berufsschule eine Uberdurchschnittiez Bedeutunghat, so kdnnen sieauch

ihre Tatigkeiten im Betrieb in den gesamten Leistungsprozess einordnen (hohe
Auspragung der Geschéftsprozessorientieruti@tz der sehr geringen Quali

tat der AusbildungsbegleitungdAngehende Hotelkaufleute missen sitbar

Die standardisierten Skalenwerte berechnen sich als Mittelwertgedeeiligen Berufe tber
alle Ausbildungsjahre, ., es flieRen sowohl die Angaben der Auszubildenden des ersten
Ausbildungsjahres als auch des dritten Ausbildungsjahres in die Bewertung mit ein.

1 pie Profile der Berufe, die im Folgenden nicht aufgefgind, sind der Anlage 5 zu entneh

men.
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schnell sehr selbststandig arbeiten, erhalten jedoch nur eine geringe Unter
stutzung von Seiten deAusbilder(vgl.Abb.114).

Gértner/-in (n=88) Hotelkauffrauf-mann (n=79)
Ausbildungsqualitat Ausbildungsqualitat

(Niveau) (Niveau)

1,0 10

Gmcllaflsl;:lmnenu 05 Austildungsbegleitung ‘*““m’:":““"’"“ 05 Ausbildu ngsbegleitung
0,0 0,0
05 a5
Le Inhalte 1,0 V0 Lemnor tkoop. Struktur Lernortkoop. Inhalte ) L. Lernortkoop. Struktur
Schuldima Lehrerbewertung Schulklima Lehrerbewertung

U-Qualitat U-Qualitat

Abb.114: Qualitatsprofilder Gartnerund Hotelkaufleud

Im Gegensatz dazu gibt es auch Berufe, die dem Ausbildungsbetriebotiae
Bedeutung zukommen lassen. Schatzendie Kaufleute imEinzelhandetie
berufsschubche Ausbildungqualitat eher niedrig einDemgegentiber stehen

sie der betrieblichen Ausbilshgsqualitdt eher positiv gegeniibe8o ist zB.

den AuszubildendeRlar, welchen Beitrag ihre Tatigkeiten im Betrieb leisten.
Da der Einzelhandel eher durch eine geringe BetriebsgroRe gepragt ist, kbnnen
die Auszubildenden den Betrieb tberblicken. Sienlesn ihre Kolleigmnen und
Kollegerund wissen, welcher Tatigkeitsbereich ihnen zukommit.

Auchdie Verfahrensmechangk bewerten diebetriebliche wesentlichhther

als die berufsscHische Ausbildungsqualitatm Profilnetz zeigt sich das durch
die geringem Auspragungen in der Unterrichtsqualitdt und der Lehrerbe
wertung. Die Auszubildenden fiihlen sich in der Berufsschule nicht wohl- Trotz
dem bescheinigen sibeiden Lernorten eine stark ausgepragte strukturelle
Zusammenarbeit, ch., der Betrieb raumt derBerufsschuleunter anderem
einen hohen Stellenwert ein.

Betrieblich orientierte Auszubildende erleben ihren Kompetenzzuwachs
unmittelbar im Unternehmen. Da der Betrieb die Ausbildungsvergitung zahlt
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und sie dort unmittelbar die Auswirkungen ihres Handedmfahren, spielt die
Berufsschule fir sie nur eine untergeordnete Rolle @&igb.115).

Kauffrau/-mann im Einzelhandel (n=115) Verfahrensmechaniker/-in (n=131)
Ausbildungsqualitit Aushildungsqualitat
(Niveau) (Niveau)
1,0 1,0
G"“"am':‘““’i“‘ﬁe 05 Ausbildungsbegleitung mmm:mﬁeme 05 Ausbildungsbegleitung
00, 00
Inhatte 1,0 It Struktur 1 Inhate 1,0 3 Lemortkoop. Struktur
Schulklima Lehrerbewertung Schuldima Lehrerbewertung
U-Qualitat U-Qualitat

Abb.115 Qualitatgrofil der Kaufleute im Einzelhandel und fdiée
Verfahrensmechaniké&iinnen

7.5 Determinanten der CommitmenBereiche

Der Zzusammenhang von beruflicher bzw. betrieblicher Identitat und berufli
chem bzw. betrieblichem Engagement wurde bereits eingangs dargelegt (vgl.
Abschnitt 2.1). Bestatigt werden diese Uberlegungen durch die statksam
menh&nge zwischen den einzelnen CommitmBeteichen.
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Zusammenhang zwischen betrieblicher und beruflicher Identitat 7

. _ 1thang zwischen betriebli und beruflichem Engagement
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Abb.116: starkste (Abbildung rechts) und schwéchste (Abbildung links)
Zusammenhange zwischen den Commitrrgkailen

Mehrheitlich zeigen sich deutliche Zusammenhé&ngeselen den Identitéaten
dzy R 9y 3l 3SySyiad LY aOKfSOKGiS&aGSy CI
32,5% durch die Werte der betrieblichen ldentitat erklart werden, der beste
Zusammenhang besteht zwischen betrieblichem und beruflichem Engagement.
Die Wete des beruflichen Engagements erklaren zu 4%,6lie Wertedes
betrieblichen Engagements.

Inwiefern die einzelnen Commitmeiereiche jedoch durch das in der Realitat
gleichzeitige Wirken mehrerer Kontextfaktoren erklart werden kénnen, soll im
Folgendendargestellt werden. Auf der Grundlage der Befragungsdaten wur
den dazu Modelle erstellt, die es erlauben, die verschiedenen Engagement
Aspekte durch die Kontextfaktoren zu erklafen

' Die folgenden Abschnitte basieren auf den multiplen Regressionen, die mit der Statistiksoft

ware SPS@erechnet wurden.
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7.5.1 Berufliche Identitat

Die Identifizierung mit dem erlernten Beruf #iteeine Motivationsgrundlage
dar, sich in seinem Beruf zu engagieren und kompetent zu handeln. Mit einer
hohen beruflichen Identitat, also der starken emotionalen Verbundenheit zu
seinem Beruf, werden oft auch berufsbedingte Nachteile wiB. zchlechte
Bezahlung, Schichtarbeit usw. in Kauf genommen. Der Aufbau beruflicher
Identitat ist ein grundséatzliches Anliegen der beruflichen Bildung und sollte von
den Akteuren im beruflichen System unterstiitzt werden. Man kann davon
ausgehen, dass die Verbundenheaitit dem erlernten Beruf durch beide
Lernorte des Dualen Systems gefordert werden kann. Wahrend in der Berufs
schule die Reputation des Berufes innerhalb der beruflichen Bildungsgange zu
einem starken Selbstwertgefiihl verhelfen kann, bilden die zum Beldfsbi
gehdrenden Tatigkeiten einen weiteren Einflussfaktor. Je nach Beruf und
Wertvorstellung kann entweder die Breite des Berufes oder gerade seine
Spezialitat dazu beitragen, eine Verbundenheit mit dem Beruf herbeizufiihren.
Auch das Niveau der Tatigkeite@ininte bei den Auszubildenden nach einem
Abgleich mit ihren individuellen Erwartungen zu einer hoch ausgepmagte
beruflichen Identitat fihren.

Anhand der vorliegenden Daten wird die berufliche Identitat erwartungsge
mafl durch die betrieblichen Merkmale de&usbildungsqualitat bestimmt
(Abb. 117) Am stérksten wird eine Identifizierung mit dem Beruf durch
selbststandige Tatigkeiten und eigenverantwortliches Arbeiten gefordert.
Ebenso eine Ausbildung in der ganzen tBreles Berufes, wozu auch die
Anerkennung des Auszubildenden durch die Mitarbeiter gehort, und die
Ubertragung verantwortungsvoller Aufgaben tragen zu einer hohen beruf
lichen Identitat bei.Weitere Faktoren, die die berufliche Identitat erklaren,
wurden im Betriebs und Schulklima und in der inhaltlichen Lernortkoepe
ration erkannt. Sowohl die Einschétzungen zu d@&matriebs als auch
Schulklimabestétigen die Annahme, dass eine berufliche Reputation bzw. der
Stellenwert des Berufes in der organisatorischéararchie von Unternehmen
und Schulen zu einer Identifizierung mit dem Beruf fubie Auspragung der
1'alIS1TGS oa0SGNASOotAOKS ! dzao At Rdzy 3alj dzt
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Werten zur beruflichen Identitat. Abbildung 116 stellt diesen Zusammenhang
in einem Streudiagramm grafisch dar. Auf deiAchse sind dabei die
beobachteten Werte der Auszubildesma fir die Skala der beruflichen
Identitdt abgebildet. Es stellt sich nun die Frage, durch welche Merkmale
(Faktoren) die berufliche Identitat erklart werden kann oder wie dieser
CommitmentAspekt durch die Kontextfaktoren entwickelt werden kann.
Durch eir theoriegeleitete Analyse konnten die Faktoren der Ausbildungs
gualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaben, Selbststandigkeit und Breite des
Berufes), des Betriebsund Schulklimas und der inhaltlichen Lernortkoepe
ration bestimmt werden. Das Zusammenwirkdieser Faktoren fuhrt global
dazu, ca. 326 der Werte der beruflichen Identitat erklaren zu kdnnen. Ein
Punkt in Abbildung 116 kann somit durch zwei Werte beschrieben werden. Der
Y-Wert ergibt sich fir den jeweiligen Auszubildenden durch seine Antworten
zu den Items der beruflichen Identitat. Der dazugehdorigh/ett ist die Summe
der gewichteten Antworten auf den Skalen zur Ausbildungsqualitat, zum
Betriebs und Schulklima sowie der inhaltlichen Lernortkooperation. Die
Gewicliung ergibt sich aus der siatischen Methode der multiplen
Regression. Als Ergebnis kann die berufliche Identitat (Y) erklart werden durch
das Zusammenwirken der Skalen
9 Ausbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaber), nXit
einem Gewicht von 0,132
1 + Ausbildungsqualitdt (Setstandigkeit, ) mit einem Gewicht von
0,213
1 + Ausbildungsqualitat (Breite des Berufeg), it einem Gewicht von
0,134
1 + Betriebsklima (X mit einem Gewicht von 0,145
1 + Schulklima gXmit einem Gewicht von 0,111
1 +inhaltliche Lernortkooperation {Xmit einem Gewicht von 0,103.
Fur die berufliche Identitat ergibt sich folgende Regressionsgleichung:
Y=0,132 %+ 0,213 X+ 0,134 X+ 0,145 X+ 0,111 X+ 0,103 X
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Je nach Antwortverhalten der Auszubildenden auf den einzelnen Skalen erge
ben sich indiiduelle Werte, die auf der-Kchse des Streudiagramms abgetra
gen werden. Da die sich ergebenden Wertepaare individuell vedehisind,
ergeben sich Variationen bzw. Streuungen. Je héher die Streuung der-Werte
paare im abgebildeten Raum ist, desto ggegr ist der Aufklarungswert der
beruflichen Identitéat durch die Kontextfaktoren.

R? Linear = 0,322

O O® GDAOWO a® O
(o] @ O @ O

Skala berufliche Identitit (standardisiert)
i

| o} 000 O @O O o o
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-6 -4 -2 0 2 4

vorhergesagte Werte durch die Determinanten (standardisiert)

Abb.117: Streudiagramm zur Vorhersage der beruflichen Identitat durch die
Pradiktoren: Ausbildungsqualitat, Betriehsd Schulklima, inhaltliche
Lernortkooperatior]I2

2" Die Grafiken in den folgenden Abschnitten zeigen, inwiefern die angegebenen Merkmale

denCommitmentBereich voraussagen wirden und welcher Wert durch die Auszubildenden
tatsachlich angegeben wurde. Je gréRer sich die Abweichungen von der berechneten Gera
den darstellen, desto ungenauer sagen die MerkmalB (Betriebsklima, Ausbildungsquali

tat usw.) den entsprechenden CommitmeBéreich voraus.



Ein Blick auflie Ergebnisse desechsbeteiligtenBerufsgruppen zeigt, dass die
Passung deglobalenModells tber alle Ausbildungsberufeur Erklarungder
beruflichen Identitat im Bereich der gewerblitdchnischen Industrie am
groflten ist. Hier kdnnen die Kontexkeoren sogar 6 % der Varianz der Werte
der beruflichen Identitat aufklaren. Fur kaufmannische Berufe isemejedoch
andere Faktoren einen Einfluss auf den Aufbau beruflicher Identitat zu haben.
So kann das Globalmodell dgchsschen Auszubildenden im kaufmé&nnischen
Bereich nur 2 % der Varianz in den Werten der beruflichen Identitat erklaren,
womit 76 % der Varianz unerklart bleiben (ohne Abbildung)

7.5.2 Betriebliche ldentitat

Die Identifizierung eines Auszubildenden mitinem Unternehmen kommt
durch die emotionale Verbundenheit zustande, die sich im Laufe der |Ausbi
dung entwickelt und als eine Dimension der Kompetenzentwicklung betrachtet
werden kann. Es ist davon auszugehen, dass die betriebliche Identitét Ube
wiegend duch betriebliche Faktoren entwickelt wird, wenngleich die Enkwic
lung betrieblicher ldentitat ebenso durch das 6ffentliche Ansehen deseBetri
bes sowie schulische Faktoren unterstiitzt werden kann. Die empirische Ube
prifung des Modells zeigt jedoch, dasshsidie emotionale Bindung an den
Ausbildungsbetrieb (betriebliche Identitat) vor allem im Prozess der beitriebl
chen Ausbildung herausbildet.

Die betriebliche Identitéat der sédchsischen Auszubildenden wird durchedie b
GNRASOf AOKSY CIYT X NIByO Ad . RIYNDADSSHNE S A G dzy
RSNJ 3l yT Sy . NBAGS RSa .SNUZAS&A4GI al y:
058t 0adadNYRATIS . SINDSAGdzy3 RSENI ! drf -
diese Faktoren 53 % der Werte der betrieblichen Identitat vorhexges/a-
RSy® 5AS 1 dzZFyltKYS RS&a aOKdz AaOK&y Cl
ring zur Vorhersage der betrieblichen Identitat bei und wirkt in eine entgege
gesetzte Richtung, d.h. je hoher die Lehrerbewertung ausfallt, desto geringer
ist die betrieblicheldentitat ausgpragt. Dieses Uberraschende Ergebnis kann
darauf zurtickgefuhrt werden, dass die Auszubildenden ihren Lehrern zwar e

ne hohe Fachkompetenz, jedoch eine deutlich geringere berufsbezogene Ko
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petenz bescheinigen, die sich auf die Realitdt deutiehen Arbeitsprozesse
bezieht. Das bedeutet, dass in der Bewertung der Ausbildungsqualitat die
Vermittlung von fachtheoretischem und berufspraktischem Wissen als kenku
rierende Bezugspunkte in der Ausbildung erlebt werden: die Wertschéatzung
einer der keiden Pole mindert die Wertschatzung des jeweils entgegengeset
ten Roles.

R? Linear = 0,534

0

Skala Betriebliche Identitit (standardisiert)

T T T T
-4 -2 0 2

vorhergesagte Werte durch die Determinanten (standardisiert)

Abb.118 Streudiagramm zur Erklarumtgr betrieblichen Identitat, Pradiktoren:
Betriebsklima, Ausbildungsbegleitung, Ausbildungsqualitat, Lehrerbewertung

Unter Verwendung der Daten aller sachsischen Auszubildenden ergibt sich fur
die Gewichtung der Kontextfaktoren folgende Gleichung:

Y (betriebliche Identitaty: 0,312 X (Betriebsklima) + 0,222, XAusbildungs
begletung) + 0,188 X(Ausbildungsqualitat: Rite des Berufes) + 0,094, X
(Ausbildungsqualitat: Anspruch und Niveau der Aufgaben) + 0,09QuXxbi
dunggyualitat: Selbststandigkeit) 0,040 X (Lehrerbewertung).
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Das starkste Gewicht bei der Vorhersage der betrieblichen Identitat kommt
dem Betridsklima zu. Eine ahnlich hohe Bedeutung besitzt der Faktor der
Ausbildungsbegleitung. Es sind folglich die berufsqualifizierenden und sozialen
Interaktionen zwischen den Mitgliedern einer Organisation, die zu einer emo
tionalen Bindung an das Unternehmefiihren. Der geringste (wenngleich
bedeutend fur die Vorhersage der betrieblichen Identitat) und auch negative
Einfluss kommt den Lehrern zu. Wenn Auszubildende folglich ihre Lehrkréfte
bzw. den von ihnen gestalteten Unterricht hoch bewerten, verringett dier
Aufbau der betrieblichen Identitat.

Dieses Modell zur Erklarung der Varianz der Werte fiir die betriebliche
Identitat trifft insbesondere auf den Bereich des Handwerks und des- kauf
mannischen Bereichs zin dieserBerufsgruppererklart das Modell 3% bzw.

58 %der Varianz Es bleibtein vergleichsweise geringer Anteil an uklérter
Varianz. Mit Erklarungswerten von 48 % bietet dieses Modell im Bereich des
allgemeinen Gewerbes das setiteste R2 (Bestimmtheitsmall).

7.5.3 Beruflichs Engagement

Die Motvation, sich in seinem Beruf zu engagieren, ergibt sich aus derdenti
fizierung mit dem Beruf. Auszubildende, die sich emotional mit ihrem Beruf
verbunden flihlen, werden sich auch starker in ihrem Beruf engagieren. Es ist
davon auszugehen, dass nicht rnbetriebliche Merkmale wie B. das
Betrieb&klima oder die Ausbildungsqualitdt dazu fihren, sich in seinem Beruf
starker zu engagieren. Auch eine Wertschatzung durch die Lehrkrafte kdnnte
dazu beitragen, das berufliche Engagement der Auszubildendegf@rdbrn.

Fir die sachsischen Auszubildenden aller Berufe, die in der Studie erhoben
wurden, ergibt sich ein (Glob3\odell, das 47 % der Variabilitat in den
Werten zum beruflichen Engagement aufzuklaren vermag. Den grof3ten Erkla
rungsdeitrag bietet d@ SA Rl & Y2y GSEGYSN] YIFE - RSNJ
Gdzy3 @2y I NDSAGal dZFGNNISyad LY 6SA
berufliche Engagemenf 2f 3Sy RAS CI 1G2NBy abSaod
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i dzy 3 & ® kadr dnfthbdAb&sEmmter Merkmale aus beiden Lernorten das
berufliche Engagement vorhergesagt werden. Uberraschend liefert das-Merk
mal der Ausbildungggleitung keinen bedeutenden (signifikanten) Beitrag zur
Vorsage des beruflichen Engagements. Konkret wurden folgenden Gewichte
im Analyseverfahren der multiplen Regression errechnet:

Y (berufliches Engagement) = 0,394 Ausbildungsqualitat: Selbststagéiit)

+ 0,196 X(Geschaftsprozessorientierung) + 0,03@Betriebsklima) + 0,081, X
(Ausbildungsqualitat: Anspruch und Niveau der Aufgaben) + 0,0T7@halt-

liche Lernortkooperation) + 0,058, XLehrerbewertung) + 0,044,XSchu

klima).

R2 Linear = 0,473

Skala berufliches Engagement (standardisiert)

T T | T T T
N 4 2 0 2 4

vorhergesagte Werte durch die Determinanten (standardisiert)

Abb.119 Streudiagramm zur Erklarung des beruflichen Engagemrésjktoren:
Ausbildungsqualitat (Selbststandigkeit), Geschéftsprozessorientierung, Betriebsklima,
Ausbildungsqualitat (Anspruch und Niveau der Aufgaben), inhaltliche Lernpetieeo

tion, Schulklimal_ehrerbewertung
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mung des beruflichen Engagements auf die einzelnen Berufsgruppen an, so
wird im Bereich der gewerblietechnischen Industrie sogai7® der Variaz
aufgeklart.

Am schlechtesten ist dieses Modell zur Aufklarung der Varianz in den Werten
des beruflichen Engagements im kaufmannischen Bereich geeignet. Hier we
den nur 42 % der Varianz aakdart.

7.5.4 Betriebliches Engagement

Betriebliches Engagement adgisdruck der emotionalen Verbundenheit mit

dem Unternehmen basiert auf der Identifizierung mit dem Unternehmen und
wird als Ergebnis der Leistungsbereitschaft in der Arbeitstatigkeit erwartet:
aLOK Sy3lF3aixSNBE YA OKEs @dtieint Rahéraneélighéns NI/ S |
dass vorwiegend betriebliche Merkmale dazu fiihren, bei den Auszubildenden
eine Bindung an das Unternehmen aufzubauen. Anhand eines theoriegelei
teten Modells konnte aus den Daten der Gesamtstichprobe ein Modell
Uberpruft werden, das die Variain der Werte zunbetrieblichen Engagement

zu 50% erklart. Als Determinanten des betrieblichen Engagements der
ANOKAAAOKSY 1! dzal dzooAf RSYRSYy ¢dz2NRSYy R
.SFNDSAlGdzy3 0SGNRSOf AOKSNI t NRBoOfs®Yad s
dungbed f SAUdzyIad RdzNOK CF OKLISNA 2 yilA S Nizy R
identifiziert. Diese vier Merkmale erklaren zusammen mehr als die Halfte der
Werte des betrieblichen Engagements.
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R? Linear = 0,502

Skala betriebliches Engagement (standardisiert)

T T
2 4

o
=

o
o

vorhergesagte Werte durch die Determinanten (standardisiert)

Abb.120: Streudiagramm zur Vorhgagedes betrieblichen Engagements, Pradiktoren:
Ausbildungsqualitat (SelbststandigkeBgtriebsklima, Ausbildungsbegleitung,
Geschéaftsprozessorientierung

5Sy Kl OKaidiSy 9N)JfNNHzy3IaoSAGNI3I (-ASTFS
keit bei der Aufgabem S| Nb SA (idzy3ad ! dzal dzoAf RSY RS
liches Engagement, wenn sie unter verschiedenen Losungsmidtenn fir

eine Aufgabe die beste abwéagen kdnnen oder ihnen Freiraum bei der Durch
fuhrung der Arbeiten eingeraumt wird. Als ein ebenswhtiger Erklarungs

faktor fir das betriebliche Engagement kann das Betriebsklima identifiziert
werden. Eine vertrauensvolle Atmosphére im Betrieb stellt damit ein wichtiges
Merkmal bei der Entwicklung von betrieblichem Engagement dar.
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Der Kontakt mit dn Ausbildern (Ausbildungsbegleitung) und die Einbindung
der Aufgaben in den Gesamtbetrieb (Geschéaftsprozessorientierung) tragen zu
nahezu gleichen Teilen zur Erklarung von betrieblichem Engagement bei:

Y (betriebliches Engagement) = 0,323(Xusbildungsgalitét: Selbststandig

keit) + 0,240 X(Betriebsklima) + 0,176sXAusbildungsbegleitung) + 0,167 X
(Geschaftsprozessorientierung).

Dieses Modell zur Erklarung von betrieblichem Engagement wurde ebenso auf
die sechs Berufsgruppen angewendet. Es zeigte dass in der Berufsgruppe
des gewerblickiechnischen Handwerks sogar 58 % der Werte zum betrieb
lichen Engagement erklart werden konnen, in der allgemein gewerblichen
Berufsgruppe (Fachlagerist, Fachangestellte fiir Baderbetriebe usw.) erklart
das Modedljedoch nur 45 % der Werte des betrieblichen Engagements.
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8 Einsichten und Perspektiven

Berufsorientierung und Wunschberuf der Auszubildenden

Die Erkenntnis, dass jede Berufsausbildung stets zwei Ziele verfolgt, die
Entwicklung beruflicher Kompetenzwie die Entwicklung beruflicher lIdentitat

und die darauf basierende Leistungsbereitschaft, wird allzu oft Ubersehen.

Eine hohe berufliche Kompetenz und eghliendes berufliches Engagement
sind das Ergebnis einer verfehlten Berufsausbildung. Umgekehabgittauch,

dass Fachkrafte mit einem sehr hohen beruflichen Engagement, denen es aber
an beruflicher Kompetenz fehlt, ein Risiko im Arbeitsprozess sind. Auf die
Vermittlung eines ausgewogenen Verhdltnisses von Kompetenz und Engage
ment kommt es also an.

Rir die Entwicklung beruflicher Identitét ist es ein grof3er Vorteil, wenn bereits
Schuler vom Beginn ihrer Schulzeit an Gelegenheit erhalten, sich grindlich auf
ihre Berufswahl vorzubereiten, wenn sie schlieflich auch die Chance haben, in
ihrem Wunschberufiusgebildet zu werden. Die Ausbildung im Wunschberuf
starkt die Entwicklung der beruflichen Identitat und das Verantwortungsl
Qualitatsbewusstsein.

Kriterien moderner Beruflichkeit

Eine objektive Voraussetzung fiur die Entwicklung beruflicher Idengitid
jedoch Berufe, die Uber ein hohes Identifikationspotenzial verfigen. Die
Untersuchungn zeigen, dass es zahlreiche Berufe gibt, die nur ein geringes bis
sehr geringes ldentifikationspotenzial besitzen. Dies gilt vor allem fir die
verkurzten zweijahgen Ausbildungsberufe, die eher das Image von Anlernbe
rufen haben. Auch der beste Ausbilder kann dieses Defizit nicht ausgleichen.
Hier sind die an der Berufsforschung und Berufsentwicklung Beteiligten
gefordert, Kriterien fur eine moderne Beruflichkeit @ntwickeln und diese bei
der Einfihrung und Modernisierung der Berufe auch konsequent anzuwenden.
Neben der kleinen Gruppe der quasi zeitlosen, traditionsreichen Handwerksbe
rufe gehoért vor allem den breitbandigen KernberufedRaYNER1988, KMK
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1996) mitihren entwicklungsoffenen Berufsbildern die Zukunft. Das Prinzip der
Spezialisierung und Ausdifferenzierung der Berufsbilder nach Fachrichtungen
sollte durch das Prinzip der Exemplarizitat ersetzt werden. Die anwendungs
beza@ene Ausgestaltung offener Bdsbilder gehort in die Verantwortung des
regionalen Berufsbildungsdialogs, damit die lokalen und regionalen Anwen
dungdelder der Unternehmen besser in die Berufsausbildung einbezogen
werden kénnen.

Identitat, Leistungsbereitschaft, Qualitatsnd Veramivortungsbewusstsein

Die emotionale Bindung der Fachkréfte an die Unternehmen hat in den letzten
Jahrzehnten nachgelassen. Dies ist die Folge einer gelungenen Flexibilisierung
des Arbeitsmarktes. Gerade deshalb spielt ein kooperatives Ausbildunds
Arbetsklima in den Betrieben eine herausragende Rolle fur eine erfolgreiche
betriebliche Berufsausbildung.

Die in dieser Untersuchung gemessenen hohen Werte fiir die Arbeitsmoral in
zahlreichen Ausbildungsberufen bedirfen einer kritischen Reflexion in und mit
den Ausbildungsbetrieben. Arbeitsmoral wird definiert als die Bereitschaft,
nach den detaillierten Anweisungen der Vorgesetzteohne die Bedeutung

der Arbeitsaufgaben fir das betriebliche Geschehen zu verstehen und diese zu
hinterfragen ¢ gehorsam auszufiren (siehe dazu die Skala zur Kategorie
a! NDSAGAY2NIfavd 5ASaS [ SAUARSSY RSN
sollten langst der Vergangenheit angehdren. Mit den an den betrieblichen
Geschéftsprozessen ausgerichteten betrieblichen Organisatiahsuren geht

es um die Einfuhrung flacher Hierarchien in der Beschaftigungsstruktur und
damit auch um die Verlagerung von Kompetenzen und Verantwortung in die
direkt wertschopfenden Prozesse. Dies betrifésondersdie Ausbildung von
Facharbeitern. Simussen lernen, in Geschaftsprozesszu denken, damities
verstehen was & tun und die Fahigkeit entwickeln, auch Aufgaben der
Qualitatssicherung zu tbernehmen nach dem Motto: Qualitat herstellen
anstatt zu kontrollieren.
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Eine hohe Ausbildungsqualitdetzt eine funktionierende Lernortkooperation
voraus

Die Qualitdtsdiagramme der Ausbildung fur beide Lernorte der dualen
Berufsausbildung zeigen diiah, dass die Auszubildendatas Zusammen
wirken zwischen d& berufsschulischen und de betrieblichen Lenen sehr
kritisch bewerten. Ohne strukturelle Verbesserungen der Lernortkooperation
wird es nicht gelingen, dieses gravierende Defizit der dualen Berufsausbildung
in Deutschland zu tGberwinden.

Die Einfuhrung einer bersgchulischen Abschlussprufumgauch als Voraus
setzung fir die Beteiligung der Berufsschulen an den Abschldssgen ¢
wirde es der Berufsschule ermoglicheus der Rolle eines Juniorpartners in
der dualen Berufsausbildung zu einem gleichwertigen Partner in &igpe
rativen dualen EerufsausbilduncherauszuwachsenEine Voraussetzung dafir
ist auch, dass die strukturellen Voraussetzungen fir die Lernortkatipe
deutlich verbessert werden. Dazu bietet siclBBzauch das Instrument der
Berufsfachkonferenzen sowie der didaktischahré@splanung (NRW) an.

Eine dramatische Licke gebildeter Berufsschullehrerund die Folgen

Eine weitere Voraussetzung fir eine hohe Qualitéat der dualen Berufsausbil
dung ist, dass auch in Zukunft berufsfachlich und daldktisch qualifizierte
Lehrernnen und Lehrerausgebildet werden. Natlrlich kann der eine oder
andere Seiteneinsteiger eine Bereicherung fir die Lehrerteams in den
Fachbereichen sein. Aber wenn die Nachfrage nach hochschulisch ausgebilde
ten Berufschullehrern nur noch einem BruchtednvAbsolventen der berufs
padagaischenStudiengang@egeniubersteht, dann ist die Lernkobperdion

auch als Grundpfeiler der dualen Berufsausbildung geféhrdet. Die Folgen
zeichnen sich bereits ab: sinkende Attraktivitat der Berufsausbildumtbein
zuinehmender Mangel an Fachkraften fir den intermediaren Beschaftigungs
sektor (zwei Drittel der Beschéftigten). Die Konsequenzen, die dies fur die
wirtschaftliche Entwicklung Sachsens (Deutschland) hat, liegen auf der Hand.



Professionelle Methoden der Qitatssicherung undentwicklung stehen jetzt

zur Verfigung

Mit den Methoden der Qualitatésherung und-entwicklung kanrder Erosion

der dualen Berufsausbildung und damit der Qualifizierwog Fachkrafte
entgegengewirkt werden. Neben der Selhatluatiorsmethode QEK (Qualitat,
O9NILI NNISkY2aiGSy0>x RAS SNF2f ANBAOK AY
Attraktivitat, Qualitat und Rentabilitat der dualen Berufsausbildung in Sachsen
6voYOd SNLINRPOG 6dz2NRSTZ o0ASGSG Sa -aA oK
wahlten Sektoren des Beschéaftigungssystems zu Uberprifen, ob und wie es
gelingt, die Qualitat der Berufsausbildung zu erhalten und zu erhdhen.

Die Einfuhrung und Verankerung moderner Berufe und eine Berufsaushildung
auf einem hohen Qualitatsniveau verfligerbeii das Potenzial, berufliche
Identitdt und Leistungsbereitschaft zu vermitteln. Das Instrumentarium der
Kompetenzdiagnostik KOMET (BerufsbilddR3A) erlaubt essehr genau zu
messen, wie esm die Qualitdt der Berufsausbildung bestellt ist und an
welchen Stellschrauben gedreht werden muss, um die Qualitat zu erhdhen.

Die gute Botschaft der QE}udie Sachsen sowie der Studie Engagement und
Ausbildungsorganisation ist, dass mit steigender Qualitat der Berufsausbildung
auch ihre Ratabilitat zunimmt. Daserhoht hre Attraktivitat sowohl fir die
Betriebe als@auchfir die Auszubildenden.
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12 Anhang

Anhang 1 Skalen Identitat und Enggement

Skalen

Items

Cronbachs Alpha

berufliche Identitat

Ich erzihle anderen gerne. welchen Beruf ich habe/erlerne.

Ich . passe™ zu meinem Beruf.

Ich méchte auch in Zukunft in meinem Beruf arbeiten.

Ich bin stolz auf meinen Beruf.

Der Beruf ist fiir mich wie ein Stiick 'Heimat'.

Ich bin an meinem Beruf nicht besonders interessiert.
(rekodiert)

o=_87

berufliches
Engagement

Es interessiert mich, wie meine Arbeit zum betrieblichen
Gesamfgeschehen beitrigt.

Beruf heilt fiir mich Qualitdt abzuliefern.

Ich gehe in meiner Tatigkeit auf.

Ich weil. was die Arbeiten, die ich ausfiihre, mit meinem
Beruf zu fun haben.

Ich mache mir manchmal Gedanken dariiber, wie sich
meine Arbeit so verdndern ldsst, dass sie besser oder
hochwertiger auszufiihren ist.

Ich méchte tiber die Inhalte meiner Arbeit mitreden

a=_82

betriebliches
Engagement

Ich bemiihe mich, fiir meinen Betrieb Qualitit abzuliefern.

Ich méchte mit meiner Arbeit zum betrieblichen Erfolg
beitragen.

Im Betrieb iibernehme ich gern Verantwortung.

Die Zugehdrigkeit zum Betrieb ist mir wichtiger als die
Arbeit in meinem Beruf.

Ich interesse mich fiir das betriebliche Vorschlagswesen.

Die Arbeit in meinem Betrieb ist so inferessant. dass ich oft
die Zeit vergesse.

a=.71

betriebliche Identitat

Der Betrieb ist fiir mich wie ein Stiick "Heimat".

Ich méchte auch in Zukunft bei meinem Betrieb bleiben -
auch wenn ich die Méglichkeit habe, woanders hin zu
wechseln.

Ich erzihle anderen gern von meinem Betrieb.

Ich 'passe’ zu meinem Betrieb.

Die Zukunft meines Betriebes liegt mir am Herzen.

Ich fithle mich meinem betrieb nur wenig verbunden
(rekodiert).

Arbeitsmoral

Ich bin motiviert, egal welche Tatigkeiten ich aufgetragen
bekomme.

Ich bin verldsslich, egal welche Tatigkeiten ich aufgetragen
bekomme.

Ich bin stets piinktlich. auch dann. wenn die Arbeit es nicht
erfordert.




Anhang 2 Identitat und Engagement: Einordnung der Bée

in der VierFelder Matrix

a) Berufliche und Betriebliche Identitéat

Berufliche Identitit

1.0

II & immobilierkauffrau/-mann
& Landwirt/-in
0,5
L 3 & Fachlraft f
Fahrzeuglackieren/-in &
+*
+ *®
L
*
0,0 o .
-1,0 0,5 $ Ve 0,5
Q‘ Fachkraft fir Gastgewerbe
¢ +
+

0,5

Anlagenmechaniker/-in
I = ‘ Fachlagerist/in

[V & Glaser/-in

1,0

I Arbeitsorientierung

II Berufliche Orientierung

111 Betriebliche Orientierung

IV Beschaftigungs-/loborientierung

|

ir Fahrbetriel

Betriebliche Identitit

1,0

11

Abb.121: Verortung der Berufe im Vergleich deruflichen und betrieithen Identitét

(s.a.Abb.80)
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Berufe berufliche betriebliche
Identité&t Identitét
Fachlageristin -,6706285 -,4078155
Fachangestelltef fir Baderbetriebe ,0477596 ,0624348
Fachkraft fur Lagerlogistik -,1034256 -,0417342
Fachkraft fir Gastgewerbe -,1010839 ,0747539
Fachkraft fur Fatbetrieb ,4443006 ,6287455
Friseurfin ,2843638 ,2770461
Koch/Kéchin ,1661394 ,1675460
Tischlertin ,3340340 -,0104548
Maler/-in und Lackierin -,1822839 -,1487034
Steinmetz ,4405951 ,0334404
Kanalbauerin -,2861519 -,1998749
Gartnerkin -,1556112 -,2201187
Landwirt-in ,5670278 ,3551654
Pferdewirt/~-in ,3597894 ,0794280
Burokaufmannffrau -,2458676 -,0943638
Hotelkaufmann#frau -,1632624 -,1650111
Immobilienkaufmann/frau ,6913549 ,1859677
Veraufertin ,0324006 ,0263969
Kaufmann#frau im Eirzelhandel -,0478673 , 1696661
KF2Mechatroniker£in ,2626955 ,1527297
Oberflachenbeschichtetih -,3876961 -,3424532
Fahrzeuglackieretih 3774316 -,2295652
Glasbauerin -,7582568 -,3130811
Anlagenmechanikerin -,6334552 -,4081456
Industriemechanigr/-in -,2211778 -,0704398
Mechatronikertin ,1196560 -,1086569
Verfahrensmechanikesih -,3424487 -,0048912
Zerspanungsmechanikeir -,2805183 -,2104140

Tab.8: Koordinaterder Verortungaller Beufe in der ViefFelder Matrixa . S NHzF f A OK &
Betriebliche Identitad
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b) Berufliches und btriebliches Engagement

I Durchgéngig Engagierte
II Beruflich Engagierte

Berufliches Engagement
828 I11 Betrieblich Engagierte

1,0 ~ IV schwach/nicht Engagierte
0,5 A
L * Immobilienkauffrau/-mann
’ ’ pferdewirt/-in
Tischler/-in ) ” *
o * Betriebliches
! ! NG ! ' Engagement
1,0 05 & % 0]0* * 4 05 1,0
*® Fachkraft fur Fahrbetrieb
. **
’ Glaser/-in
-0,5
& Anlagenmechaniker/-in
I \,‘ & rachlagerist/-in HI
1,0 -

Abb.122 Verortung der Berufe im Vergleich desuflichen und betrieblichen
Engagements (s.a.
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Berufliches Engagement

-1,0

1,0
II I
0,5 -
* *» Immobilienkauffrau/-mann
* & pferdewirt/-in
Tischler/in 4 * ** *
L * * Betriebliches
—CII 5N o’ * ol5 1I0 Engagement
= * ‘%* ¥ Fachkratt fiir Fahrbetrieh !
. **
& claser/-in
0,5 -
& Anlagenmechaniker/-in
IV 4 Fachlagerist/-in III

Abb. 81)

1,0 -



Berufe berufliches betriebliches
Engagement Engagement
Anlagenmechanikerin -0,58 -0,48
Industriemechanikerin -0,26 -0,08
Mechatronikerkin 0,27 0,07
Verfahrensmechanikesih -0,24 -0,03
Zerspanungsmechanikeirh -0,20 -0,15
KF2Mechatronikerfin 0,21 0,15
Oberflachenbeschichtetih -0,28 -0,34
Fahrzeuglackieretih 0,18 -0,02
Glasbauerin -0,42 -0,45
Burokaufmannffrau -0,11 -0,02
Hotelkaufmannffrau 0,11 0,01
Immobilienkaufmann{frau 0,36 0,30
Veraufertin 0,06 0,12
Kaumann/-frau im Einzelhandel -0,05 0,05
Gértnerkin -0,12 -0,29
Landwirt~in 0,18 0,30
Pferdewirt/-in 0,31 0,38
Fachlageristin -0,79 -0,50
Fachangestelltef fiir Baderbetriebe -0,02 0,04
Fachkraft fir Lagerlogistik -0,06 -0,14
Fachkraft fir Gastgesvbe -0,07 0,14
Fachkraft fur Fahrbetrieb -0,13 0,36
Friseurfin 0,21 -0,03
Koch/Kdchin 0,23 0,21
Tischlerfin 0,20 -0,13
Maler/-in und Lackierin -0,18 -0,07
Steinmetz 0,40 0,07
Kanalbauerin -0,12 -0,09

Tab.9: Koordinate der Verortung aller Berufe in ddierC St RSNJ al G NAE «a.
und Betriebliche E@ | 3SY Sy i a
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Anhang3{ 1 I t Sy
der Auszubildenden

avdzl £t AGNG

RS Nd

Skalen

Ttems

Cronbachs Alpha

Geschiftsprozess-
orientierung (GF)

Die Azubis lernen unterschiedlichste Aufgaben- und
Tatigkeitsbereiche anderer Mitarbeiter kennen.

Mir ist klar, wie die jeweilige Abteilung. in der ich titig
bin, in den Gesamtbetrieb einzuordnen ist.

Ich habe einen Uberblick dariiber, was in anderen
Abteilungen getan wird.

Ich bin dariiber informiert, mit welchen Aufgaben meine
Arbeitskollegen betraut sind.

Mir ist die Einbettung meiner Aufgabe in die
Arbeitsorganisation meiner Abteilung klar.

Mir ist die Eimnbettung memer Aufgaben in die
betrieblichen Ablaufe klar.

Auber meinen Kemaufgaben lerne ich auch die fibrigen
Prozesse im Betrieb kennen.

Ausbildungsqualitit
(Anspruch bzw.
Niveau der
Aufgaben) (AQ_A)

Die Azubis sind mit Aufgaben und Problemen betraut, die
letztlich auch fiir den Gesamtbetrieh bedeutsam sind.

Den Azubis werden verantwortungsvolle Aufgaben
ibertragen.

Die mir fibertragenen Aufgaben sind auf meine Kenntnisse
und Fahigkeiten im betreffenden Aunfzabenbereich
ugeschnitten.

In meinen Arbeitsaufzaben kann ich anwenden, was ich im
betreffenden Arbeitsbereich gelemnt habe.

Um die Arbeitsaufgaben gut durchzufiibren, nmss ich eine
Menge unterschiedlicher Dinge beachten.

a= .79

Ausbildungsqualitit
(Selbststindigkeit)
(AQ_5)

Wenn es verschiedene Lisungsméglichkeiten fiir eine
Aufgabe gibt, wige ich ab, welche die Beste ist.

Neue. komplizierte Arbeitsaufgaben lase ich, indem ich auf
das aufbaue, was ich schon kann.

Ich habe ziemlich viel Freiraum dabei, wie ich meine
Arbeiten durchfithre.

Ich fithre die meisten Aufgaben selbststindig durch.

Wenn ich etwas nicht verstehe, frage ich nach oder besorge
mir die nétigen Informationen.

a= 69

(0p))



Ausbildungsqualitit
(Breite des
Berufes/Rahmen)
(AQ_B)

Bei Problemen habe ich stets einen Ansprechpartner.

Die Mitarbeiter ignorieren Auszubildende weitgehend.

Die Azubis werden in der ganzen Breite des Berufes
ausgebildet.

Die Arbeitsaufirdge, die ich ibertragen bekomme, passen
zu meinem Beruf.

Meine Arbeitsbelastung im Betrieb stért meine
Ausbildung.

Die betriebliche Ausbildung findet anhand praktischer
Arbeitsanfirige statt (anstatt z B. in der Lehrwerkstatt oder
in Kursen).

a= 69

Ausbildungs-
begleitung (ABB)

Von meinem Ausbilder kann ich viel lernen.

Mit meinem Ausbilder spreche ich regelmifig iber meinen
Ausbildungsverlauf.

Wenn ich selbst Aufgaben bearbeite, erhalte ich
fachménnische Unterstitzung und Rickmeldung. wenn
ntig.

Es gibt regelmiBige Besprechungen im Betrieb, wie
Auszubildende mit der Ausbildung zurechtkommen.

Betriebsklima (SBE)

Die Mitarbeiter unterstiitzen sich gegenseitig.

Es herrscht eine vertrauensvolle Atmosphire unter den
Mitarbeitern.

Die Zusammenarbeit nit den Menschen im Betrieb wirkt
sich positiv auf meine Ausbildung aus.

Lemortkooperation
(Struktur) (LKS)

Mein Ausbildungsbetrieb und die Berufsschule stimmen
die Ausbildung miteinander ab.

Zwischen unserem Betrieb und der berufsbildenden Schule
werden gemeinsame Projekte durchgefithrt.

Der Ausbildungsbetrieb ist mit der Arbeit der Schule
zuffieden.

Mein Betrieb riumt dem Besuch der Berufsschule einen
hohen Stellenwert ein.
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Lernortkooperation

(Inhalte) (LKD)

Das Lernen in der Berufsschule und im Betrieb passt gut
Zusammen.

Der Berufsschulunterricht orientiert sich an der
betrieblichen Praxis.

Der Berufsschulunterricht hilft mir. die Aufgaben und
Probleme der betrieblichen Arbeif zu lésen.

Die Inhalte, die ich in der Berufsschule lerne, kann ich in
der Arbeit anwenden.

Die Arbeiten, die ich im Betrieb durchfiihre, werden auch
in der Berufsschule behandelt.

o= 89

Schulklima (SSchK)

Die Mitschiiler stéren haufig im Unterricht. (rekodiert)

Mitschiiler nehmen wenig Riicksicht auf andere
Schilerinnen/Schiiler. (rekodiert)

Was wir im Unterricht machen, finde ich meistens
interessant.

Schiiler schwianzen &fters die Schule. (rekodiert)

Ich fiihle mich in meiner Schule wohl.

=71

Lehrerbewertung
(LB)

Unsere Lehrer. . beriicksichtigen die Interessen der Schiiler
im Unterricht

Unsere Lehrer ... gestalten den Unterricht interessant.

Unsere Lehrer ... nehmen die Schiiler ernst.

Unsere Lehrer ... haben einen guten Uberblick iiber die
betriebliche Realitit.

Unsere Lehrer ... kooperieren mit Ausbildern und Meistern

aus unserem Betrieb.

Unsere Lehrer ... kennen sich im Fach wirklich gut aus.

=84

Unterrichtsqualitit

v

Unsere Lehrer ... kilmmern sich auch um emzelne Schiiler.

Unsere Lehrer ... sprechen sich in der Unterrichtsplanung
und -durchfiihming miteinander ab.

Unsere Lehrer ... konnen auch schwierige Themen
verstindlich vermitteln.

Unsere Lehrer ... geben uns die Moglichkeit. Probleme
selbststindig zu ldsen und beraten uns dabei.

a= 83
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Anhang4: Ausbildungsqualitat im Ausbildungsverlaufvei-
tere Berufsguppen

1. Ausbildungsbegleitung

16

14

12

10

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
—&#—Friseur/-in —fl- Koch/Kéchin —&—Tischler/-in
=>e=Maler/-in und Lackier/-in =#%— Steinmetz —@O—Kanalbauer/-in

Abb.123 Ausbildingsbegleitung in der Grupfe Handwerk Il



Abb.124: Ausbildingsbegleitung in der Gruppeldandwirtschatf

Abb.125: Ausbildingsbegleitung in der Gruppe d&lgemeinessewerbe Bemerkung:
Wert im 2. Jahr fur Fachkraft fur Fahrbetrieb wurde aufgrund fehlender Daten
gesclatzt als Mittelwert aus dem 1.nd 3. &hr
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